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Prélogo I

Carta del socio institucional

En Euskadientendemoselemprendimiento como un motor esencial de crecimiento econdmico, que
impulsa la innovacion necesaria para aprovechar nuevas oportunidades, mejorar la productividad y
generar empleo, al tiempo que contribuye a dar respuesta a algunos de los retos mas importantes
de nuestra sociedad.

Es por ello que desde las instituciones hemos sido pioneros en acompanar a quienes deciden
emprender. Hemos ido construyendo un entorno favorable, poniendo en marcha recursos cada vez
mMas especializados y adaptados a las distintas realidades y necesidades del emprendimiento. Hoy
podemos decir, con orgullo, que este esfuerzo nos sitla a la altura de los modelos mas avanzados,
tanto en el ambito estatal como internacional.

Cracias al trabajo colaborativo de numerosas instituciones y agentes privados, Euskadi se ha
convertido en un importante polo de emprendimiento tecnolégico, con mas de 1.000 empresas
emergentes de base tecnoldégica e innovadoras, que generan empleo para cerca de 9.000 personas
y presentan una tasa de supervivencia superior al 80%, segun los datos de nuestra Plataforma UP!
Euskadi.

Nuestra aspiracion es consolidar la posicion de Euskadi como un hub de emprendimiento en
industria inteligente a nivel internacional, manteniéndonos como una referencia en competitividad
e innovaciéon en Europa. Clara muestra de ese compromiso es la inclusion del desarrollo de startups
entre las prioridades de |la Legislatura, subrayandose su capacidad para la transformacion econémica
y social de Euskadi, asi como entre los retos del recientemente presentado Plan de Industria-
Euskadi 2030. El préoximo Plan Interinstitucional de Emprendimiento de Euskadi 2025-2028 (PIE
2028), ademas de desarrollar un conjunto de acciones para los préoximos anos, supondra un paso
adelante para aumentar los impactos, mejorar los resultados y optimizar la red de apoyos de nuestro
ecosistema de emprendimiento.

La mejora continua constituye una exigencia irrenunciable y una sefia de identidad, también para
nuestro gobierno. Sin embargo, para mejorar en cualquier ambito es indispensable conocer la
situacion de partida y los objetivos a alcanzar. Necesitamos contar con datos soélidos y fiables para
la toma de decisiones estratégicas y debemos entender de primera mano las percepciones sobre €l
emprendimiento.

La valiosa y rigurosa informacion que proporciona el Global Entrepreneurship Monitor (GEM) nos
ayuda a comprender mejor el estado del emprendimiento y nos permite implementar politicas
pUblicas mejor fundamentadas, mejorar el apoyo a las personas emprendedoras y favorecer el
progreso de nuestro ecosistema emprendedor.

Este ano se celebrd en Bilbao la Conferencia Internacional GEM Global 2025, organizada en
colaboraciéon por el Observatorio Vasco de Emprendimiento, reuniendo a mas a mas de 400 expertos,
académicos y lideres en emprendimiento de mas de 52 paises, conmemorando su 25 aniversario.
Aprovecho estas lineas para agradecer su trabajo, desearles muchos afios mas de éxitoy animarles a
continuar reforzando su ya larga contribucion al fortalecimiento, tanto en cantidad como en calidad,
de nuestro emprendimiento.

Ana Miren de Arifio Ochoa
Directora de Emprendimiento e Internacionalizacion del Gobierno Vasco
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Bazkide instituzionalaren gutuna

Euskadin, ekintzailetza hazkunde ekonomikoaren funtsezko eragile gisa ulertzen dugu, aukera
berriak aprobetxatzeko, produktibitatea hobetzeko eta enplegua sortzeko behar den berrikuntza
bultzatzen duena, eta, aldi berean, gure gizartearen erronka garrantzitsuenetako batzuei erantzuten
laguntzen duena.

Horregatik, erakundeok aitzindariak izan gara ekintzaile izatea erabakitzen duteneilaguntzen. Aldeko
ingurunea eraikitzen joan gara, gero eta baliabide espezializatuagoak eta ekintzailetzaren errealitate
eta behar desberdinetara egokituak abian jarriz. Gaur, harro esan dezakegu ahalegin horrek eredu
aurreratuenen mailan jartzen gaituela, bai estatuan, bai nazioartean.

Erakunde eta eragile pribatu askoren elkarlanari esker, Euskadi ekintzailetza teknologikoko polo
garrantzitsu bihurtu da. Oinarri teknologikoko 1.000 enpresa berri eta berritzaile baino gehiago ditu,
9.000 pertsona ingururentzako enplegua sortzen dute eta % 80tik gorako biziraupen-tasa dute, gure
UP! plataformaren datuen arabera. Euskadi.

Cure asmoa da Euskadik industria adimenduneko hub gisa duen posizioa finkatzea nazioartean,
Europako lehiakortasunaren eta berrikuntzaren erreferentzia gisa mantenduz. Konpromiso horren
erakusgarri argia da startup-en garapena legegintzaldiko lehentasunen artean sartzea, Euskadiren
eraldaketa ekonomiko eta sozialerako duen gaitasuna azpimarratuz, baita aurkeztu berri den
Industria-Euskadi 2030 Planaren erronken artean ere. Euskadiko Erakundearteko Ekintzailetza
Plana 2025-2028 (2028 EEP), datozen urteetarako ekintza-multzo bat garatzeaz gain, aurrerapauso
bat izango da inpaktuak handitzeko, emaitzak hobetzeko eta gure ekintzailetza-ekosistemaren
laguntza-sarea optimizatzeko.

Etengabeko hobekuntza eskakizun ukaezina eta nortasun-ezaugarri bat da, baita gure
gobernuarentzat ere. Hala ere, edozein eremutan hobetzeko, ezinbestekoa da abiapuntuko egoera
eta lortu beharreko helburuak ezagutzea. Datu sendoak eta fidagarriak behar ditugu erabaki
estrategikoak hartzeko, eta zuzenean ulertu behar ditugu ekintzailetzari buruzko pertzepzioak.

Global Entrepreneurship Monitor-ek (GEM) ematen duen informazio baliotsu eta zorrotzak
ekintzailetzaren egoera hobeto ulertzen laguntzen digu, eta hobeto oinarritutako politika publikoak
ezartzeko, ekintzaileentzako laguntza hobetzeko eta gure ekosistema ekintzailearen aurrerapena
errazteko aukera ematen digu.

Aurten, GEM Global 2025 Nazioarteko Konferentzia egin zen Bilbon, Ekintzailetzaren Euskal
Behatokiaren laguntzarekin. Bertan, 52 herrialde baino gehiagotako ekintzailetzako 400 aditu,
akademiko eta lider baino gehiago bildu ziren, 25. urteurrena ospatzeko. Bide batez, eskerrak eman
nahi dizkizuet egin duzuen lanagatik. Urte askoan arrakasta izan dezazuen opa dizuet, eta animatu
nahi zaituztet gure ekintzailetza indartzeko egin duten ekarpen luzea indartzen jarrai dezazuen, bai
kopuruari dagokionez, bai kalitateari dagokionez.

Ana Miren de Arifio Ochoa
Eusko Jaurlaritzako Ekintzailetza eta Nazioartekotzeko zuzendaria
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Carta del Equipo Investigador

El OBSERVATORIO VASCO DEL EMPRENDIMIENTO / EUSKAL EKINTZAILETZA BEHATOKIA EEB-
OVE es un centro de investigacion, fruto del esfuerzo colaborativo de investigadores/as en empren-
dimiento de las tres universidades vascas. Nuestra mision es medir el fendmeno emprendedor en
la Comunidad Auténoma Vasca para apoyar la toma de decisiones a las personas emprendedoras,
las empresas y las instituciones en nuestro entorno. En el afio 2025 presentamos nuestro vigé-
simo primer informe Global Entrepreneurship Monitor CAPV, iniciando nuestra tercera década
midiendo la actividad emprendedora vasca con la metodologia GEM, Global Entrepreneurship Mo-
nitor, un proyecto de investigacion internacional que permite comparar los niveles de actividad em-
prendedora de la Comunidad Autdénoma del Pais Vasco con la de otros paises y regiones del estado.

Durante las ultimas dos décadas Euskadi ha evolucionado favorablemente hasta convertirse en un
ecosistema emprendedor referente, con una excelente valoracidon si se compara con el de otros pai-
ses y regiones de referencia. La tasa de actividad emprendendora en Euskadi prosigue una senda
de estabilidad, con indicios de cierto crecimiento, alcanzando por tercera vez en la serie histérica el
6%. No obstante, algo especialmente destacable en esta edicidn tiene que ver con un cambio cuali-
tativo muy notable en las caracteristicas de la actividad emprendedora, con una mayor proporcion
de iniciativas innovadoras, de alta internacionalizacion y con mayores aspiraciones de crecimiento. Si
bien la tasa de actividad de emprendedora en la CAPV sigue siendo algo baja si se compara con €l
de otros paises o regiones homologables, lo cierto es que es la «letra pequefa» nos apunta hacia una
dinamica emprendedora creciente en la cantera de proyectos que presentan indicios de impacto
prometedores para el territorio.

Elinforme GEM Euskadi analiza con rigor cientifico el fendmeno emprendedor, las caracteristicas de
las personas emprendedoras y contexto emprendedor vasco. En esta edicion 2024-25, el consorcio
de equipos investigadores que integran el proyecto GEM a nivel internacional ha recogido datos de
mas de 150.000 personas entrevistadas en 51 paises, que en conjunto representan el 57,2% de la po-
blacion mundial y el 78,2% del PIB mundial.

El equipo de investigacion del Observatorio Vasco del Emprendimiento, EEB-OVE, estda compuesto
por investigadores e investigadoras expertos en el area entrepreneurship, con filiacion en las tres
universidades vascas (Universidad del Pais Vasco UPV/EHU, Universidad de Deusto y Mondragon
Unibertsitatea), la Universitat Autonoma de Barcelona y la Universitat Rovira e Virgili. Los mas de
veinte anos de trabajo de este equipo trascienden a su tarea investigadora y suponen una valiosa
concentracion de conocimiento y experiencia que trasladamos a las aulas universitarias y al entorno
en formato docente y de transferencia.

Nuestro trabajo y sus resultados no serian realidad sin el apoyo decidido que hemos recibido de
nuestras instituciones en los Ultimos 20 anos. Por ello, reiteramos nuestro agradecimiento al Gobier-
no Vasco, SPRI, la Diputacion Foral de Bizkaia, la Diputacion Foral de Gipuzkoa, la Diputacion Foral
de Arabay de la Fundacion FESIDE.
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Equipo investigador

Maria Saiz-Santos, PhD. Presidenta del EEB-OVE. Directora Ejecutiva GEM CAPV. Universidad del
Pais Vasco (UPV/EHU). Experta en emprendimiento, politicas publicas, spin-offs y educacion em-
prendedora.

José L. Gonzalez-Pernia, PhD. Secretario del EEB-OVE. Director Técnico GEM CAPV. Universidad de
Deusto (UD). Experto en el proceso emprendedor, internacionalizacion temprana, rapido creci-
miento, innovacion tecnoldgica e impacto de la actividad emprendedora.

Jon Hoyos-lruarrizaga, PhD. Tesorero del EEB-OVE. Director Técnico GEM CAPV. Universidad del
Pais Vasco (UPV/EHU). Experto en financiacion de empresas de nueva creacion.

Ihaki Pefa-Legazkue, PhD. Vocal del EEB-OVE. Universidad de Deusto (UD). Experto en demogra-
fia empresarial y desarrollo local.

Nerea Gonzalez-Eguia, PhD. Vocal del EEB-OVE. Universidad de Mondragdn (MU). Experta en fi-
nanciacion y emprendimiento.

David Urbano-Pulido, PhD. Universitat Autobnoma de Barcelona (UAB). Experto en institucionesy acti-
vidad emprendedora; emprendimiento y crecimiento econédmico; universidades emprendedoras.

Valery Chistov. Candidato a doctor. Universidad de Deusto (UD). Experto en emprendimiento y sos-
tenibilidad.

Rebeca Martin-Diez. Candidata a doctora en la UPV/EHU. Universitat Rovira e Virgili. Experta en
actividad emprendedora y economia circular.

Aimar Basafez-Zulueta, PhD. Doctor por la Universidad del Pais Vasco UPV/EHU y profesor en Mon-
dragon Unibertsitatea (MU). Experto en innovacion.

Alaitz Zabala-Zarauz. Candidata a doctora. Universidad de Deusto (UD). Experta en emprendimien-
to por género.

Zaira Vicente-Adame. Candidata a doctora. Universidad del Pais Vasco (UPV/EHU). Proyecto de tesis
doctoral titulado «Etica algoritmica: visibilizando el emprendimiento femenino». Emprendedora
y Co-fundadora de Bzmk Creative Contents.

Ikertzaileen taldearen gutuna

EUSKAL EKINTZAILETZAREN BEHATOKIA EEB-OVE ikerketa-zentroa hiru euskal unibertsitateetako
ekintzailetza-ikertzaileen lankidetza-ahaleginaren emaitza da. Gure misioa Euskal Autonomia
Erkidegokoekintzailetza-fenomenoa neurtzeada,gureinguruko ekintzaileei,enpreseietaerakundeei
erabakiak hartzen laguntzeko. 2025. urtean gure hogeita batgarren Global Entrepreneurship
Monitor EAE txostena aurkezten dugu, gure hirugarren hamarkada euskal jarduera ekintzailea GEM
metodologiarekin neurtzen hasiz, Global Entrepreneurship Monitor, Euskal Autonomia Erkidegoko
jarduera ekintzailearen mailak estatuko beste herrialde eta eskualdeetakoekin alderatzeko aukera
ematen duen nazioarteko ikerketa-proiektua.

Azken bi hamarkadetan, Euskadik bilakaera ona izan du, eta ekosistema ekintzaile erreferente
bihurtu da. Erreferentziazko beste herrialde eta eskualde batzuetakoarekin alderatuz gero, balorazio
bikaina izan du. Ekintzailetza-jardueraren tasak egonkortasun-bidean jarraitzen du Euskadin,
nolabaiteko hazkundearen zantzuekin, eta serie historikoan hirugarren aldiz % 6ra iritsi da. Hala ere,
edizio honetan bereziki azpimarragarria den zerbait ekintzailetzaren ezaugarrien aldaketa kualitatibo
nabarmenarekin lotuta dago, ekimen berritzaileen proportzio handiagoarekin, nazioartekotze
handikoekin eta hazteko asmo handiagoekin. EAEko ekintzailetza-jardueraren tasak txikia izaten
jarraitzen du homologagarriak diren beste herrialde edo eskualde batzuetakoarekin alderatuz
gero, baina, egia esan, «letra txikiak» lurraldearentzat etorkizun handiko inpaktua duten proiektuen
harrobian gero eta ekintzailetza-dinamika handiagoa adierazten du.
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GEM Euskadi txostenak zorroztasun zientifikoz aztertzen ditu fenomeno ekintzailea, ekintzaileen
ezaugarriak eta euskal testuinguru ekintzailea. 2024-25 edizio honetan, nazioartean GEM proiektua
osatzen duten ikertzaile-taldeen partzuergoak 51 herrialdetan elkarrizketatutako 150.000 pertsona
baino gehiagoren datuak bildu ditu; guztira, munduko biztanleriaren % 57,2 eta munduko BPGaren
% 78,2 dira.

Ekintzailetzaren Euskal Behatokiko (EEB-OVE) ikerketa-taldea entrepreneurship arloan adituak
diren ikertzaileek osatzen dute, hiru euskal unibertsitateetan (Euskal Herriko Unibertsitatea,
Deustuko Unibertsitatea eta Mondragon Unibertsitatea), Bartzelonako Unibertsitate Autonomoan
eta Rovira eta Virgili Unibertsitatean filiazioa dutenak. Talde honek hogei urte baino gehiago eman
ditu lanean, eta ikerketa-lana gainditu du. Jakintzaren eta esperientziaren kontzentrazio baliotsua
da, unibertsitateko ikasgeletara eta ingurunera eramaten duguna, irakaskuntza- eta transferentzia-
formatuan.

Gure lana eta emaitzak ez lirateke egiazkoak izango azken 20 urteotan gure erakundeetatik jaso
dugun babes irmoa gabe. Horregatik, berriz ere eskerrak eman nahi dizkiegu Eusko Jaurlaritzari,
SPRIri, Bizkaiko Foru Aldundiari, Gipuzkoako Foru Aldundiari, Arabako Foru Aldundiari eta FESIDE
Fundazioari.

Ikerketa taldea

Maria Saiz-Santos, PhD. EEB-OVEko presidentea. GEM EAEren zuzendari eragilea. Euskal Herriko
Unibertsitatea (UPV/EHU). Ekintzailetzan, politika publikoan, spin-offetan eta heziketa ekintzai-
lean aditua.

José L. Gonzalez-Pernia, PhD. EEB-OVEko idazkaria. GEM EAEren zuzendari teknikoa. Deustuko
Unibertsitatea (UD). Prozesu ekintzailean, nazioartekotze goiztiarrean, hazkunde azkarrean, be-
rrikuntza teknologikoan eta jarduera ekintzailearen eraginean aditua.

Jon Hoyos-lruarrizaga, PhD. EEB-OVEko diruzaina. GEM EAEko zuzendari teknikoa. Euskal Herriko
Unibertsitatea (UPV/EHU). Enpresa sortu berrien finantzazioan aditua.

Ihaki Pefa-Legazkue, PhD. EEB-OVEko kidea. Deustuko Unibertsitatea (UD). Enpresa-demogra-
fian eta tokiko garapenean aditua.

Nerea Gonzalez-Eguia, PhD. EEB-OVEko kidea. Mondragon Unibertsitatea (MU). Finantzazioan eta
ekintzailetzan aditua.

David Urbano-Pulido, PhD. Universitat Autbnoma de Barcelona (UAB). Erakundeetan eta jarduera
ekintzailean, ekintzailetza eta hazkunde ekonomikoan, eta unibertsitate ekintzaileetan aditua.

Valery Chistov, PhD. Deustuko Unibertsitatea (UD). Ekintzailetzan eta jasangarritasunean aditua.

Aimar Basafiez-Zulueta, PhD. Doktorea Euskal Herriko Unibertsitatean (UPV/EHU) eta irakaslea
Mondragon Unibertsitatean (MU). Berrikuntzan aditua.

Rebeca Martin-Diez. Doktoregaia UPV/EHUN. Universitat Rovira e Virgili. Jarduera ekintzailean eta
ekonomia zirkularrean aditua.

Alaitz Zabala-Zarauz. Doktoregaia. Deustuko Unibertsitatea (UD). Generoaren araberako ekintzai-
letzan aditua.

Zaira Vicente-Adame. «Etika algoritmikoa: emakumeen ekintzailetza ikusaraziz» izeneko doktorego-
tesiaren proiektua. Bzmk Creative Contents enpresaren ekintzailea eta sortzaileetako bat.
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Esta seccion estd integrada por cuatro apartados. El primero
describe los aspectos generales del proyecto GEM como con-
sorcio internacional de investigacion. El segundo detalla la me-
todologia utilizada en el consorcio para conceptualizar la acti-
vidad emprendedora y medirla de forma armonizada a nivel
internacional con distintas fuentes de informacion. El tercero
presenta el cuadro de mando de evolucion con los principales
indicadores de esta edicion en comparacion con los resulta-
dos de anos anteriores. El Ultimo apartado de la introduccion
ofrece un resumen ejecutivo de este informe GEM CAPV 2024-
2025.
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Entrepreneurship Monitor (GEM)

El proyecto Global Entrepreneurship Monitor
(GEM) de la Comunidad Auténoma del Pais Vas-
co cumple 20 anos desde que inicié su andadu-
ra en 2004 con el fin de hacer una mediciéon y
seguimiento del fendmeno emprendedor y del
ecosistema de emprendimiento en la region. A
lo largo de los anos, el proyecto ha contado con
un equipo de investigadores que representa la
colaboracion de las tres universidades vascas: la
Universidad de Deusto, la Universidad del Pais
Vasco/ Euskal Herriko Unibertsitatea (UPV/EHU)
y Mondragon Unibertsitatea (MU). Ademas, el
proyecto ha integrado también a investigado-
res de otras universidades de fuera de la CAPV
como la Universitat Autdonoma de Barcelona y
la Universitat Rovira i Virgili.

El proyecto GEM es el estudio de investigacion
sobre emprendimiento entre paises mas grande
y longevo que existe. Nacio en el afo 1999 gracias
a la colaboracion entre académicos de London
Business School (Reino Unido) y Babson Colle-
ge (Estados Unidos). Desde entonces, el proyec-
to recoge anualmente datos en decenas de pai-
ses para medir de forma armonizada los niveles
de actividad emprendedora de la poblacion, asi
como también las condiciones del entorno en el
que operan las personas emprendedoras y sus
negocios nuevos. Este consorcio agrupa los equi-
pos investigadores de los distintos paises que
participan en el proyecto. Cada ano, estos equi-
pos analizan los datos recogidos con una meto-
dologia comun que facilita la comparacion de
los indicadores entre todos los paises y regiones
participantesM En esta ediciéon 2024-25, el con-

[11 El proyecto GEM es una iniciativa académica interna-
cional gue se inicié en el afo 1999 con un estudio en el
que participaron 10 paises liderados por London Business
School y Babson College. Decenas de equipos investiga-
dores de distintos paises se han unido al proyecto a lo
largo de los afos para recoger y analizar periédicamente
datos sobre la actividad emprendedora, bajo una meto-
dologia harmonizada que permite comparar los resulta-
dos entre los territorios a nivel nacional y sub-nacional. En
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sorcio de equipos investigadores que integran el
proyecto GEM a nivel internacional ha recogido
datos de mas de 150.000 personas entrevista-
das en 51 paises, que en conjunto representan el
572% de la poblacion mundial y el 78,2% del PIB
mundial, segun la base de datos World Develop-
ment Indicators del Banco Mundial.

Dentro de Espana, el proyecto GEM se desarro-
lla también a nivel sub-nacional, permitiendo
comparar datos de la Comunidad Auténoma
del Pais Vasco (CAPV) con los de otras comuni-
dades autonomas. Ademas, dentro de la CAPV,
el proyecto GEM se desarrolla a nivel sub-re-
gional, permitiendo comparar a los territorios
histéricos de Gipuzkoa y Bizkaia, que son las
dos primeras provincias en todo el Estado en
las que se comenzd a utilizar la metodologia
GEM para analizar la actividad emprendedora
con el fin de informar la politica publica.

Los datos del proyecto GEM se utilizan para
realizar estudios sobre el fendmeno empren-
dedor que se publican tanto en articulos de
revistas académicas, como en informes divul-
gativos de ambito global, nacional, regional y
local. La mayoria de los informes basados en
datos GEM son regulares, lo que permite hacer
un seguimiento de la actividad emprendedo-
ra en aquellos territorios donde se desarrolla el
proyecto. Sin embargo, existen también infor-
mes monograficos que se publican de manera
puntual para ahondar en algun tema especi-
fico del fendmeno emprendedor (g]., empren-
dimiento y género, educacién y formacion
emprendedora, emprendimiento rural, em-
prendimiento de alto potencial de crecimien-

consecuencia, el proyecto GEM se ha convertido en una
referencia internacional como observatorio de emprendi-
miento, acumulando datos que han facilitado el estudio
del emprendimiento en alrededor de 115 paises a lo largo
de los afios. Algunos paises, como Espafia, han participa-
do en el proyecto de manera ininterrumpida, mientras
gue otros lo han hecho de manera puntual.



to, financiacion del emprendimiento, empren-
dimiento social, emprendimiento corporativo,
entre otros). De esta manera, el proyecto se ha
convertido en una referencia de cooperacion
internacional entre investigadores que ana-
lizan la actividad emprendedora para ofrecer
orientacion a las politicas y programas publi-
cos en todo el mundo.

En algunos paises, el proyecto GEM se ha desa-
gregado territorialmente para estudiar el em-
prendimiento en las regiones a nivel sub-na-
cional. Este es el caso de Espana, donde los
datos recogidos permiten hacer un diagnosti-
co comparativo de la actividad emprendedora
no sélo a nivel nacional, sino también entre las
comunidades autébnomas. En el caso de Eus-
kadli, la recogida y analisis de datos se desarro-
ll6 sobre una muestra representativa a nivel
autondmico. Sin embargo, la muestra del es-
tudio se ha extendido a nivel sub-regional para
construir también indicadores representativos
de Bizkaia (desde el aflo 2014) y de Gipuzkoa
(desde el afio 2015), cuyos analisis se realizan
en informes separados dirigidos a las diputa-
ciones forales para la orientacion de sus politi-
casy programas de emprendimiento.

El presente informe analiza datos recogidos
entre junio y septiembre del ano 2024 y se
suma a la serie de informes anuales de la ac-
tividad emprendedora que se vienen realizan-
do en la CAPV con la metodologia GEM desde
el ano 2004.[2] Por segunda vez en el informe,
se incluyen preguntas referidas a la forma ju-
ridica de los nuevos negocios creados vy a la
proporcién de poblacidon emprendedora de
origen extranjero. Se incluyen ademas nuevas
preguntas referidas a los procesos de digitali-
zacion, prestando especial atencién a la impor-
tancia que la poblacion emprendedora otorga
a la irrupcion de los sistemas de |A generativa.
En el parte de las entrevistas a expertos (NES),
también se incorporan nuevos items relaciona-
dos con los sistemas de inteligencia artificial.
Ademas, se consolida el blogue de preguntas
relacionada con la orientaciéon a la sostenibili-
dad social y medioambiental de los nuevos ne-
gocios creados.

[2] Las fichas técnicas de los datos primarios analizadas
en este informe se encuentran en el Anexo 3y el Anexo 4.

En 2024, el indicador de Actividad Emprende-
dora Total (TEA, por sus siglas en inglés) de la
CAPV alcanzo el 6,0% de la poblacion de entre
18 y 64 anos. Este resultado consolida la ten-
dencia al alza observada en los Ultimos anos,
tras los valores registrados en 2023 (5,5%), 2022
(52%) y 2021 (4,9%). En otras palabras, actual-
mente 6 de cada 100 personas de entre 18 y
64 anos que residen en la CAPV estan impli-
cadas en la puesta en marcha o en la propie-
dad y gestidn de un negocio en fase inicial con
un Mmaximo de 42 meses de actividad.[3] Dado
qgue la poblacion de la CAPV en el rango de
edad analizado en este informe ascendia a casi
1.333.000 personas a comienzos de 2024[4], la
estimacion del indicador TEA sitda el numero
de personas emprendedoras en fase inicial en-
tre 70.000 y 90.000, con un margen de error
muestral del 0,73%. El impacto de estas perso-
nas emprendedoras en el tejido productivo es
significativo, ya que han sido responsables de
la creacion de al menos 33.736 nuevas empre-
sas en los dltimos tres anos que en 2024 adn
permanecen activas y emplean a unas 67.643
personas.[5] Este impacto refuerza el papel del
emprendimiento como motor de desarrollo
econdmico y social en el territorio.

Metodologia

El proyecto GEM define la actividad empren-
dedora de una manera especifica que facilita
la comparacion entre territorios, considerando

[3] Como se explicara mas adelante, el indicador TEA
representa el porcentaje de la poblacidon de 18 a 64 anos
gue esta poniendo en marcha un negocio naciente o
gue posee y gestiona uno nuevo que ha pagado salarios
durante un maximo de 42 meses (3,5 anos).

[4] Segun la Estadistica Municipal de Habitantes publi-
cada en el sitio web del Instituto Vasco de Estadistica
(EUSTAT, www.eustat.es), la poblacion de 18 a 64 anos de
la CAPV a 1 de enero de 2024 ascendia a 1.332.792 per-
sonas.

[5] Estimaciones propias realizadas, teniendo en cuenta
el error muestral, a partir de los resultados de este infor-
me y de los datos del Directorio de Actividades Econo-
micas disponibles en el sitio web del Instituto Vasco de
Estadistica (EUSTAT): www.eustat.es.
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Condiciones
del entorno
emprendedor

Condiciones
del entorno
general

- Financiacién

- Politicas

- Programas

- Educacion

- Transferencia de I+D
- Infraest. comercial

Impacto potencial

(economia, sociedad y medioambiente)

Resultado directo

(empleos, productos y servicios, valor afiadido)

Percepciones propias y
valores sociales hacia
el emprendimiento
(oportunidades, habilidades,
miedo al fracaso, etc.)

Atributos individuales
(sexo, edad, nivel educativo,
nivel de renta, etc.)

Actividad emprendedora

Por fases del ciclo de vida:
Naciente, nueva, establecida,
abandono, etc.

Por impacto de:

Alto crecimiento, innovador,
exportador, etc.

- Mercado interno
- Infraestructura fisica

Por tipo:
Industria, tamafo, motivacion, etc.

Otras fuentes
de informacién

Encuesta GEM a

personas expertas
Figura i. Modelo conceptual del proyecto GEM.
Fuente: Elaboracion propia a partir de GEM (2024).

como tal la acciéon de iniciar y dirigir un nego-
cio nuevo del que se posee al menos parte de
la propiedad. Bajo esta perspectiva, empren-
der no consiste en pensar sobre una idea o ins-
cribir un negocio en el registro, sino que nece-
sariamente supone dedicar recursos de forma
gue un negocio se asiente en el mercado.

Desde un punto de vista clasico, la competi-
tividad de una economia depende de la exis-
tencia de requisitos basicos, promotores de efi-
ciencia y factores de innovacion y sofisticacion
qgue afectan a las condiciones generales de
cualquier actor econdmico. Aungue empren-
der es una decision individual que refleja los
atributos y percepciones de una persona, las
personas emprendedoras no actlan de forma
aislada, ya que crean nuevos negocios dentro
de un contexto influenciado por las condicio-
nes del entorno general, pero también por
unas condiciones de entorno especificas que
pueden promover o limitar el comportamien-
to emprendedor. De esta manera, las personas
que identifican y explotan oportunidades de
negocio actUan dentro del contexto especifico
que afecta al emprendimiento. Este contexto
se caracteriza por unas condiciones Unicas de
caracter social, cultural, politico y econémico
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Encuesta GEM a la
poblacién adulta

gue hacen que el territorio cobre relevancia en
la promocion de la actividad emprendedora.lél
Por ejemplo, la decision de emprender pue-
de verse desalentada por entornos en los que
existen valores conservadores como el miedo
al fracaso y su estigmatizacion; mientras que,
por el contrario, puede verse alentada por en-
tornos en los que hay un acceso amplio a re-
cursos como la financiaciéon o la experiencia de
otros. Asi, la percepcion individual de oportuni-
dades de negocio y la capacidad para llevarlas
a cabo se ven moderadas por el contexto espe-
cifico en el que actuan las personas. En otras
palabras, en cada contexto, las percepciones y
actitudes emprendedoras de la poblacion dan
lugar a diferentes resultados de actividad em-
prendedora o procesos de creacién de nego-
cios, con diferentes niveles de aspiraciones o
indicios de calidad por parte de los negocios
creados. Esta conceptualizacidon se muestra en
la Figura i.

[6] Aunque las condiciones del contexto que afecta al
emprendimiento varian entre los territorios, se pueden
analizar comparando paises dentro de una misma re-
gion geografica o nivel de ingresos.



Personas emprendedoras
potenciales

Personas emprendedoras
en fase naciente

Figuraii. El proceso emprendedor segln el proyecto GEM.
Fuente: Elaboracion propia a partir de GEM (2024).

Como resultado directo de la actividad empren-
dedora se crean nuevos puestos de trabajo, pro-
ductos y servicios y valor afiadido. Gracias a ello,
los territorios se ven impactados no sélo en tér-
minos econdmicos sino también desde el pun-
to de vista social y medioambiental, generando
nuevas condiciones del entorno general y espe-
cifico. Es por esta razén que se ha comenzado a
reconocer la importancia del emprendimiento
en el proceso de desarrollo de las economias. El
proyecto GEM se centra en el papel que tiene
el emprendimiento, considerando que la habi-
lidad de las personas para identificar y explotar
oportunidades de negocio contribuye a la eco-
nomia junto con la contribucién que realizan las
empresas consolidadas.

Para analizar las condiciones del contexto que
afecta a la innovaciéon y el emprendimiento, el
proyecto GEM recoge datos mediante una en-
cuesta dirigida a personas expertas (NES por sus
siglas en inglés); mientras que, para analizar las
actitudes emprendedoras, los resultados de acti-
vidad emprendedora y los indicios de calidad de
los negocios creados, los datos se recogen me-
diante una encuesta dirigida a la poblaciéon adul-
ta (APS por sus siglas en inglés). El proyecto GEM
también utiliza otras fuentes de informacion
para complementar los datos primarios recogi-
dos en relacion con otras variables de relevancia
gue se destacan dentro del modelo conceptual.

Total Entrepreneurial Activity (TEA)
Personas con negocios en fase inicial

_______ Abandonos empresariales

Personas emprendedoras
en fase nueva

Personas emprendedoras
en fase consolidada

Medicion de la actividad
emprendedora

La accion de una persona emprendedora se
materializa a través de la creacién de un nego-
cio nuevo. Bajo esta ldgica, algunos estudios
ofrecen datos de la actividad emprendedora en
términos de nuevos negocios registrados.?1 Sin
embargo, antes de que nazca formalmente un
negocio, las personas emprendedoras realizan
esfuerzos de puesta en marcha que no necesa-
riamente culminan con éxito. Para medir la acti-
vidad emprendedora mas alla del simple hecho
de un negocio gque nace es necesario concebir-
la como un proceso.8l Por ello, el proyecto GEM

[7] Por ejemplo, el estudio Doing Business 2020 del Ban-
co Mundial (World Bank, 2020) hace uso de una base de
datos de emprendimiento que ofrece informacion de
negocios registrados en 156 paises y que hoy en dia esta
publicamente disponible en el siguiente enlace: https:/
www.worldbank.org/en/programs/entrepreneurship

[8] Shane y Venkataraman (2000) fueron quienes con-
tribuyeron a expandir, dentro de la comunidad acadé-
mica, esta concepcidon del emprendimiento como un
proceso, ayudando a poner énfasis en entender como,
por quién y con qué efectos las oportunidades de nego-
cio son descubiertas, evaluadas y explotadas.
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conceptualiza el emprendimiento como un
proceso que se divide en las distintas etapas o
fases descritas en la Figuraii.

Desde esta perspectiva de proceso, el proyecto
GEM ofrece indicadores que miden los niveles
de actividad emprendedora de la poblaciéon a
nivel territorial, distinguiendo a las personas des-
de el momento en que piensan en emprender
proximamente hasta que estan involucradas en
la gestion y propiedad de negocios que se en-
cuentran en distintas fases. En concreto, el pro-
ceso comienza con la fase en la que una persona
se considera emprendedora potencial por su in-
tencion de crear un negocio en el futuro cerca-
no. La siguiente fase corresponde al periodo en
el que una persona emprendedora esta inmersa
en la puesta en marcha de un negocio naciente.
Le sigue la fase en la que una persona empren-
dedora ya posee y gestiona un Negocio NUevo; Y,
a continuacion, la fase en la que el negocio que
una persona emprendedora posee y gestiona se
considera establecido o consolidado. Finalmen-
te, el proceso culmina con la fase en la que una
persona abandona una actividad empresarial. A
continuacion, se describen con mayor detalle los
indicadores de cada fase del proceso emprende-
dor que distingue el proyecto GEM [

e Porcentaje de personas potencialmente
emprendedoras o personas de la poblacion
adulta (de 18 a 64 anos) que han declarado
su intencion de poner en marcha un negocio
nuevo en los proximos 3 anos.

[9] Para estimar los indicadores asociados al proceso
emprendedor, el proyecto GEM hace una distincién en-
tre empresas nacientes, nuevas y consolidadas en base
al tiempo transcurrido desde el momento en que un
negocio comienza a pagar salarios, bien sea a los em-
pleados o al propio emprendedor. Este criterio es cohe-
rente con los criterios que, segun Katz y Gartner (1988),
permiten identificar a una organizacién emergente o
en fase temprana, antes de su existencia definitiva en
el mercado, independientemente de que haya sido o
no registrada formalmente. En concreto, estos autores
consideran que el intercambio, entendido como la rea-
lizacion de transacciones econdmicas (p. ej, la venta de
productos o servicios, pago de salarios, etc.), es una de
las cuatro propiedades de la organizacion que puede
usarse como variable de muestreo para identificar orga-
nizaciones emergentes.
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e Porcentaje de personas emprendedoras
nacientes o personas adultas que estan lle-
vando a calbo acciones de manera seria para
poner en marcha un negocio en el que par-
ticiparan como propietarios y gerentes, pero
gue no ha pagado salarios por mas de tres
meses.

e Porcentaje de emprendedores nuevos o
personas adultas que poseen y gestionan un
negocio que ha pagado salarios por mas de
3 mesesy no mas de 42 meses, y que, por lo
tanto, no se ha consolidado.

e Tasa de actividad emprendedora total
(TEA) o en fase inicial, que constituye el prin-
cipal indicador elaborado por el proyecto
GEMy corresponde a la suma del porcentaje
de emprendedores nacientes y el porcentaje
de emprendedores nuevos.

e Porcentaje de empresariosfas consolida-
dos o personas adultas que poseen y gestio-
nan un negocio que ya se ha afianzado en el
mercado tras haber pagado salarios por mas
de 42 meses.

e |ndicador de abandono de la actividad
empresarial medido como el porcentaje de
personas adultas que han cerrado o abando-
nado un negocio en los Ultimos 12 meses.

Fuentes de informacion

Los datos analizados en los informes del pro-
yecto GEM provienen de fuentes propias vy
secundarias. En concreto, hay tres fuentes
principales de informacién que alimentan
los analisis y que se describen en la Figura iii.
Las fuentes de informacién propias son, por
un lado, la encuesta a la poblacion de 18-64
anos, denominada Adult Population Survey
(APS): vy, por otro lado, la encuesta a personas
expertas, denominada National Experts Sur-
vey (NES). Ambas fuentes son coordinadas de
manera rigurosa por un equipo de datos glo-
bal —GEM Global Data Team— que valida la
calidad del trabajo de campo y armoniza los
datos para asegurar la comparacion entre los
distintos paises participantes. Las fuentes de
informacién secundarias se usan para disefar



las muestras de estudio y completar los datos
requeridos en los distintos analisis.

Las dos fuentes de datos propias del proyec-
to GEM nutren diversas partes del modelo
conceptual y se complementan con las apor-
taciones de otras fuentes secundarias, como,
por ejemplo, las que ofrecen los institutos
nacionales de estadistica o los organismos
internacionales como el Banco Mundial o el
Foro Econdmico Mundial, entre otros. Los da-
tos APS y NES permiten elaborar anualmente
una amplia descripcién acerca de la prevalen-
cia de valores, percepciones, actitudes y capa-
cidad emprendedora de la poblacién. Los da-
tos APS en particular constituyen la principal
herramienta de informacién para obtener los
indicadores resultantes de la conceptualiza-
cion del proceso emprendedor que se ha des-
crito anteriormente. Los datos NES permiten
valorar las condiciones del entorno especifico
que influye en la actividad emprendedora.

Para mas detalles sobre las fuentes de datos
se recomienda leer las fichas técnicas del es-
tudio que se incluyen en el Anexo 3y el Ane-
X0 4 ubicados al final cada parte del informe.
Para acceder a otros informes nacionales que
publican los equipos de los diversos paises
participantes en el consorcio GEM, asi como
a los informes publicados por la Red Espafio-
la de Equipos Regionales GEM se recomienda
visitar: www.gemconsortium.org y www.gem-
spain.com.
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Encuesta a la
poblacién adulta
(APS)
de 18-64 aios

Sirve para obtener
los principales
indicadores de

actividad

emprendedora,

asi como también
conocer las

percepciones de la
poblacion, el perfil

de las personas

emprendedoras

y las caracteristicas

de sus negocios.

Se realiza entre los
meses de abril

y julio en todos los

territorios
participantes.

Encuesta a las
personas expertas
(NES) en el entorno

especifico para

emprender

Sirve para valorar
el estado de las
principales variables
que influyen en el
proceso emprendedor
Yy que pueden
condicionar
su magnitud y
caracteristicas.
Cada pais, region
0 ciudad, selecciona
una muestra
representativa de las
personas expertas
en temas relacionados
con: financiacion,
politicas
gubernamentales,
programas
publicos, educacion,
transferencia
de [+D, infraestructura
comercial y fisica,
apertura del mercado
internoy normas
socialesy culturales,
que son entrevistadas
mediante
un amplio cuestionario
disefiado por GEM.
La encuesta se realiza
entre los meses
de abril y julio.

Otras fuentes
secundarias

Cada ano, GEM
recopila informacion
de otras fuentes
secundarias que
proporcionan
informacion sobre:
desarrollo
econémico,
demografia,
mercado laboral,
innovacion y
competitividad,
entre otras variables
relevantes.

La recopilacion se
hace durante
los meses de julio
a septiembre,
tratando de
proporcionar
los datos mas
actualizados,
junto con las series
temporales
necesarias.

Figuraiii. Fuentes de informacién que nutren el observatorio GEM.
Fuente: Elaboracién propia a partir de GEM (2024).
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Principales indicadores GEM CAPV 2020-2024

La Tabla 1.1 recoge la valoracion de una seleccion de los indicadores mas relevantes del inforrme GEM

CAPV en 2024 y su evolucion con respecto a anos anteriores.

Percepciones de la poblacién adulta sobre sus competencias y

el contexto para emprender (% sobre poblacion 18-64 anos)

Percibe oportunidades para emprender en los préximos seis meses 16,5% 34.3% 26.2% 30,3% 32,9% .
Percibe que posee los conocimientos y habilidades para emprender 500%  46,0% 40,1% 47 5% 47 3% .
Percibe el miedo al fracaso como un obstaculo para emprender 65,6% 61,5% 59,5% 532%  489%
Percibe que conoce a otras personas que han emprendido 35,0% 36,1% 353% 41,2% 48,6%
Percibe que es facil iniciar un negocio 408%  425%  36,0% 33% 33,7%
Indicadores de activi_c!ad empre~ndedora mmmﬂ
(% sobre poblacion 18-64 anos)
Manifiesta su intenciéon de emprender en los préoximos tres afios 6,5% 8,0% 7.6% 7,0% 6,8%
TEA (% sobre total de poblacién de 18-64 afos) 53% 4.9% 52% 5,5% 6,0%
TEA Mujer (% sobre total de poblacion femenina de 18-64 afos) 50% 52% 50% 51% 5,0%
TEA Hombre (% sobre total de poblacién masculina de 18-64 afos) 5,5% 4.7% 5,4% 5,8% 7.0%
% de poblaciéon involucrada en negocios consolidados (>3,5 afios) 5,8% 5,2% 4.9% 55% 5,8%
Ha vendido, cerrado o abandonado un negocio en el Ultimo afo 1,0% 1,8% 1,7% 2.2% 1,7%

Percepciones de la poblacién emprendedora sobre sus

competencias y el contexto para emprender
(% sobre poblacién involucrada en proceso emprendedor)

2024

Percibe oportunidades para emprender en los préximos seis meses 20,3% 47% 343%  378% 52,4%
Percibe que posee los conocimientos y habilidades para emprender 80,7% 85% 79,1% 100% 747%
Percibe el miedo al fracaso como un obstaculo para emprender 52,6% 41,6% 39,5% 38,6% 319% .
Percibe que conoce a otras personas que han emprendido 531% 55% 54.1% 60,7% 76,8%

Perfil de la persona emprendedora

Naturaleza de la poblacién emprendedora en fase inicial

Edad media 40 44 43 44 38
Hombres - 44 43 47 39
Mujeres - 43 42 4] 35

Educacién y formacion
% TEA con formacidn superior o postgrado 63% 58,8% 62,6% 56,2% 49,5% .
% TEA con nivel alto en formacién especifica para emprender 39,6% 50,8%  46,8%

Origen/ pais de nacimiento
% TEA de origen extranjero 3,8% 15,5%

Motivacién para emprender
% TEA que emprende para marcar una diferencia en el mundo 341% 371% 36,3% 29,4% 41,3% .
% TEA que emprende para crear riqueza o generar una renta muy alta  339%  34,7% 272% 375%  40,8%
% TEA que emprende para continuar una tradicién familiar 14,5% 15,7% 29,0% 200% 22,0%
% TEA que emprende para ganarse la vida debido a la escasez de trabajo  70,3%  672%  692% 539%  52,7%

Tabla 1.1. Panel con los principales indicadores de emprendimiento GEM CAPV. Evolucién 2020-2024.
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Naturaleza de la poblacién emprendedora en fase inicial 2024
(% sobre el TEA)

Caracteristicas de los nuevos negocios creados

Sector de actividad

% TEA en sector agricultura, ganaderia y pesca 0,9% 1,0% 1,3% 1,1% 1,2%
% TEA en sector industria, energia y saneamiento 10,5% 4.3% 7,7% 6,4% 1,9%
% TEA en sector construccion 4. 7% 52% 4,0% 2,8% 2,8%
% TEA en sector servicios intensivos en conocimiento 23,3% 279% 233%  20,0%  10,9%
% TEA en sector resto de servicios 56,6% 60,7% 624% 682% 61,6%
Tamafo actual
% TEA sin empleados o no definido 682%  70,7% 66,2% 65,6% 66,2%
% TEA de 1-5 empleados 22,1% 222%  232%  274% @ 222%
% TEA de 6-19 empleados 9,7% 4.2% 8,7% 5,5% 6,1%
% TEA de 20 y mas empleados 0,0% 2,9% 1,9% 1,5% 5,6%
Creacién de empleo en el dltimo afo
% TEA con creacion de empleo Ultimo afio 3, 7% 24.1% 31% 36,3%  44,5%
N.° medio de empleos creados por cada negocio en fase inicial que 3 5 7 3 18

realizd contrataciones en el Ultimo afo

Tamafho empresa esperado a futuro

% TEA con empleados/as dentro de 5 afios 59,0% 51,7% 51,0% 52,4%  54,4%
% TEA que espera plantilla > 20 dentro de 5 afos 1,0% 5,3% 4,6% 3, 7% 8,4%
Niveles de innovacion e internacionalizacion
% TEA que innova en producto/servicio en algun grado 32,8% 26,2% 34, 7% 35,3% 65,8%
% TEA con innovacion radical en producto o servicio/ a escala mundial 2,8% 4,8% 5,0% 5,6% 5,3%
% TEA que innova en procesos/tecnologias en algun grado 25% 23,8% 25,1% 31,0% 63,9%
% TEA con tecnologias/proceso nuevos a escala mundial 0,9% 2,9% 39% 6,4% 6,5%
% TEA gque exporta en algun grado 19,4% 24.,7% 20,4%  26,0%  250%
Forma juridica
% TEA que opera bajo la figura de auténomo 522%  42,0%
% TEA gue opera bajo sociedad limitada 245%  29,3%
Financiacién
Dinero utilizado en el ciclo de creacién (mediana. En euros) 15.000 20.000 20.000 24.500 25.500
Hombres 30.000 16421 41350 30.000
Mujeres 16201 20.000 15.000 12.204

% TEA gue ha hecho uso de financiacién bancaria 26,7% 22,6% 31,1% 30,6% 43,6%

Valoracion de las condiciones del entorno especifico para 2024
emprender por parte de personas expertas (escala Likert 0-10)
50 57 52 51 53

National Entrepreneurship Context Index (NECI)

Apoyo financiero: fondos suficientes 4,8 57 4.8 4.8 47
Apoyo financiero: facilidad de obtencidon - 6,2 5,5 49 47
Politicas gubernamentales: emprendimiento como prioridad y su apoyo 55 6,3 54 52 56
Politicas gubernamentales: burocracia e impuestos 4.8 55 49 54 51
Programas gubernamentales 6,1 6,8 6,4 6,7 6,6
Educacion y formacion emprendedora etapa escolar 32 4] 3 35 37
Educacion y formacion emprendedora etapa post escolar 5,0 59 5 5,6 55
Transferenciade | + D 4.6 5,5 4.8 4.4 52
Existencia y acceso a infraestructura comercial y profesional 57 6,5 6,2 5,5 5,8
Dindmica del mercado interno 4,5 35 4.6 38 4.8
Barreras de acceso al mercado interno 4.8 5,5 4.6 4.4 4.8
Existencia y acceso a infraestructura fisica y de servicios 6,8 7.2 75 7,0 7,1

Tabla 1.1. (continuacién) Panel con los principales indicadores de emprendimiento GEM CAPV. Evolucién 2020-2024.
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Resumen Ejecutivo

Percepcion de la poblaciéon
del CAPV en torno al
emprendimiento

Casi la mitad (475%) de la poblacion adul-
ta de la CAPV percibe contar con el cono-
cimiento y las habilidades necesarias para
emprender, un dato que se mantiene es-
table respecto a afos anteriores. Entre
quienes han emprendido, este porcentaje
aumenta de manera muy significativa. Con-
cretamente, tres de cada cuatro personas
involucradas en el proceso emprendedor
(74,7%) consideran tener el conocimiento y
las habilidades que se necesitan para poder
arrancar un negocio.

Mejora la percepcion de miedo al fracaso.
Un 48,9% de la poblacion percibe este temor
COoMo una barrera para poner en marcha un
negocio, Mas de seis puntos por debajo de
la media histoérica (55,3%). Este porcentaje se
reduce aln mas en la poblacidn emprende-
dora (38,6%), bajando notablemente respec-
to al ano anterior (38,6%).

Por primera vez, la CAPV presenta una pro-
porcién de miedo al fracaso (48,9%) entre
su poblacion homologable a la media UE
(50,6%) o paises como Alemania (48,8%) o
Estados Unidos (49,5%).

Prosigue la mejora, aungue leve, de la per-
cepcion de oportunidades para empren-
der entre la poblaciéon. Alcanza un 32,9%,
un dato que dobla al que se registrd en
plena pandemia (16,5%) pero que estd aun
varios puntos por debajo de la media histo-
rica (37,9%). En el contexto internacional, la
CAPV sigue mostrando un dato de percep-
cion de oportunidades a una considerable
distancia de la media UE (47,4%) o de pai-
ses como Alemania (42,7%) o Estados Uni-
dos (59,3%).

El conocimiento entre la poblacion de per-
sonas que han emprendido sigue creciendo
con fuerza, y avanza en mas de diez puntos
respecto a hace aflos (48,6% frente al 41,2%
en 2023 y el 353% en 2022), aproximando-
se por primera vez al dato medio en la UE
(52,3%). La subida es especialmente notable

40

I Global Entrepreneurship Monitor Comunidad Auténoma del Pais Vasco — Informe Ejecutivo 2024-2025 Il

entre la poblacion emprendedora, donde
tres de cada cuatro (76,8%) afirma que co-
noce a alguien que ha emprendido (60,7%
en 2023).

Una de cada tres personas en la CAPV con-
sidera que es facil iniciar un negocio por
cuenta propia y algo menos de la mitad
(46,6%) opina que emprender es una bue-
na opcion profesional, unos datos que se
mantienen estables respecto a los del afo
anterior. No obstante, se aprecia una me-
joria en tales percepciones cuando consi-
deramos a aquellos que forman parte de la
poblacidn emprendedora. Asi, casi la mitad
(45%) opina que es facil arrancar un nego-
cio, cuatro puntos por encima del afio an-
terior (41%).

En clave de género se repiten algunos pa-
trones. Las mujeres adultas en la CAPV per-
ciben un mayor temor al fracaso como obs-
taculo para iniciar un negocio (53,2% frente
al 44,8%), reflejan una menor percepcion
de oportunidades (28,9% frente al 37% en el
caso de los hombres) y es menor la propor-
cion que considera que es facil iniciar un
negocio (31% frente al 35,5% en hombres).
Por primera vez en el informe, se analiza el
grado de satisfaccion de la poblacion sobre
el trabajo que desempenfa. Practicamente
la mitad de la poblacion adulta en la CAPV
(51,2%) esta satisfecha o muy satisfecha con
su trabajo. Este porcentaje aumenta en casi
treinta puntos (77,7%) cuando se considera
la poblacion emprendedora.

Dinamicay
comportamiento
emprendedor de la
poblacién adulta en la
CAPV

La tasa de actividad emprendedora (TEA)
en la CAPV se ha situado en 2024 en el 6%
de la poblacion adulta, mostrando una si-
tuacion de estabilidad con indicios de cierto



crecimiento estable a lo largo de los Ultimos
anos. Concatena asi varios afos con una
tasa TEA (6%) que supera a la media en la
serie histdrica desde 2004 (4,7%).

El 6,8% de la poblacion vasca afirma que
tiene la intencion de emprender en los
proximos tres anos. Pese a descender lige-
ramente respecto a anos anteriores, la CAPV
mantiene una tasa de emprendimiento po-
tencial a un punto de distancia de la media
en la serie histoérica (5,8%).

El 58% de la poblacion adulta en la CAPV
es propietaria de negocios que superan los
42 meses de actividad. Pese a recuperarse
en casi un punto respecto a hace dos afnos
(4,9%), se mantiene aun por debajo del dato
promedio en las dos Ultimas décadas (6,6%).
En 2024, el 17% de la poblacidon adulta de-
clard haber cerrado, vendido o abandonado
un negocio del cual eran propietarios, 0,5
puntos menos que el afo anterior. Descon-
tados los negocios que continuaron ope-
rando en manos de otros/as, la tasa efectiva
de cierre de negocios fue en 2024 del 0,9%,
cinco décimas por debajo del dato en 2023
(1,4%).

El principal motivo de cierre sigue estan-
do relacionado con la falta de rentabilidad
(30,1%). A partir de ahi, la casuistica de razo-
nes es muy variada, desde aquellas relacio-
nadas con el hallazgo de otra oportunidad
de negocio (15,2%) o la posibilidad de traspa-
so o venta (13,9%), asi como problemas para
obtener financiacion (14%) o el hecho de en-
contrar un nuevo empleo (14%).

Perfil de las personas que
emprenden en la CAPV

El 58,6% de la poblacion emprendedora en
la CAPV han sido hombres y el 41,4% muje-
res. Tras anos de una cuasi paridad en tér-
minos de género, vuelve a ser mayor la pro-
porcion de hombres que ha emprendido en
el territorio.

Importante descenso en la edad media de
la poblacion emprendedora en fase inicial,
gue baja de 44 a 38 afios en 2024, uno de los
datos mas bajos en la uUltima década.

Al igual que en el aflo anterior, las mujeres
emprendedoras presentan de media una
edad algo mas baja (35 afos) si se compara
con la de los hombres (39 anhos).

Se mantiene la edad media entre la po-
blacion con intencion de emprender en
la CAPV (38 anos), coincidente con el dato
promedio en las dos Ultimas décadas.

La CAPV deja de ocupar la primera po-
sicion el ranking en lo que se refiere a la
proporcion del TEA correspondiente a las
franjas de edades mas avanzadas, a partir
de 44 anos. Por su parte, aumenta signifi-
cativamente el porcentaje de TEA corres-
pondiente a la horquilla de edad mas joven
(18-24 anos), que pasa del 7,7% en 2023 al
14,8% en 2024.

La mitad de la poblacién emprendedora
TEA (49,5%) tiene estudios universitarios,
seis puntos por debajo del afo anterior
(56,2%) y un 14,6% posee estudios de pos-
grado o doctorado (22,4% en 2023).

Se mantiene en datos elevados la propor-
cion de quienes califican de alta u avanzada
su formacion especifica para abordar el pro-
ceso de crear una empresa (46,8%). No obs-
tante, este porcentaje es menor cuando Nos
circunscribimos a conocimientos en temas
financieros (38,6%), especialmente en el
caso de las mujeres emprendedoras (30,5%).
Aumento notable en la proporciéon de la
poblacion TEA extranjera, que pasa de un
3,8% al 155% en 2024. La mitad de estas
personas (54,6%) provienen de otros pai-
ses europeos. Por su parte, se mantiene la
proporcion de personas nacidas en terce-
ros paises entre quienes tienen intencion
de emprender en la CAPV préximamente
(17,6% frente al 16,3% en 2023).

Maximo histdrico en la proporcidon de po-
blacion que emprende y manifiesta hacer-
lo como via para marcar una diferencia en
el mundo (41,3% frente al 21,4% en 2023).
También lo hace la proporcidon de quienes
emprenden como medio por crear rique-
Za O generar rentas altas (40,8% frente al
375% en 2023). Por su parte, emprender
para «continuar con la tradicion familiar»
mantiene posiciones (22%) vy, pese a seguir
siendo la mas esgrimida, desciende ligera-
mente la opcidn relacionada con «ganarse
la vida frente a la escasez de trabajo» (52,7%
frente al 53,9% en 2023).
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Caracteristicas de los
negocios creados por
personas que emprenden
en la CAPV

Actividad econémica

Sigue siendo mayoritaria la proporcion de
tasa de actividad emprendedora orientada a
servicios tradicionales. Seis de cada diez pro-
yectos (61,6%) se vinculan a esta actividad.
Maximo histérico en la proporcion de tasa
TEA vinculada a proyectos industriales. Al-
canza el 12%, practicamente el doble de afios
anteriores.

Desciende en diez puntos la proporcion de
TEA orientada a prestacion de servicios avan-
zados (10,9% frente al 20% en 2023).

Se mantiene la proporcién de poblacion em-
prendedora relacionada con el sector prima-
rio (1,2%) y la construccion (2,8%).

Siguen siendo proporcionalmente mas las
mujeres que emprenden en servicios tradi-
cionales (70,3% frente al 55,5% en hombres).
En el sector industrial, pese a existir cierta
brecha, se estrecha significativamente en la
poblacion de negocios en fase inicial (versus
los consolidados).

Forma juridica

Desciende la proporcion de negocios en fase
inicial que opera bajo la figura de auténomo
o empresario individual (42% frente al 52,2%),
situdndose diez puntos por debajo del peso
relativo que ejerce esta forma juridica en la
poblacién de negocios consolidados (51,6%).

Gana peso la forma juridica vinculada a la
constitucion de una Sociedad Limitada. Tres
de cada diez negocios en fase inicial (29,3%)
optaron por esta figura, cinco puntos Mas
gue el ano anterior (24,5%).

Se mantiene el peso relativo que ejercen
las cooperativas en la poblacion de nuevos
negocios en la CAPV. Representan un 53%
(59% en 2023), similar a su presencia en la
poblacion de negocios consolidados (6,5%).
De nuevo, observamos un mayor protago-
nismo de esta forma juridica si se compara
con el dato de Espafa en ambas fases (4% y
2% respectivamente).
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Tamano y creacién de empleo

Aumento moderado en el tamafo medio de
los nuevos negocios creados. La proporcion
de la TEA con personas empleadas se man-
tiene estable (33,9% frente al 34,4%) pero au-
menta el peso relativo de los proyectos con
mayor plantilla.

Se produce récord en la proporcion de la
TEA con mas de 20 personas en plantilla
(5,6% frente al 1,5% en 2023) asi como en el
numero medio de empleos por proyecto,
gue se duplica con respecto al aflo anterior
(5 empleados/as frente a 2,3 en 2023).
Récord en la proporcion de negocios inicia-
les que contratd en el dltimo ano. De entre
quienes lo hicieron, maximo histérico en el
numero de contrataciones media por nego-
cio (18 frente a 3 en 2023).

Maximos en la proporcidon de la TEA que es-
pera tener una plantilla superior a 5 personas
(25% frente al 158% en 2023) o que supere
las 20 personas (8,4% frente al 37% en 2023)
dentro de cinco afos.

Innovacion e internacionalizacion

Incremento sin precedentesen laenla orien-
tacion innovadora de los negocios creados
en la CAPV. Récord absoluto de intensidad
en innovacion tanto en producto/servicio
como en los procesos empleados.

Por primera vez, mas de la mitad de la pobla-
cion emprendedora en fase inicial incorpora
algun grado de novedad en producto/servicio
(65,8% frente al 35,3% en 2023) y en las tecno-
logias o procesos empleados (63,9% frente al
31% en 2023). En ambos casos, supera en mas
de diez puntos a los porcentajes presentes en
la poblaciéon de negocios consolidados.

A pesar de tal incremento, se mantiene la
proporcidn de negocios iniciales de mayor
intensidad innovadora de acuerdo al alcan-
ce delas novedades que incorporan. Un 53%
incorporan una innovacion en producto de
alcance mundial o global (56% en 2023) y
un 6,5% cuando consideramos la innova-
cion desde el punto de vista de los procesos
o tecnologias empleadas (6,4% en 2023).

Se reduce la brecha de género en clave de
innovacion si bien sigue siendo mayor la pro-
porcion de negocios innovadores liderados
por hombres.



e En clave de internacionalizacion, se mantie-
ne la proporcidn de negocios iniciales que
ha vendido al exterior (25%). No obstante,
aumento muy significativo en la proporcion
de negocios que exportan mas del 25% de su
facturacion total.

Financiacion del proceso emprendedor

e 25500 euros ha sido la mediana del dinero
empleado para la puesta en marcha del ne-
gocio por parte de la poblaciéon emprende-
dora en fase inicial en la CAPV, 10.000 euros
por encima del dato en el conjunto de Espa-
fa (15.000 euros).

e |os hombres han emprendido movilizan-
do de media mas del doble del capital em-
pleado por las mujeres (30.000 euros versus
12.204 euros).

e | a practica totalidad (91,2%) recurren a aho-
rros personales, logrando a través de esta via
financiar seis de cada diez euros que han ne-
cesitado.

e No obstante, al mismo tiempo se produce
un aumento generalizado del acceso a fuen-
tes externas de financiacion por parte de la
poblaciéon emprendedora.

e |as entidades financieras siguen desempe-
fado un papel creciente en la financiacion
del proceso emprendedor en la CAPV. Un
436% ha accedido a esta opcion de financia-
cion, récord en la serie historica.

e Récord también en la proporcion de quie-
nes han accedido a de programas de ayu-
das y subvenciones (36,7%) e inversion es-
pecializada y campanas de crowdfunding
(21,2%).

e Por tercer ano consecutivo, maximo historico
de la tasa de inversion informal en la CAPV.
Alcanza el 77% de la poblaciéon adulta, ocu-
pando el segundo lugar en el ranking nacio-
nal por detras de la Comunidad de Madrid
(8,8%).

Digitalizacion e Inteligencia Artificial (1A)

e Aumento muy notable en la proporcion de
negocios que esperan intensificar sus pro-
cesos de digitalizacion en los préoximos me-
ses. Un 61,3% de la poblacion TEA afirma que
lo hara (38,7% en 2023), superando en siete
puntos al dato en la poblacion de negocios
consolidados (54%).

La poblacion emprendedora otorga una
gran importancia a los recursos digitales
como via para relacionarse con clientes e im-
plementar la estrategia de negocio.

La Inteligencia Artificial es ya percibida
COMO UnN recurso estratégico importante
para el negocio. Tres de cada cuatro ne-
gocios en fase inicial (74,4%) opinan que
va es relevante o muy relevante su imple-
mentacion, aumentando hasta un 83,6%
cuando se les pregunta por la importancia
que tales herramientas tendran dentro de
tres aflos. Estos porcentajes son superiores
si se comparan con los que presenta la po-
blacion de negocios consolidados (62,2% vy
75%).

La poblaciéon emprendedora percibe en su
gran mayoria impactos positivos y negativos
asociados a la IA. Casi ocho de cada diez ne-
gocios perciben un alto potencial de tales he-
rramientas para mejorar la experiencia ante
sus clientes, incrementar la productividad y
eficiencia de procesos e incluso aumentar
las ventas, si bien también consideran que
pueden surgir problemas relacionados con
la implementaciéon, seguridad y privacidad
de los datos, resistencia ante los empleados
y dilemas éticos.

Orientacion a la sostenibilidad social y
medioambiental

Es mayor la proporcién de negocios iniciales
qgue considera las implicaciones medioam-
bientales (56,4%) y sociales (64,6%) si se com-
para con el dato de los negocios consolida-
dos (49,2% vy 54% respectivamente).

Seis de cada diez negocios en fase inicial ha
implementado medidas orientadas a mini-
mizar el impacto medioambiental del nego-
cio (58,7%) asi como a cumplir determinados
objetivos de indole social (60,7%).

Los negocios liderados por mujeres presen-
tan una mayor preocupacion a la hora de
contemplar la dimensién social y medioam-
biental de los negocios.

Aumento notable en la proporcion de la po-
blacion emprendedora que conoce o que
son los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS). Un 61,3% de los negocios en fase ini-
cial afirma que los conoce (39,6% en 2023) y
un 57% en el caso de los negocios consolida-
dos (32% en 2023).
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Laburpen Exekutiboa

EAEko biztanleriak e EAEKo hiru pertsonatik batek uste du erraza

H H H dela bere kabuz negozio bat hastea, eta er-
eklntzalletzaren Inguruan dia baino pixka bat gutxiagok (% 46,6) uste
duen hautematea du ekintzailetza lanbide-aukera ona dela;

EAEko helduen ia erdiak (% 475) uste du
ekintzailetzan jarduteko ezagutza eta gai-
tasun nahikoak dituela; datu hori egonkor
mantendu da aurreko urteekin alderatuta.
Ekin dutenen artean, ehuneko hori nabar-
men handiagoa da. Zehazki, ekintzailetza-
prozesuan diharduten lau pertsonatik hiruk
(% 74)7) uste dute negozio bat abiarazteko
ezagutza eta gaitasunak dituztela.
Porrotaren beldurraren hautematea ho-
betu egin da. Biztanleriaren % 48,9ak bel-
dur hori negozio bat hasteko oztopo gisa
hautematen du; hau da, batez besteko his-
torikoa (% 55,3) baino sei puntu gutxiago.
Ehuneko hori are txikiagoa da ekintzaileen
artean (% 38,6), eta datu hori nabarmen
murriztu da aurreko urtearekin alderatuta
(% 38,6).

Lehenengo aldiz, porrotaren beldur diren
EAEKo biztanleen proportzioa (% 48,9) EBren
(% 50,6) zein, besteak beste, Alemaniaren
(% 48,8) edo AEBren (% 49,5) batez beste-
koaren parean dago.

Nabarmena ez den arren, biztanleen artean
ekintzailetzan jarduteko aukeren inguruko
hautematea hobetu egin da, eta, zehazki,
% 329koa izan da. Datua pandemian erre-
gistratutakoaren (% 16,5) bikoitza da, baina
oraindik puntu batzuk falta zaizkio batez
besteko historikora iristeko. Nazioarteko tes-
tuinguruan, EAEn aukeren inguruko haute-
matearen datua EBren (% 47,7) zein, besteak
beste, Alemania (% 42,7) edo AEBren (% 59,3)
batez bestekotik urrun dago.

Biztanleek ekin duten pertsonak ezagutzea-
ri lotutako datua nabarmen handitu da; izan
ere, hamar puntu baino gehiago igo da au-
rreko urteetako datuekin alderatuta (% 48,6;
2023an % 41,2 eta 2022an % 35,3koa izan zen)
eta lehenengo aldiz EBko batez besteko da-
tura hurbildu da (% 52,3). Igoera bereziki na-
barmena da ekintzaileen artean; lautik hiruk
(% 76,8) adierazi dute ekin duen norbait eza-
gutzen duela (% 60,7 2023an).
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datu horiek egonkor mantendu dira aurreko
urtekoekin alderatuta. Hala ere, hautemate
horrek hobera egiten du horren baitan ekin-
tzailetzan diharduten pertsonak barne har-
tzen ditugunean. Hala, ia erdiak (% 45) uste
du erraza dela negozio bat hastea, aurreko
urtean (% 41) baino lau puntu gehiago.

e GCeneroaren arloan, eredu batzuk errepi-
katu dira. Negozio bat abiaraztean porro-
terako beldurra nabarmenagoa da EAEko
emakume helduen artean (% 53,2, % 44 8ren
aurrean), aukera gutxiago hautematen di-
tuzte (% 28,9 gizonen % 378aren aurrean),
eta gutxiago dira negozio bat hastea erraza
dela uste duten emakumeak (% 31, gizonen
% 35,5aren aurrean).

e Lehenengo aldiz txosten honetan, biztan-
leek bere lanbidearen inguruan duten go-
gobetetasuna aztertu da. EAEko helduen ia
erdia (% 51,2) pozik edo oso pozik dago bere
lanbidearekin. Ehuneko hori ia hogeita ha-
mar puntu handiagoa da (% 777) ekintzai-
leak barne hartzen direnean.

Dinamika eta jarrera
ekintzailea EAEko helduen
artean

e EAEko ekintzailetza-jardueraren tasa (TEA)
2024an helduen artean % 6koa izan da; ho-
rrek adierazten du egonkortasuna lortu dela,
eta azken urteetan zehar hazkuntza egonko-
rra egon dela. Hala, 2004tik serie historikoko
batez bestekoa (% 4,7) gainditzen duen TEA
tasa (% 6) duten urteak kateatu ditu.

e Euskadiko biztanleriaren % 6,8ak adierazi
du hurrengo hiru urteetan ekiteko asmoa
duela. Aurreko urteekin alderatuta pixka bat
jaitsi bada ere, EAEN puntu erdiko distantzia
mantendu da serie historikoaren batez bes-
tekoarekiko (% 5,8), ekintzailetza potentziala-
ren tasari dagokionez.
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EAEko helduen % 5,8k 42 hilabete baino ge-
hiagoko jarduera duten negozioak ditu. Due-
la bi urteko tasarekin alderatuta ia puntu 0so
batean berreskuratu bada ere (% 4,9), orain-
dik azken bi hamarkadetako batez besteko
datuaren azpitik dago (% 6,6).

2024an, helduen % 1,7ak adierazi zuen jabe
zen negozio bat itxi, saldu edo utzi zuela, au-
rreko urtean baino 0,5 puntu gutxiago. Bes-
te batzuen eskura jarraitu zuten negozioak
kenduta, 2024an itxitako negozioen bene-
tako tasa % 0,9koa izan zen, 2023ko datua
baino bost hamarreko gutxiago (% 1,4).
Oraindik ere, ixteko arrazoi nagusiak lotura
du errentagarritasun faltarekin (% 30,1). Hor-
tik abiatuta, arrazoien kasuistika oso anit-
za da: negoziorako beste aukera bat aurki-
tzea (% 15,2), eskualdatu edo saltzeko aukera
(% 13,9), finantzaketa lortzeko arazoak (% 14)
edo enplegu berria lortzea (% 14).

EAEN ekiten duten
pertsonen profila

EAEko ekintzaileen % 58,6 gizonak dira, eta
% 41,4 emakumeak. Genero-arloan ia ber-
dintasuna mantendu den hainbat urte igaro
ondoren, oraingoan berriz gizonak izan dira
lurraldean gehien ekin dutenak.

Jaitsiera nabarmena egon da hasierako fa-
sean ekin duten biztanleen batez besteko
adinean: 2024an 44 urtetik 38ra jaitsi da; az-
ken hamarkadako daturik baxuena.

Aurreko urtean bezala, emakume ekintzai-
leak, batez bestean, gazteagoak dira (35 urte)
gizonekin alderatuta (39 urte).

EAEN ekiteko asmoa duten biztanleen ba-
tez besteko adina mantendu da (38 urte),
eta bat dator azken bi hamarkadetako batez
bestekoarekin.

EAE dagoeneko ez dago lehenengo pos-
tuan adin-tarte handiagoei (44 urtetik au-
rrera) dagokien TEAren proportzioaren ran-
kingean. Bestalde, nabarmen handitu da
adin-tarte gazteenari (18-24 urte) dagokion
TEAren ehunekoa, 2023an % 7,7 izan baitzen,
eta 2024an % 14,8ra igo da.

TEA faseko ekintzaileen erdiak (% 49,5) uni-
bertsitateko ikasketak egin ditu, aurreko ur-
tean baino sei puntu gutxiago (% 56,2); eta

% 14,6k graduondoko ikasketak edo dokto-
retza egin ditu (2023an multzo hori % 22,4koa
zen).

e Enpresa bat sortzeko prozesuari ekiteko be-
rariazko prestakuntza handia edo aurrera-
tua dutela uste dutenen proportzioak altua
izaten jarraitu du (% 46,8). Hala ere, ehuneko
hori txikiagoa da finantza-arloko ezagutzara
mugatuz gero (% 38,6), batez ere emakume
ekintzaileen kasuan (% 30,5).

e |goera nabarmena egon da atzerriko TEA
biztanleriaren proportzioan % 38 izate-
tik 2024an % 15,5era igo baita. Horren erdia
(% 54,6) Europako beste herrialde batzue-
takoa da. Bestalde, gutxi gorabehera, EAEN
ekiteko asmoa dutenen artean hirugarren
herrialdeetan jaio diren pertsonen pro-
portzioa mantendu egin da (% 17,6, 2023ko
% 16,3arekin alderatuta).

e Ekintzailetzan diharduten eta munduan al-
daketa eragiteko egiten dutela adierazi duten
biztanleen proportzioaren kasuan, mMaximo
historikora iritsi da (% 413, 2023ko % 21.4aren
aurrean). Aberasteko edo errenta altuak lor-
tzeko ekiten dutenen proportzioak ere gora
egin du (% 40,8, 2023ko % 375aren aurrean).
Bestalde, «familia-tradizioarekin jarraitzeko»
ekintzailetza bere posizioan mantendu da
(% 22), eta, gehien aipatzen dena izaten jarrai-
tu badu ere, «lan-eskasia dela-eta ogibidea
izatearrekin lotutako aukera pixka bat jaitsi da
(% 52,7, 2023ko % 53,9aren aurrean).

EAEN ekin duten pertsonek
sortutako negozioen
ezaugarriak

Jarduera ekonomikoa

e Zerbitzu tradizionaletara bideratutako ekin-
tzailetza-jardueraren tasaren proportzioak
handiena izaten jarraitu du. Hamar proiektu-
tatik sei (% 61,6) lotuta daude jarduera horre-
kin.

e Maximo historikora iritsi da industria-proie-
ktuei lotutako TEA tasaren proportzioan.
% 12ra iritsi da, aurreko urteen ia bikoitza.

e Zerbitzu aurreratuetara bideratutako TEAren
proportzioa hamar puntu jaitsi da (% 10,9,
2023ko % 20aren aurrean).
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Lehen sektorearekin (% 1,2) eta eraikingintza-
rekin (% 2,8) lotutako biztanleria ekintzailea-
ren proportzioa bere horretan mantendu da.
Zerbitzu tradizionaletan ekiten dutenen ar-
tean, emakumeek proportzio handiagoa har-
tzen jarraitu dute (% 70,3, gizonen % 55,5aren
aurrean). Industria-sektorean, arrakala ba-
dago ereg, nabarmen murriztu da hasierako
fasean dagoen negozioa duten biztanleen
artean (finkatutako negozioen aurrean).

Forma juridikoa

Autonomo edo banakako enpresariaren fi-
gurarekin hasierako fasean jarduten duten
negozioen proportzioak behera egin du
(% 42, % 52,2aren aurrean), eta forma juridiko
horrek finkatutako negozioen biztanlerian
duen pisu erlatiboa baino hamar puntu txi-
kiagoa da (% 51,6).

Sozietate mugatua eratzeari lotutako forma
juridikoak pisua hartu du. Hasierako fasean
dauden hamar negoziotatik hiruk (% 29,3) fi-
gura hori aukeratu dute, aurreko urtean bai-
no bost puntu gehiago (% 24.,5).

EAEko negozio berria dutenen artean koo-
peratibek duten pisu erlatiboa bere horretan
mantendu da; izan ere, % 5,3a osatzen dute
(% 5,9a 2023an), negozio finkatuetan duten
presentziaren antzeko kopurua (% 6,5). Berriz
ere, ikusi dugu forma juridiko horrek garran-
tzi handiagoa izan duela bi faseetako Espai-
niako datuarekin alderatzen bada (% 4 eta
% 2, hurrenez hurren).

Enpleguaren tamaina eta sorkuntza

Igoera neurrizkoa izan da sortutako negozio
berrien batez besteko tamainan. Enplegatuak
dituen TEAren proportzioa egonkor manten-
du da (% 33,9, aurreko urteko % 34 4aren au-
rrean), baina plantilla handiagoa duten proie-
ktuen pisu erlatiboa handitu da.

20 pertsona baino gehiagoko TEAren pro-
portzioan marka egon da (% 5,6, 2023ko
% 15aren aurrean), baita proiektu bakoitze-
ko enpleguen batez bestekoan ere, aurreko
urtearekin alderatuta bikoiztu egin baita (5
enplegatu, 2023ko 2,3en aurrean).

Errekorra hautsi da azken urtean kontratuak
egin dituzten hasierako negozioen proport-
zioan. Egin zutenen artean, maximo histori-
kora iritsi dira negozio bakoitzeko batez bes-
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teko kontratazio-kopuruan (18, 2023ko 3en
aurrean).

Maximora iritsi dira bost urte barru 5 per-
tsona baino gehiagoko plantilla izatea espero
duten (% 25, 2023ko % 15,8aren aurrean) edo
20 pertsona baino gehiago edukitzea espero
duten (% 8,4, 2023ko % 3,7aren aurrean) TEA-
ren proportzioak.

Berrikuntza eta nazioartekotzea

Inoiz ez bezalako igoera egon da EAEN sor-
tutako negozioen joera berritzailean. Errekor
absolutua egon da berrikuntzaren intentsi-
tatean, bai produktuan/zerbitzuan, bai erabi-
litako prozesuetan.

Lehenengo aldiz, hasierako faseko ekin-
tzaileen erdiak baino gehiagok produktuan/
zerbitzuan nolabaiteko berrikuntza txertatu
du (% 65,8, 2023ko % 35,3aren aurrean), bai-
ta erabilitako teknologietan edo prozesue-
tan ere (% 63,9, 2023ko % 3lren aurrean). Bi
kasuetan, hamar puntu baino gehiagorekin
gainditu dira finkatutako negozioen biztan-
leriaren ehunekoak.

Igoera horigorabehera, berrikuntza-intentsi-
tate handieneko hasierako faseko negozioen
proportzioa bere horretan mantendu da,
txertatu dituzten berrikuntzen irismenaren
arabera. % 53k mundu-mailako irismeneko
edo irismen globaleko produktuetarako be-
rrikuntza txertatu dute (% 5,6 2023an), eta
kopuru hori % 6,5ekoa da erabilitako prozesu
edo teknologien ikuspuntutik txertatutako
berrikuntza hartuz gero (% 6,4 2023an).
Berrikuntzaren arloko genero-arrakala mu-
rriztu egin da, nahiz eta gizonek zuzendu-
tako negozio berritzaileen proportzioak han-
diagoa izaten jarraitzen duen.
Nazioartekotzeari dagokionez, atzerrira sal-
du duten hasierako faseko negozioen pro-
portzioa bere horretan mantendu da (% 25).
Hala ere, igoera nabarmena egon da faktura-
zio osoaren % 25 baino gehiago esportatzen
duten negozioen proportzioan.

Ekintzailetza-prozesuaren finantzaketa

EAEko hasierako faseko ekintzaileek ne-
gozioak martxan jartzeko erabilitako batez
besteko diru-kopurua 25500 eurokoa izan
da, Espainiako multzoak baino 10.000 € ge-
hiagokoa (15.000 €).



Gizonek emakumeek erabilitako kapitalaren
bikoitza baino gehiago erabili dute ekiteko
(30.000 €,12.204 euroren aurrean).

la-ia guztiek (% 91,2) aurrezki pertsonalak
erabili dituzte, eta horri esker behar izan di-
tuzten hamar eurotatik sei finantzatu ahal
izan dituzte.

Hala ere, aldi berean, igoera orokorra izan
da ekintzaileek finantzaketarako erabilitako
kanpo-iturrien erabileran.

Erakunde finantzarioek gero eta garrantzi
handiagoa dute EAEko ekintzailetza-proze-
suaren finantzaketan. % 43,6ak finantzake-
ta-aukera hori erabili du, serie historikoko
marka hautsiz.

Marka hautsi da laguntza-programak eta di-
rulaguntzak erabili dituztenen proportzioan
ere (% 36,0), baita inbertsio espezializatua eta
crowdfunding kanpainak erabili dituztenen
artean ere (% 21,2).

Ondoz ondoko hirugarren urtez, maximo
historikoa lortu da EAEko inbertsio formala-
ren tasan. Biztanleria helduaren % 7,7ra iritsi
da, Espainiako rankingeko bigarren postua
lortuz, Madrilgo Erkidegoaren atzetik (% 8,8).

Digitalizazioa eta Adimen Artifiziala (AA)

Igoera 0so nabarmena egon da datozen hi-
labeteetan digitalizazio-prozesuak areago-
tzeko asmoa duten negozioen proportzioan.
TEA biztanleriaren % 61,3ak adierazi du hala
egingo duela (2023an % 38,7koa izan zen
datu hori), finkatutako negozioa duten biz-
tanleriaren datua zazpi punturekin gaindituz
(% 54).

Biztanleria ekintzaileak nabarmen goraipa-
tzen ditu baliabide digitalak, bezeroekin ha-
rremanetan egoteko eta negozio-estrategia
ezartzeko bide gisa.

Adimen Artifiziala dagoeneko negoziorako
baliabide estrategiko garrantzitsutzat hau-
teman da. Hasierako fasean dauden lau ne-
goziotatik hiruk (% 74,4) uste dute garran-

tzitsua edo oso garrantzitsua dela horiek
izartzea, eta datua % 83,6ra iristen da tresna
horiek urte batzuk barru izango duten ga-
rrantziari buruz galdetuz gero. Ehuneko ho-
riek are handiagoak dira negozio finkatuak
dituzten biztanleriaren erantzunekin aldera-
tuz gero (% 62,2 eta % 75).

Biztanleria ekintzaileak batez ere AAri lotu-
tako inpaktu positibo eta negatiboak hau-
tematen ditu. Hamar negoziotatik ia zortzik
hautematen dute tresna horiek ahalmen
handia dutela bezeroen aurreko esperien-
tzia hobetzeko, prozesuen produktibitatea
eta efizientzia handitzeko eta salmentak ere
handitzeko; hala ere, aintzat hartu da ezarpe-
narekin, segurtasunarekin eta datuen priba-
tutasunarekin edo enplegatuen erresisten-
tziarekin eta arazo etikoekin lotutako arazoak
ager daitezkeela.

Ingurumen- eta gizarte-
jasangarritasunera bideratzea

Ingurumen- eta gizarte-eraginak (% 56,4 eta
% 64,6, hurrenez hurren) dituzten hasierako
negozioen proportzioa handiagoa izan da
finkatutako negozioen datuekin alderatuz
gero (% 49,2 eta % 54, hurrenez hurren).
Hasierako fasean dauden hamar negozio-
tatik seik negozioaren ingurumen-inpaktua
murrizteko neurriak (% 58,7) hartu dituzte,
baita gizarte-arloko helburu jakinak betetze-
koak ere (% 60,7).

Emakumeek zuzendutako negozioetan ar-
dura handiagoa dago negozioen dimentsio
soziala eta ingurumenekoa artatzeko or-
duan.

Igoera nabarmena egon da Garapen Jasan-
garrirako Helburuak (GJH) zer diren badaki-
ten ekintzaileen proportzioan. Hasierako fa-
sean dauden negozioen % 61,3ak adierazi du
ezagutzen dituela (2023an % 39,6 ziren), eta
finkatutako negozioen kasuan kopuru hori
% 57koa da (2023an % 32 ziren).
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Executive Summary

Perception of the Basque
Country population
regarding entrepreneurship

e Almost half (47.5%) of the adult population
in the Basgque Country believe they have
the knowledge and skills required to start a
business, a figure that has remained stable
in recent years. Among those who have al-
ready undertaken entrepreneurial activity,
this percentage rises significantly. Specifi-
cally, three out of four individuals involved in
the entrepreneurial process (74.7%) consider
themselves to have the knowledge and skills
needed to start a business.

e Perceptions of fear of failure have improved.
A total of 489% of the population see this
fear as a barrier to starting a business, more
than six points below the historical average
(55.3%). Among entrepreneurs, the percent-
age is even lower (38.6%), showing a clear de-
cline compared to the previous year.

e Forthe first time, the Basque Country shows
a level of fear of failure (48.9%) among its
population comparable to the EU average
(50.6%) and to countries such as Germany
(48.8%) or the United States (49.5%).

e The perception of opportunities for entre-
preneurship among the population contin-

who has started their own business, up from
60.7% in 2023.

One in three people in the Basque Country
believe it is easy to start a business, and just
under half (46.6%) consider entrepreneur-
ship a good career option. These figures re-
main stable compared to the previous year.
However, perceptions improve among the
entrepreneurial population, where almost
half (45%) believe it is easy to start a business,
four points higher than in 2023 (41%).

In terms of gender, some patterns are re-
peated. Adult women in the Basque Coun-
try perceive fear of failure more strongly as
a barrier to starting a business (53.2% versus
44 8% for men), report a lower perception
of opportunities (289% versus 37%), and a
smaller proportion consider it easy to start a
business (31% versus 35.5% among men).

For the first time, the report analyzes the lev-
el of job satisfaction among the population.
Almost half of the adult population in the
Basque Country (51.2%) report being satis-
fied or very satisfied with their work. This per-
centage rises by nearly thirty points (77.7%)
when looking at the entrepreneurial popula-
tion.

ues to improve, although only slightly. It now
stands at 32.9%, which is double the figure
recorded during the pandemic (16.5%), but
still several points below the historical aver-
age (37.9%). In the international context, the
Basque Country continues to show a percep-
tion of opportunities well below the EU aver-
age (47.4%) and countries such as Germany
(42.7%) or the United States (59.3%).

Awareness of entrepreneurship (measured
as knowing someone who has started their
own business) continues to grow strongly, in-
creasing by more than ten points compared
to previous years (48.6% compared to 41.2%
in 2023 and 35.3% in 2022), and for the first
time, approaching the EU average (52.3%).
The increase is especially notable among
the entrepreneurial population, where three
out of four (76.8%) report knowing someone

48

Entrepreneurial dynamics
and behavior of the aduit
population in the Basque
Country

e In 2024, the Total Entrepreneurial Activity
(TEA) rate in the Basque Country stood at 6%
of the adult population, reflecting stability
with signs of steady growth over the past few
years. This marks several consecutive years
with a TEA rate (6%) above the historical av-
erage since 2004 (4.7%).

o Atotal of 6.8% of the Basque population state
that they intend to start a business within
the next three years. Although this figure has
declined slightly compared to previous years,
the Basque Country still records a potential
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entrepreneurship rate one point above the
historical average (5.8%).

In the Basque Country, 5.8% of the adult pop-
ulation own businesses that have been op-
erating for more than 42 months. Although
this represents an increase of almost one
point compared to two years ago (4.9%), it
still remains below the average of the past
two decades (6.6%).

In 2024, 1.7% of the adult population reported
having closed, sold, or abandoned a business
they owned, half a point lower than the pre-
vious year. Excluding businesses that con-
tinued operating under new ownership, the
effective business closure rate in 2024 was
0.9%, five-tenths lower than in 2023 (1.4%).
The main reason for business closure contin-
ues to be lack of profitability (30.1%). Beyond
this, the range of reasons is diverse, including
the discovery of another business opportu-
nity (15.2%), the possibility of transfer or sale
(12.9%), difficulties in obtaining financing
(14%), or finding a new job (14%).

Profile of entrepreneurs in
the Basque Country

In the Basque Country, 58.6% of entrepre-
neurs are men and 41.4% are women. After
several years of near gender parity, the pro-
portion of men starting businesses has once
again become higher.

The average age of early-stage entrepre-
neurs has fallen sharply, from 44 to 38 years
in 2024, one of the lowest figures in the past
decade.

As in the previous year, women entrepre-
neurs are on average younger (35 years)
compared to men (39 years).

The average age of those intending to start a
business in the Basque Country remains 38
years, consistent with the two-decade aver-
age.

The Basque Country no longer holds the top
position in the share of TEA corresponding
to older age groups (44 and above). In con-
trast, the share of TEA among the youngest
age group (18-24 years) has increased signif-
icantly, rising from 7.7% in 2023 to 14.8% in
2024.

e Half of TEA entrepreneurs (49.5%) have a uni-
versity degree, six points lower than the pre-
vious year (56.2%), and 14.6% hold postgradu-
ate or doctoral studies (down from 22.4% in
2023).

e A high proportion of entrepreneurs contin-
ue to rate their specific training for start-
ing a business as advanced or high (46.8%).
However, this percentage is lower when
limited to financial knowledge (38.6%), es-
pecially among women entrepreneurs
(30.5%).

e There has been a sharp increase in the share
of foreign TEA entrepreneurs, rising from
3.8% to 15.5% in 2024. Half of these individu-
als (54.6%) come from other European coun-
tries. Meanwhile, the proportion of people
born outside Europe among those intend-
ing to start a business in the Basque Country
remains stable (17.6% compared to 16.3% in
2023).

e A record share of the population report
starting a business as a way to make a dif-
ference in the world (41.3% compared to
21.4% in 2023). The share of those motivat-
ed by creating wealth or generating high
income has also increased (40.8% versus
37.5% in 2023). Starting a business to “con-
tinue the family tradition” remains stable
(22%). Although still the most cited moti-
vation, entrepreneurship as a way to “make
a living in the face of scarce employment
opportunities” has declined slightly (52.7%
compared to 53.9% in 2023).

Characteristics of
businesses created by
entrepreneurs in the
Basque Country

Economic activity

e The majority of entrepreneurial activity con-
tinues to be oriented toward traditional
services, with six out of ten projects (61.6%)
linked to this activity.

e The share of TEA linked to industrial projects
has reached a historic high of 12%, nearly
double the level of previous years.
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The share of TEA oriented toward advanced
services has fallen by ten points (10.9% com-
pared to 20% in 2023).

The share of entrepreneurs linked to the pri-
mary sector (1.2%) and to construction (2.8%)
remains unchanged.

Women remain proportionally more rep-
resented in traditional services (70.3% ver-
sus 555% for men). In the industrial sector,
although a gender gap persists, it narrows
significantly among early-stage businesses
(compared to established ones).

Legal form

The share of early-stage businesses oper-
ating under the status of self-employed or
individual entrepreneur has declined (42%
compared to 522%), placing it ten points
below the relative weight of this legal form
among established businesses (51.6%).

The legal form of a Limited Liability Compa-
ny is gaining ground. Three out of ten ear-
ly-stage businesses (29.3%) chose this option,
five points higher than the previous year
(24.5%).

The relative weight of cooperatives among
new businesses in the Basque Country re-
mains stable. They account for 53% (59% in
2023), similar to their presence among es-
tablished businesses (6.5%). Once again, this
legal form shows greater prominence com-
pared to the figures for Spain in both phases
(4% and 2% respectively).

Size and job creation

There has been a moderate increase in the
average size of new businesses created. The
share of TEA with employees remains stable
(33.9% versus 34.4%), but the relative weight
of projects with larger numbers of employ-
ees isincreasing.

A record has been reached in the share of
TEA businesses with more than 20 employ-
ees (5.6% compared to 1.5% in 2023), as well as
in the average number of jobs per business,
which has doubled compared to the previ-
ous year (5 employees versus 2.3 in 2023).

A record share of early-stage businesses
hired employees in the past year. Among
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those that did, the average number of hires
per business reached a historic high (18 com-
pared to 3in 2023).

e Record highs in the share of TEA entrepre-
neurs who expect to have more than 5 em-
ployees (25% comypared to 15.8% in 2023) or
more than 20 employees (8.4% compared to
3.7% in 2023) within five years.

Innovation and internationalization

e An unprecedented increase in the innova-
tive orientation of businesses created in the
Basque Country. A record level of innovation
intensity is observed, both in products and
services and in the processes used.

e For the first time, more than half of ear-
ly-stage entrepreneurs are introducing some
degree of novelty in products or services
(65.8% compared to 35.3% in 2023) and in the
technologies or processes used (63.9% com-
pared to 31% in 2023). In both cases, the fig-
ures exceed those of established businesses
by more than ten points.

e Despite thisincrease, the share of early-stage
businesses with the highest innovation in-
tensity, measured by the scope of the inno-
vations introduced, remains stable. A total
of 53% report product innovations with a
worldwide or global reach (5.6% in 2023), and
6.5% report process or technology innova-
tions (6.4% in 2023).

e The gender gap in innovation is narrowing,
although the share of innovative businesses
led by men remains higher.

e |n terms of internationalization, the share of
early-stage businesses that have sold abroad
remains at 25%. However, there has been a
very significant increase in the proportion of
businesses exporting more than 25% of their
total turnover.

Financing the entrepreneurial process

e The median amount invested to start a busi-
ness by early-stage entrepreneurs in the
Basque Country was 25500 euros, 10,000
euros higher than the figure for Spain as a
whole (15,000 euros).

e On average, men have started businesses
by mobilizing more than twice the capital
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invested by women (30,000 euros versus
12,204 euros).

Almost all entrepreneurs (91.2%) rely on per-
sonal savings, which account for six out of
every ten euros they need to finance their
businesses.

At the same time, however, there has been
a widespread increase in entrepreneurs’ ac-
cess to external sources of financing.
Financial institutions continue to play a
growing role in financing the entrepreneur-
ial process in the Basque Country. A total of
43.6% have accessed this source of funding, a
record in the historical series.

A record has also been reached in the share
of entrepreneurs who have accessed grant
and subsidy programs (36.7%), as well as spe-
cialized investment and crowdfunding cam-
paigns (21.2%).

For the third consecutive year, the Basque
Country has reached a historic high in the
informal investment rate. It stands at 7.7% of
the adult population, ranking second nation-
ally behind the Community of Madrid (8.8%).

Digitalization and Artificial Intelligence
(Al

There has been a sharp increase in the share
of businesses expecting to intensify their dig-
italization processes in the coming months.
A total of 61.3% of TEA entrepreneurs report
plans to do so (38.7% in 2023), seven points
higher than the figure for established busi-
nesses (54%).

Entrepreneurs place great importance on
digital resources as a means to engage with
customers and implement their business
strategy.

Artificial Intelligence is already perceived
as an important strategic resource for busi-

ness. Three out of four early-stage business-
es (74.4%) consider its implementation rel-
evant or very relevant, a figure that rises to
83.6% when asked about the importance
these tools will have in three years' time.
These percentages are higher than those
reported by established businesses (62.2%
and 75%).

e Most entrepreneurs perceive both positive
and negative impacts associated with Al
Nearly eight out of ten businesses see strong
potential for these tools to improve custom-
er experience, increase productivity and pro-
cess efficiency, and even boost sales. At the
same time, they also recognize possible chal-
lenges related to implementation, data se-
curity and privacy, employee resistance, and
ethical dilemmas.

Orientation towards social and
environmental sustainability

e The proportion of start-up businesses that
consider environmental (56.4%) and social
(64.6%) implications is higher when com-
pared to the figure for established business-
es (49.2% and 54% respectively).

e Six out of ten early-stage businesses have
implemented measures to minimize their
environmental impact (58.7%) as well as to
meet certain social objectives (60.7%).

e \Women-led businesses show greater con-
cern for addressing the social and environ-
mental dimensions of business.

e There has been a notable increase in the
share of entrepreneurs familiar with the
Sustainable Development Goals (SDGs). A
total of 61.3% of early-stage businesses re-
port knowing about them (39.6% in 2023),
as do 57% of established businesses (32% in
2023).
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Parte 1. El fendmeno emprendedor en la CAPV IIIEIGING

Esta primera parte del Informe GEM CAPV 2024-2025, ofrece un
analisis de los diferentes aspectos del fendmeno emprendedor
en el ecosistema vasco, asi como una comparacion internacio-
naly regional, dentro del Estado espanol. Esta primera parte del
informe se divide en los siguientes sub-apartados:

1. Valores, actitudes y cultura para emprender en la CAPV.

2. Dinamica y comportamiento emprendedor de la poblacion
adulta: tasa de actividad emprendedora y diferencias por gé-
nero.

3. Perfil de las personas que emprenden en la CAPV: motiva-
cion, edad, origen, nivel de educacion, nivel de renta y dife-
rencias por género.

4. Caracteristicas de los negocios creados o indicios de calidad:
sector de actividad, forma juridica, tamano y expectativas de
creacion de empleo futuro, nivel de innovacion y orientacion
internacional.

5. Financiacién del proceso emprendedor: dinero utilizado en
el ciclo de creacidon y fuentes de financiacion empleadas.

6. Procesos de digitalizacion

7. Orientacién a la sostenibilidad medioambiental y social de
los nuevos negocios

Para finalizar, se presentan las conclusiones principales y un
anexo metodologico.

A continuacion, se presenta un exhaustivo analisis y un deta-
llado seguimiento sobre las percepciones y actitudes de la po-
blacion adulta de la CAPV en relacion con diversas cuestiones
vinculadas al fendmeno emprendedor.
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1

Percepciones de la poblacion
adulta en torno al emprendimiento

En este capitulo se analizan inicialmente las percepciones de la po-
blacion adulta de la CAPV, comprendida entre 18 y 64 ahos, respecto
a sus habilidades y actitudes propias para emprender. A continua-
cion, se realiza un analisis sobre la percepcion de oportunidades, asi
como de aquellos factores contextuales y ambientales que afectan
al proceso emprendedor. Por primera vez en el informe, se procede
también a realizar un analisis de percepciones sobre el nivel de satis-
faccion percibida sobre la vida y el trabajo actual, incorporando tam-
bién como novedad un nuevo bloque de preguntas relacionado con
el grado de reconocimiento social de experiencias emprendedoras.

Como viene siendo habitual, el analisis se lleva a cabo ademas reali-
zando una comparacion entre dos segmentos de la poblacion adul-
ta de entre 18 y 64 anos: aquella parte de la poblacion que esta in-
volucrada en alguna etapa del proceso emprendedor, por un lado,
y aquella que no lo est3, por el otro.

1.1. Percepciones propias

respecto a las habilidades y
actitudes para emprender

Del total de la poblacion adulta de la CAPV, casi
la mitad (47,3%) considera disponer de los co-
nocimientos y habilidades necesarias para em-
prender. Sin embargo, se observa una diferencia
relevante al comparar a quienes estan involucra-
dos en alguna fase del proceso emprendedor
con quienes no lo estan. En el grupo de personas
emprendedoras, aproximadamente tres cuar-
tas partes (74,7%) perciben contar con las com-
petencias requeridas para emprender en 2024,
mientras que en el grupo de no emprendedores
esta proporcion es considerablemente menor,
situandose por debajo del 50% (43,9%).

Adicionalmente, el miedo al fracaso se posicio-
Nna como un obstaculo importante, siendo men-
cionado por la mitad de la poblacion (48,9%)
como un factor que podria frenar la puesta en
marcha de un negocio. No obstante, ese temor
es notablemente menor entre las personas que

58

estan inmersas en algun proceso emprendedor
(31,9%) frente a agquellas que no lo estan (51,2%).
Cabe destacar también que, entre quienes ma-
nifiestan sentirse preparados para emprender,
la proporcion que identifica el miedo al fracaso
como una barrera desciende significativamen-
te hasta el 18,8%, siendo este indicador muy si-
milar en ambos segmentos (véase Grafico 1.1).

En sintesis, los resultados indican que las per-
sonas involucradas activamente en el proceso
de creacién de una empresa tienden a percibir-
se como mejor preparadas y muestran niveles
mMas bajos de temor al fracaso, en comparacion
con el resto de la poblacidn adulta de la CAPV.

El analisis sobre las diferencias de género (véase
Grafico 1.2) muestra que se mantiene la tenden-
cia de afos anteriores en cuanto a la brecha que
parece prevalecer en el indicador relacionado
con el miedo al fracaso. Las mujeres en la CAPV
tienen una mayor percepcion del miedo al fra-
caso (53,1%) si se compara con la de los hombres
(44,8%). Cabe mencionar, asimismo, que a pesar
de que en 2023 tales diferencias desaparecieron
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Grafico 1.1. Percepciones sobre competencias propias para emprender. Distincion entre la poblacién de 18-64 afios involucrada
y NO involucrada en alguna etapa del proceso emprendedor en el 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).

Percibe que tiene los conocimientos 78,0%
y habilidades para emprender 69,6 %
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17,5%
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B Hombre ™ Mujer

Grafico 1.2. Percepciones sobre competencias propias para emprender desde la perspectiva de género. Distincion entre la po-
blacion de 18-64 afos involucrada y NO involucrada en alguna etapa del proceso emprendedor en el 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).

59



en el segmento de poblacién emprendedora, en
2024 vuelve a registrarse una diferencia de casi 8
puntos porcentuales. Asi, el 365% de las mujeres
emprendedoras destacan el miedo al fracaso como
freno en su proceso de emprendimiento frente al
29% en el caso de los hombres (véase Grafico 1.2).

Al analizar la evolucion temporal de los ultimos
seis anos (véase Crafico 1.3), vemos que los datos
en el contexto de la poblacion general muestran
una ligera mejoria. Aunque la percepcion de tener
las habilidades y conocimientos para emprender
(47.3%) se mantiene estable, situandose practica-
mente en la media (46,6%), los datos muestran
que el indicador del miedo al fracaso continua
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con su tendencia a la baja, tras el pico alcanzado
durante la pandemia en 2020 (65,6%). Cabe men-
cionar que, a pesar de ello, el dato correspondien-
te alano 2024 (48,9%), se sitUa aun por encima del
registrado en 2018 (42,7%), si bien esta ya por de-
bajo de la media en el periodo 2018-2023 (55,3%).
Ademas, la proporcion de la poblacion adulta
gue, aun teniendo los conocimientos necesarios,
no emprenderia por miedo a fracasar mejora li-
geramente respecto al ano pasado (18,8% frente
al 215% de 2023), situandose ademas cinco pun-
tos por debajo de la media en los Ultimos siete
anos (23,7%), lo que sugiere un descenso en una
barrera importante en los procesos de impulso al
emprendimiento en la poblacion.

Con.y hab. para emprender sseeeceee Media 18-24
100%
80%
60%
44,8% 50.3% 50,0% 46,0% 401% 475% 473%
............................................. 3 46,6%
40%
20%
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2018 2019 2020 2022 2023 2024
Miedo al fracaso eeeeceeee Media 18-24
100%
80%
65,6%
0% 55.9% - 61,5% 59,5% 53.2% 48.9%
...... 42’760 55,3%
40%
20%
0%
2018 2019 2020 2022 2023 2024
Conoc.y hab.,, pero con miedo al fracaso  eseeeseee Media 18-24
100%
80%
60%
40% 34,3% -
20,3% s
............ X A
20%
18,8%
0%
2018 2019 2020 2022 2023 2024

Grafico 1.3. Evolucién de las percepciones sobre competencias propias para emprender, 2018-2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2018-2024).
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1.2. Percepciones sobre el
contexto y la existencia
de oportunidades para
emprender

El analisis de la percepcion del entorno empren-
dedor en la CAPV revela varios aspectos clave (véa-
se el Grafico 14). Aproximadamente tres de cada
diez adultos en la CAPV (32,9%) perciben oportu-
nidades para emprender en su entorno mMas cer-
cano durante los préoximos seis meses. Un porcen-
taje similar (33,7%) considera ademas que iniciar
un Nnegocio es un proceso que considera sencillo.
Por otro lado, la mitad de la poblacién (48,6%) co-
noce a alguien que ha iniciado un negocio recien-

En el contexto cercano,

hay oportunidades para iniciar
un negocio en los préximos

6 meses

® Algo de acuerdo o
completamente
de acuerdo

En el contexto cercano,
conoce a alguien que
ha iniciado un negocio
en los ultimos 2 afios

® Algo de acuerdo o

completamente
de acuerdo

En el contexto cercano,

® Algo de acuerdo o

completamente
de acuerdo

En el contexto cercano,
emprender un nuevo negocio
es una eleccion de carrera
profesional deseable

® Algo de acuerdo o

completamente
de acuerdo

Involucrada

temente, lo que sugiere la existencia de un dina-
mismo emprendedor considerable en el entorno
personal. Finalmente, un porcentaje ligeramente
inferior, el 46,6%, considera que iniciar un nuevo
negocio es una eleccion profesional deseable.

Como es de esperar, la percepcion de oportuni-
dades entre la poblacion emprendedora es signi-
ficativamente mejor que la que presenta el de la
no emprendedora (52,4% frente al 30,2% respec-
tivamente), asi como en lo que se refiere a la per-
cepcion de que emprender un Nuevo negocio es
facil (45% frente al 32,2%). De igual forma, quienes
estan involucrados en el proceso emprendedor
conocen, en mucha mayor proporcion, referen-
cias de personas que han emprendido reciente-
mente (76,8% frente a 44,8%) (véase Crafico 1.4).

No involucrada Total

Grafico 1.4. Percepciones sobre la situacion para emprender en el contexto cercano. Distincion entre la poblacion de 18-64 afios
involucrada y NO involucrada en alguna etapa del proceso emprendedor en el 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Al analizar los indicadores de percepcion del
entorno emprendedor por género (véase Grafi-
co 1.5), se observa que, si bien no hay diferencias
generalizadas significativas, los datos tienden a
ser, un aflo Mas, ligeramente mejores en hom-
bres, que en mujeres. La diferencia mas desta-
cable se manifiesta en la percepcién de opor-
tunidades de la poblacion, donde las mujeres
presentan un indice 10 puntos porcentuales in-
ferior al de los hombres (28,9% frente al 37%). Los
datos revelan ademas una menor proporciéon de
mujeres emprendedoras (72% frente al 79,9% en
hombres emprendedores), que conocen a su
vez a otras personas que han emprendido.

El analisis de la evolucion temporal de diversos
indicadores relacionados con el emprendimien-
to muestra tendencias diferentes (Grafico 1.6). La
percepcion de oportunidades para emprender
(32,9%) continua su tendencia alcista, superando
la media de los ultimos seis anos (29,8%). No obs-
tante, se mantiene aun a 10 puntos del registro
maximo alcanzado en 2019 (40,1%), que un ano
mas tarde desciende bruscamente tras el inicio
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de la pandemia (16,5%). Paralelamente, la propor-
cion de la poblacion adulta que conoce a perso-
nas que han emprendido ha experimentado un
incremento significativo (48,6%), situandose diez
puntos por encima de la media histdrica (38,3%).
En contraste, la percepcion sobre la facilidad de
iniciar un negocio se mantiene estable (33,7%), s
bien esta varios puntos por debajo de la media de
los Ultimos anos (37,9%). Finalmente, la considera-
cion de emprender como una opcion profesional
deseable prosigue su tendencia a la baja. Tras al-
canzar un pico del 63,2% en 2019, este indicador
se resiente hasta estabilizarse en el 46,6% en 2024,
idéntico dato al del aflo anterior (46,5%) pero no-
tablemente por debajo de su valor medio en los
dltimos seis anos (519%) y de los niveles previos a
la pandemia. Este declive coincide temporalmen-
te con un periodo de bonanza econdmica, reduc-
cion del desempleo y aumento notable de las
oportunidades en el mercado laboral en la CAPV.

Por ultimo, en la edicion de este informe incorpo-
ramos por primera vez tres nuevas variables que
profundizan en ciertos aspectos relacionados con

I 7O,5%
B 72,0%

P 45,2%

P 26,5%

[, 5, 4%
T 44.2%

35,0%

En el contexto cercano, es facil iniciar un Nnegocio nuevo 0 29 5%
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N 28,9%

50,4%

I
En el contexto cercano, conoce a algwen ] 46,8%
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En el contexto cercano, emprender un nuevo Negocio _ 47.8%
es una eleccion de carrera profesional deseable 45,3%
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Grafico 1.5. Percepciones sobre la situacion para emprender en el contexto cercano desde la perspectiva de género. Distincion
entre la poblacion de 18-64 afos involucrada y NO involucrada en alguna etapa del proceso emprendedor en el 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 1.6. Evolucion de las percepciones sobre la situacion para emprender en el contexto cercano, 2018-2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2018-2024).

el grado de reconocimiento de la poblacion de
la CAPV sobre casos cercanos de nuevos ne-
gocios emprendidos (véase Grafico 1.7). Casi la
mitad (47,3%) observa a menudo historias so-
bre proyectos exitosos en los Medios o inter-
net. Ahora bien, solo un tercio (34,7%) tiene la
percepcion de que tales negocios responden al

objetivo de resolver problemas sociales. Ahora
bien, entre quienes emprenden, este porcenta-
je es notablemente superior y alcanza el 47,3%.
Por su parte, un 57,6% percibe que quienes em-
prenden gozan de un alto status y respeto so-
cial, en linea con lo que opina la poblacion em-
prendedora (59,7%).
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46,6%

No involucrada Total

Grafico 1.7. Percepciones sobre el grado de reconocimiento de proyectos y experiencias emprendedoras. Distincién entre la
poblacion de 18-64 afnos involucrada y NO involucrada en alguna etapa del proceso emprendedor en el 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).

1.3. Percepciones sobre el
nivel de satisfaccion
con la vida y el trabajo

Por primera vez, GEM incluye dos variables para
medir la autopercepcion de la poblacion adulta
del grado de satisfaccion, con la vida y el trabajo,
distinguiendo como en el apartado anterior entre
poblaciéon involucrada en el proceso de empren-
der y aquella que no lo esta. Los resultados gene-
rales muestran una clara propensién hacia una
satisfaccion generalizada en el plano personal y
profesional, tanto en el colectivo emprendedor,
como en el resto de la poblacion (véase Grafico 1.8).

En todos los segmentos analizados el nivel de sa-
tisfaccion predominante es el que corresponde
con la categoria «estar algo satisfecho» con la vida
y el trabajo. Esta percepcion es compartida tanto
por la poblacion emprendedora (42,7% vy 44,3%
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respectivamente) como por el resto de la ciuda-
danfa (42,7% y 35%). A continuacion, el segundo
nivel mas percibido es declarar encontrarse «muy
satisfecho» con su viday el trabajo actual, tanto en
el caso de las personas involucradas en el proceso
de emprender (34,5%y 33,4%) como en el resto de
la poblacion (33,9% vy 24,5%).

La agregacion de estos dos niveles superiores de
satisfaccion permite inferir que la poblacion em-
prendedora parece autopercibirse mas satisfecha
que el resto de la poblacion. Esta diferencia es
marginal en la satisfaccion con la vida (77,2% para
emprendedores, frente al 76,6% del resto), pero
se acentua significativamente en la satisfaccion
profesional, 772% en el segmento emprendedor
frente al 59,5% correspondiente al resto de la po-
blacion. En términos de valoracion media (1-5), Ia
satisfaccion con el trabajo era de casi cuatro pun-
tos en la poblacion emprendedora frente 32 pun-
tos en el resto de la poblacion.
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Grafico 1.8. Indicadores de satisfaccion con la vida y el trabajo. CAPV 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).

1.4. Comparativa por
paises de referencia
y comunidades
autonomas

Para concluir este analisis, mostramos una com-
parativa internacional y autonémica de los indica-
dores clave. Precisamente, la principal fortaleza del
Clobal Entrepreneurship Monitor (GEM) radica en
su capacidad para facilitar anélisis comparados de
la CAPV tanto con otras regiones espafolas, como
con el resto de los paises participantes a nivel inter-
nacional. Dado que las condiciones que determi-
nan la competitividad de una economia dependen
de su grado de desarrollo, a la hora de comparar te-
rritorios es razonable hacerlo con otros territorios de
similares caracteristicas. Tomando como referencia
el criterio de clasificacion segun el nivel de renta del
Banco Mundial, Espafia —y por ende sus comuni-
dades auténomas— se sitUa dentro de la categoria
de altos ingresos, de manera que las comparacio-
nes de este apartado se hacen con respecto a otros

paises de la misma categoria (véase Anexo 1). Se
incluye, adicionalmente, una comparativa con una
seleccion de paises cuyo interés comparativo reside
en su similitud contextual o en la relevancia parti-
cular de sus datos. Los paises seleccionados para
realizar esta comparativa son los siguientes: Espa-
fNa, Alemania, la media de la UE, Estados Unidos,
Chile e Israel.

1.4.1. Comparativa por paises de referencia

El Grafico 19 nos muestra la comparativa de los
indicadores de percepcion de la poblaciéon vasca
en torno al emprendimiento, teniendo en cuenta
el conjunto de paises de referencia seleccionados.
Con relacion a las competencias propias, concreta-
mente en lo referido a la percepcion de tener los
conocimientos y las habilidades para emprender,
la CAPV (473%) se sitUa a la par que la media de
Espafa (48,1%), y ligeramente por debajo de la me-
dia de la UE (52%) de EE. UU. (55,7%) y Chile (69,9%).
Sin embargo, supera en 2024 a paises como Israel
(34.5%) y Alemania (41,1%).
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La CAPV continda registrando un elevado valor
en el indicador correspondiente a la percepcion
del miedo al fracaso. No obstante, a diferencia
de anos anteriores, en 2024 la CAPV no lidera el
ranking en medio al fracaso en el contexto inter-
nacional. El dato CAPV (48,9%) se sitUa por debajo
de la media europea (50,6%) y de la media espa-
fAola (52,1%). Presenta un dato muy similar al de
Alemania (48,8%), EE.UU. (49,5%) o Chile (50,2%)
incluso algo por debajo de Israel (539%). Es parti-
cularmente resenable que se observa una mejora
significativa en la evolucion de este indicador en
la CAPV, en comparacion con otros paises sobre
los que se realiza este estudio comparativo, lo que
sugiere un avance positivo en la reduccion de esta
barrera al emprendimiento tras realizar el bench-
marking internacional.

Otro de los indicadores que mejora sustancial-
mente es el referido a la proporcion de la pobla-
cion adulta vasca que conoce a alguien que ha
emprendido y que, tras el incremento mostrado
respecto al afio anterior, vuelve a aumentar nota-
blemente (48,6%), superando ligeramente la me-
dia espafola (46,6%) o Alemania (40,3%) y aproxi-
mandose al dato medio en el conjunto de la UE
(52,3%) o EE.UU (53%). El dato sigue estando a gran
distancia de otros paises considerados en el anali-
sis como Israel (67%) o Chile (70,4%).

100%
80%

60%
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En contraste con los hallazgos anteriores, el ana-
lisis comparativo internacional sigue revelando
una distancia notable respecto a otros paises en
la percepcion de oportunidades para empren-
der por parte de la poblacion adulta vasca. La
CAPV (32,9%) se sitUa en la parte inferior del ran-
king de los paises analizados, superando la me-
dia espanola (29,3%), que registra a nivel inter-
nacional el valor mas bajo para este indicador.
No obstante, con respecto al resto de los paises
de referencia, la CAPV se halla a una distancia
de casi diez puntos de Alemania (42,7%) y a casi
quince si se considera la media europea (47,4%),
una brecha considerable que merece ser teni-
da en cuenta. Se encuentra, asimismo, signi-
ficativamente por debajo del porcentaje que
presentan otros paises mas alejados de nuestro
entorno mas proximo como son Estados Unidos
(59,3%) o Chile (60,2%).

Para finalizar, cabe destacar que la poblaciéon adul-
ta de la CAPV también muestra una baja percep-
cion sobre la facilidad para iniciar un negocio, en
comparacion con los datos que presentan otros
paises. Pese a que el dato en la CAPV (33,7%) su-
pera en varios puntos a la media espafiola (26,9%)
y se sitla a la par del dato de Alemania (32,9%),
queda lejos del dato medio en la UE (47,3%), Chile
(49,3%) y EE.UU. (572%).

40%
o I I I I
0% I

Habilidades Miedo al Percibe Familiaridad con Facilidad para iniciar Buena opcién
emprendedoras fracaso oportunidades emprendedores/as un negocio profesional™*
M |srael M Chile Estados Unidos B Media UE* Alemania Espafa W Pais Vasco

Grafico 1.9. Percepcion de la poblacién vasca sobre competencias propias y situacion del contexto cercano en comparacion con

selecciéon de paises de referencia, 2024.

*En el afo 2024, los paises de la UE-27 de ingresos altos que participaron en el estudio APS del proyecto GEM fueron: Alemania,
Austria, Chipre, Croacia, Eslovaquia, Eslovenia, Espafa, Estonia, Francia, Grecia, Hungria, Italia, Letonia, Lituania, Luxemburgo,

Polonia, Rumania y Suecia.

** La percepcion sobre el emprendimiento como «buena opcidn profesional» no se preguntd a las personas entrevistadas en

Suecia y Puerto Rico en 2024.
Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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1.4.2. Comparativa por
comunidades autébnomas

El Grafico 110 muestra una comparativa de los
indicadores de emprendimiento entre la CAPV
y el resto de las comunidades autébnomas espa-
fAolas. A modo de novedad, y como dato positivo
gue ya ha sido mencionado anteriormente, des-
taca la evolucion del indicador de percepcion
del miedo al fracaso. Aungue la CAPV mantiene
un valor similar al del afo anterior, su posicion
en el ranking espanol ha mejorado significati-
vamente, pasando a ocupar la percepcidn mas
baja del ranking de regiones en 2024. Este cam-
bio de posicion, algo insdlito si consideramos la
posicidn que tradicionalmente ha ocupado la
CAPV en este ranking, se ha visto acentuado por
el deterioro significativo de miedo al fracaso en

el conjunto de Espafa, que ha aumentado has-
ta situarse en el 52,1%.

La CAPV muestra en el resto de los indicadores
valores ligeramente mejores, 2 0 3 puntos por-
centuales superiores que los correspondientes a
la media espafiola, salvo en el caso de la percep-
cion de tener los conocimientos y habilidades
necesarias para emprender, que presentaria un
valor casi idéntico a la media espanola. Destacar
también que la CAPV es la segunda region es-
panola, solo por detras de la Comunidad de Ma-
drid, con un mayor porcentaje de poblacion que
considera que resulta facil iniciar un negocio en
su entorno de referencia. De igual forma, es la
tercera comunidad autdnoma con mayor parte
de su poblacion que opina que emprender es
una opcidon profesional deseable.
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Grafico 1.10. Percepcion de la poblacion vasca sobre competencias propiasy situacién del contexto cercano en comparacion con
la de otras comunidades auténomas espanolas, 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024) y Observatorio de Emprendimiento de Espafa (2025).
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Percepcién de oportunidades
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Grafico 1.10. (continuacion) Percepcion de la poblacidn vasca sobre competencias propias y situacion del contexto cercano en
comparacion con la de otras comunidades auténomas espafolas, 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024) y Observatorio de Emprendimiento de Espafa (2025).
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Grafico 1.10. (continuacion) Percepcion de la poblacién vasca sobre competencias propias y situacion del contexto cercano en
comparacion con la de otras comunidades auténomas espafolas, 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024) y Observatorio de Emprendimiento de Espafa (2025).
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Dinamica y comportamiento
emprendedor de la poblacion
adulta en la CAPV

En este apartado se presentan los resultados de |la actividad
emprendedora en la CAPV en funcion de la fase en la que
se halla la persona que emprende. Concretamente, los prin-
cipales indicadores que conforman este proceso empren-
dedor, definidos en la seccion de conceptualizacidon de la
introduccion de este informe, son los siguientes:

a. Elindice de poblacion emprendedora potencial, medido
como el porcentaje de poblacion adulta que declara su
intencion de emprender en los proximos 3 anos.

b. La Tasa de Actividad Emprendedora Total, TEA (Total En-
trepreneurial Activity), la variable principal estimada por
el proyecto GEM, que mide la actividad emprendedora
en fase inicial de entre O y 42 meses de vida en los paises
participantes. Tal como se menciond en la introduccion,
su calculo se realiza sumando los porcentajes de pobla-
cidén adulta (entre 18 y 64 afos) en cada pais/region impli-
cada tanto en la puesta en marcha de empresas nacien-
tes (que no han pagado salarios por mas de tres meses),
como de empresas nuevas (que han pagado salarios por
un periodo que oscila entre los 3y los 42 meses).

c. El indice de poblacion propietaria de empresas consoli-
dadas, medido como el porcentaje de poblacion adulta
implicada en la gestion y propiedad de empresas que
han pagado salarios por mas de 42 meses.

d. El indice de poblaciéon que ha abandonado la actividad
empresarial, medido como el porcentaje de poblacion
adulta involucrada en la venta o cese definitivo de nego-
cios en los Ultimos 12 meses (julio 2023-julio 2024).

e. Analisis de los niveles de actividad emprendedora desde
la perspectiva de género.

f. Comparativa de los niveles de actividad emprendedora
de la CAPV a nivel internacional y nacional por comuni-
dades autonomas espanolas.
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2.1. Niveles de actividad
a lo largo del proceso
emprendedor

Durante el ano 2024, el 6% de la poblacion adul-
ta de la CAPV estuvo involucrada en actividades
emprendedoras en fase inicial, es decir, lideran-
doiniciativasde menos de 42 meses de vida. Este
indicador, conocido como tasa TEA, se compone
a su vez de dos subetapas del proceso empren-
dedor. Asi, un 29% corresponde a iniciativas en
fase naciente, aquellas que se hallan inmersas
en la fase mas primigenia de creaciéon y que ha-
brian pagado salarios hasta un periodo maximo
de tres meses. Por su parte, el 35 % de la pobla-
cion adulta en la CAPV corresponde a iniciativas
ya constituidas y que habrian pagado salarios en
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un intervalo de tiempo comprendido entre 3y
42 meses, lo que segun la metodologia GEM se
identifica como empresas o negocios NuUevos.

La secuencia del proceso emprendedor pasa
también por cuantificar la tasa de emprendi-
miento potencial. En 2024 un 6,8% de la pobla-
cion vasca entre 18 y 64 anos ha declarado su
intencion de emprender en los préoximos tres
anos. Esta cifra, cercana a la tasa TEA, refleja el
potencial emprendedor futuro del territorio si
bien sabemos que existen multiples factores
gue pueden hacer que tales intenciones no se
materialicen finalmente. Por Ultimo, el 5,8% de
la poblaciéon adulta en la CAPV lidera empresas
consolidadas, con mas de tres ahos y medio de
vida en lo que al pago de salarios se refiere (véa-
se Grafico 2.1).

Tasa actividad Emprendedora (TEA) CAPV 2024

% sobre poblacion de 18-64 afios

6,0%

% de personas
emprendedoras
potenciales
(intencion de
emprender en los
proximos 3 anos)

% de personas
emprendedoras
con empresas
nacientes (pago
de salarios no excede
los 3 meses)

CON nuevas empresas

% de personas
emprendedoras

% de personas
emprendedoras con
empresas consolidadas
(pago de salarios
por un periodo superior

a 42 meses)

(pago de salarios
por un periodo entre
3y 42 meses)

Grafico 2.1. Resultados de la actividad emprendedora y dindmica empresarial. CAPV 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 2.2. Evoluciéon de la actividad emprendedora, TEA. CAPV 2004-2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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La evolucion de la tasa de actividad emprende-
dora (TEA) en la CAPV en las Ultimos dos décadas
(véase Grafico 2.2) revela una trayectoria desigual
No ajena al contexto y clima econdmico presen-
te en cada momento. Por ejemplo, se aprecia
con claridad como la profunda crisis financiera y
econdmica iniciada en 2008 supuso un descen-
so brusco en la tasa de actividad emprendedora
en la CAPV que se extendid practicamente a lo
largo de una década. A partir de 2017 se inicid
un proceso de recuperacion que ha hecho que
la tasa TEA en el territorio, aunque lentamen-
te, haya mantenido una senda de crecimiento
constante hasta la actualidad. Tal es asi que es el
tercer ano en la serie histérica en la que se alcan-
Za una tasa de actividad emprendedora del 6%,
manteniéndose mas de un punto por encima
del indicador promedio en las dos Ultimas déca-
das (4,7%). Por su parte, la proporcién de pobla-

8% 7,6%
7%
5,8% 5,7%

6%
5%

4% 43% 0 44%

29 3,9%

- 2,8% 559,
1%

0%
04 05 O6 07 08 09 10 N1 12

5,7% 5,7%
5,2% 5

3,0%

13

cion involucrada en proyectos nacientes (2,9%),
de hasta 3 meses de vida, alcanza el segundo
valor mas alto de la serie histérica, solo superado
en el aho 2008 cuando superod el 3% (3,8%). En
definitiva, la tendencia reciente indica un impul-
so renovado del ecosistema emprendedor vasco,
con una TEA que supera la media histérica por
quinto ano consecutivo.

La evolucion comparada con la tasa TEA media
en Espana (véase Grafico 2.3) revela que ambos
territorios han mantenido trayectorias ascen-
dentes en este indicador en los Ultimos cin-
co anos. No obstante, como ha venido siendo
habitual desde el inicio de recogida de datos,
la CAPV ha presentado tasas de actividad em-
prendedora algo inferiores en cuanto a la pro-
porciéon de su poblacidn involucrada en la pues-
ta en marcha de nuevos negocios.

6,0%

5,4%
51% 499, 52% 4,9%5,2%

3,6%

3,4% 3,3%

4 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

CAPV —fll—= ESPANA

Grafico 2.3. Evolucién de la tasa de actividad emprendedora. TEA, CAPV-Espafia, 2004-2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).

Junto con el TEA, el Grafico 2.4 muestra también
la evolucion de la dindmica empresarial del res-
to de indicadores del proceso emprendedor a lo
largo de las Ultimas dos décadas. La proporcion
de personas con intencidon de emprender en los
proximos tres anos ha mostrado una evolucion
irregular, con picos significativos en 2011, 2012
y 2019, con tasas que llegaron a alcanzar el 9%.
Pese a que posteriormente se ha producido una
cierta correccion en los aflos mas recientes, el
dato en 2024 (6,8%) sigue estando a un punto de
distancia respecto al promedio histdrico (5,8%).
Por lo general, se podria decir que la concate-

nacion de tasas de emprendimiento potencial
superiores a la media histdrica a lo largo de seis
anos podria anticipar un cierto repunte en las ta-
sas TEA de la CAPV en los préoximos ejercicios.

En lo que se refiere a la poblacién de negocios
consolidados, se produce por segundo afio
consecutivo una recuperacion en el indicador,
subiendo tres décimas respecto afo anterior
(5,5%) y casi un punto por encima del dato en
2022 (4,9%). No obstante, el dato se halla aun a
un punto de distancia de la media en la serie
histérica en las dos Ultimas décadas (6,6%).
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Grafico 2.4. Evolucion de la dindmica empresarial mediante los distintos indicadores del proceso emprendedor. CAPV 2004-2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).

2.2. Cierre y abandono
empresarial

Tal como indica el Grafico 25, en 2024, el 17% de
la poblacion adulta de la CAPV declard haber ce-
rrado, vendido o abandonado un negocio del que
era propietaria y gerente. Esta cifra representa un
descenso de medio punto porcentual respecto
al ano anterior (2,2%), cuando se alcanzd uno de
los valores méas altos de la serie. Aun asi, la tasa de
este afo se mantiene ligeramente por encima de
la media del periodo 2004-2024, situada en el 1,4%.

Ahora bien, es importante destacar que no to-
dos los abandonos implican el cierre definitivo
del negocio. De hecho, en 2024, en el 44,4% de
tales ceses, las iniciativas continuaron operando
bajo otra gestion de nuevos propietarios. Des-
contando estos casos, la tasa real de cierre para
2024 se reduce al 0,9% de la poblacion adulta,
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lo que supone un descenso de cinco décimas
respecto al dato registrado el afo anterior (1,4%).

En cuanto a los motivos del abandono, el mas fre-
cuente continUa siendo la falta de rentabilidad
(30,1%), aungue su peso ha crecido respecto a 2023
(25,7%). Otros factores relevantes fueron la apari-
cién de nuevas oportunidades de negocio (15,2%),
los problemas para obtener financiacion (14%) y
el hecho de haber encontrado otro empleo (14%).
También destaca que un 139% indicd haber teni-
do la oportunidad de vender su empresa. A dife-
rencia de afos anteriores, en 2024 se observa una
distribucion mas equilibrada entre factores eco-
némicos y decisiones personales o estratégicas,
sefial de un entorno emprendedor mas diverso y
maduro. Los motivos de abandono empresarial se
diversifican, con un aumento de factores estraté-
gicos como nuevas oportunidades o la venta del
negocio, y una caida de los motivos personales, fa-
miliares y de jubilacion. (véase Crafico 2.6).
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Grafico 2.5. Proporcion de la poblacién adulta que ha cerrado,

vendido o abandonado un negocio. Evolucion 2004-2024.
Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).

En los ultimos 12 meses, ¢ha vendido,
cerrado o abandonado un negocio del cual
era propietario y gerente, incluyendo
cualquier forma de autoempleo y venta

de bienes y/o servicios a cualquiera?

Respuesta afirmativa:
1,7% de la poblacién de 18-64 afos

¢Ha seguido funcionando dicho negocio desde
que usted lo dejé, aunque sea en otras manos?

Respuesta afirmativa:
44,4% del total de los
que han abandonado

Res. negativa o N.S/N.C.:
55,6% del total de los
que han abandonado

Tasa real de cierres: 0,9% de la
poblacién de 18-64 afios

¢Cual fue la razén principal para
abandonar este negocio?

El negocio no era rentable 30,1%
Motivos personales o familiares 6,6%
Jubilacién 21%
Problemas para obtener financiacion 14,0%
Encontré otro trabajo 14,0%
Encontrd una nueva oportunidad de negocio 15,2%
Tuvo oportunidad de vender el negocio 13,9%
Problemas de abastecimiento 1,0%

Politicas fiscales, gubernamentales, burocracia y similares  3,1%
No sabe / No contesta 0,0%
Total 100,0%

Grafico 2.6. Abandono empresarial y motivo de abandono.
CAPV 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).

2.3. Analisis de los
niveles de actividad
emprendedora desde la
perspectiva de género

El Grafico 2.8 muestra que en las tres fases del
proceso emprendedor ha habido mayoria de
hombres que de mujeres en la CAPV. En 2024
han sido hombres el 52,6% de quienes tienen
intenciones de emprender en la CAPV, un
58,6% de la TEA del territorio y un 635% de los
propietarios de negocios consolidados. Més alla
del dato correspondiente a 2024, el Grafico 2.7
muestra la evolucion de la dinamica empresa-
rial de los principales indicadores del proceso
emprendedor por género. Si bien en términos
de TEA las diferencias se habian estrechado en
los ultimos ahos, podemos decir que en 2024
vuelve a mostrarse cierto gap de género (véase
Grafico 2.9). De hecho, mientras la tasa TEA mu-
jer se ha mantenido sin variacion alguna en los
Ultimos cinco afnos, en torno al 5%, en 2024 es la
tasa TEA hombre la que experimenta un con-
siderable repunte, pasando del 5,8% en 2023 al
7,0% en 2024. En este sentido, se podria decir
que el incremento de la tasa de actividad em-
prendedora en la CAPV en 2024 no ha tenido
reflejo alguno en el incremento de la TEA en el
colectivo de las mujeres.

Dentro del conjunto de personas con intencion
de emprender sigue existiendo una mayoria de
hombres, si bien la distancia en relacién a las
mujeres se estrecha. De hecho, la tasa de em-
prendimiento potencial en mujeres se eleva
dos décimas (6,5% frente al 6,3% en 2023) mien-
tras que experimenta un retroceso en el caso de
los hombres, pasando del 7,8% al 7.2% en 2024
(Grafico 2.7). Cosa distinta sucede en el colectivo
de negocios consolidados, donde el importan-
te repunte experimentado en hombres (7,4%
frente al 59% en 2023) contrasta con el descen-
SO que muestra la proporcion de mujeres que
lideran negocios consolidados, pasando del 5%
del total de mujeres en la CAPV al 4,3% en 2024.
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2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024
Potenciales 62% 69% 73% 63% 65% Potenciales 66% 90% 79% 78% 72%
TEA 50% 52% 50% 51% 50% TEA 55% 47% 54% 58% 70%
Consolidadas  6,1%  45% 48% 50% 4,3% Consolidadas  56% 59% 50% 59%  74%

Grafico 2.7. Evolucion de la dindmica empresarial mediante los distintos indicadores del proceso emprendedor por gé-
nero. Porcentajes sobre la poblacién adulta de hombres y mujeres. CAPV 2020-2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 2.8. Distribucién por género del porcentaje de personas emprendedoras potenciales, TEA y consolidadas del afio
2024 en la CAPV.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 2.9. Evolucion de la actividad emprendedora. Distincién por género. TEA, CAPV 2004-2024.
Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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2.4. Comparativa por
paises de referencia
y comunidades
autonomas

El Grafico 210 muestra la relacion entre la tasa
de actividad emprendedora 2024 y el PIB per
capita 2023. La relacion no es lineal sino cuadra-
tica descendente, indicando una mayor TEA en
economias de ingresos bajos y medios, estabili-
zandose en paises de altos ingresos. A partir de
esta relacion, la CAPV sigue mostrando una TEA
que podriamos calificar de «modesta» cuando
se confronta con su nivel de PIB per capita. En
este sentido, pese a que en economias de menor
nivel de desarrollo las tasas de emprendimiento
suelen ser mucho mas elevadas, lo cierto es que
el nivel de progreso econémico de una region
como la CAPV presenta una tasa TEA inferior ala
gue cabria esperarse. Esta situacion es normal-
mente resultado de un mix complejo de facto-
res (mercado laboral atractivo, dindmica empre-
sarial vinculado a empresas estables de mayor
tamano medio, inercias culturales, etc.). Ahora

bien, conviene considerar que cada region y pais
cuenta con su idiosincrasia particular y, mas que
la comparativa de tasas TEA, es mas interesante
analizar la trayectoria en el tiempo de la dinami-
ca emprendedora de cada region.

El Grafico 211 muestra el porcentaje de pobla-
cion adulta (18-64 anos) que espera iniciar un
negocio en los proximos tres anos en la CAPV
en comparacion con otras comunidades auto-
nomas espanolas y una seleccion de paises de
referencia. En el contexto estatal, la CAPV pre-
senta uno de los valores mas bajos, con un 6,8%
de poblacion emprendedora potencial, frente al
1.2% de la media espafola. Solo Asturias (6,5%) vy
La Rioja (4,9%) registran cifras inferiores. Las dos
comunidades con mayor dinamismo en térmi-
nos de potencial emprendedor han sido la Co-
munidad Valenciana (16,4%) y Cataluha (15,4%),
ambas con tasas que superan el 15%.

A nivel internacional, la CAPV también se sitUa
en una posicion baja. Su tasa del 6,8% queda
por debajo de paises cercanos como Alemania
(15,6%) o la media de la UE-27 (16,6%) asi como
de Estados Unidos (23%) o Israel (18,9 %).

Economias de ingresos bajos ® Economias de ingresos medios a4 Economias de ingresos altos

35%

30%

25% PR A

20% o

15%

10%

TEA 2024 (% poblacion de 18-64 arios)
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Hungria

0%

0 20.000 40.000
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Qz: 0,126
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CH NO w
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Grafico 2.10. Relacién cuadratica 2024 entre el indicador TEA y el nivel de ingresos medido por el PIB per capita.

Nota: El dato del PIB per capita en ddlares (USD) ajustado por Paridad del Poder Adquisitivo (PPA) para la CAPV es una esti-
macién aproximada proporcionalmente a partir del valor correspondiente para Espana.

Fuente: GEM Espafa (APS 2024), Fondo Monetario Internacional (World Economic Outlook Dataset, April 2024) e Instituto

Nacional de Estadistica (Contabilidad Regional de Espafa).
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Grafico 2.11. Poblacién emprendedora potencial en la CAPV en comparacion con otras comunidades auténomas espafolas

y la seleccion de paises de referencia en 2024.

Nota: * En el afo 2024, los paises de la UE-27 de ingresos altos que participaron en el estudio APS del proyecto GEM fueron:
Alemania, Austria, Chipre, Croacia, Eslovaquia, Eslovenia, Espafa, Estonia, Francia, Grecia, Hungria, Italia, Letonia, Lituania,

Luxemburgo, Polonia, Rumania y Suecia.

Fuente: GEM CAPV (APS 2024) y Observatorio del Emprendimiento de Espafa (2025).

Por su parte, el Grafico 212 presenta una compa-
rativa de las tasas TEA, contextualizando el dato
CAPV con los porcentajes que presentan otras
regiones en Espafa asi como otros palises de re-
ferencia en el contexto internacional. La tasa TEA
CAPV en 2024 (6%) estd mas de un punto por de-
bajo de la media estatal (7,2%). Por tercer afio con-
secutivo, las regiones con mayor volumen de ac-
tividad emprendedora en fase inicial han sido Ia
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Comunidad de Madrid (9,1%), Cataluha (8,6%) vy la
Comunidad Valenciana (8,2%), todas ellas con ta-
sas claramente por encima de la media nacional.

A nivel internacional, la CAPV también se encuen-
tra por debajo de la mayoria de los paises de refe-
rencia. Registra un valor inferior al de la tasa TEA
en Alemania (9,8%), la media de la UE-27 (89%) o
Israel (8,4%). La brecha es especialmente signifi-
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Grafico 2.12. Poblacién emprendedora en fase inicial (TEA) en la CAPV en comparacion con otras comunidades auténomas

espafolasy la seleccion de paises de referencia en 2024.

Nota: * En el afio 2024, los paises de la UE-27 de ingresos altos que participaron en el estudio APS del proyecto GEM fueron:
Alemania, Austria, Chipre, Croacia, Eslovaquia, Eslovenia, Espafa, Estonia, Francia, Grecia, Hungria, Italia, Letonia, Lituania,

Luxemburgo, Polonia, Rumania y Suecia.

Fuente: GEM Espafa (APS 2024) y Observatorio del Emprendimiento de Espafia (2025).

cativa respecto a paises como Estados Unidos
(19,3%) y Chile (27,2%), donde la actividad empren-
dedora tradicional y culturalmente siempre ha
sido muy superior a la del contexto europeo.

Por ultimo, en cuanto a los porcentajes de po-
blacion adulta (18-64 afios) que lideran negocios
consolidados, el dato en la CAPV (5,8%) se sitUa un
punto por debajo de la media estatal (6,8%) y en la

parte baja del benchmarking autonémico, enca-
bezado por Navarra (8%), Madrid (7,8%) y Catalufia
(7,6%). En la comparativa internacional, la CAPV se
sitUa por debajo de referencias como la media de
la UE-27 (7%), si bien presenta un dato similar al
gue presenta un pais como Alemania (6%).

Para finalizar este segundo capitulo, como ya
se sefald anteriormente, la TEA masculina en la
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Grafico 2.13. Poblacion emprendedora consolidada en la CAPV en comparacién con otras comunidades auténomas espa-

folasy la seleccion de paises de referencia en 2024.
Nota: * En el ano 2024, los paises de la UE-27 de ingresos altos que participaron en el estudio APS del proyecto GEM fueron:
Alemania, Austria, Chipre, Croacia, Eslovaquia, Eslovenia, Espafa, Estonia, Francia, Grecia, Hungria, Italia, Letonia, Lituania,

Luxemburgo, Polonia, Rumania y Suecia.
Fuente: GEM Espafa (APS 2024) y Observatorio del Emprendimiento de Espafia (2025).

cimoquinta posicion en la TEA mujer (5%), solo

CAPV fue en 2024 del 7%, mientras que la TEA
por detras de Canarias (3,9%) o La Rioja (2,6%).

mujer ha sido del 5% (véase Grafico 2.14). A di-
ferencia de lo que sucedié en afos anteriores,
donde préacticamente se produjo una situa-
cion de paridad de género, en 2024 se rompe
esa tendencia. Esto hace que mientras la CAPV
ocupa el sexto lugar en el ranking en cuanto a la
proporcion de hombres involucrados en nego-
cios iniciales (7%), la CAPV ocupa este afio la de-

Por su parte, el Grafico 215 muestraque enla gran
mayoria de comunidades autdnomas hay mayo-
ria de hombres emprendedores que de mujeres.
Solo en cuatro regiones, el porcentaje de TEA mu-
jer ha superado al de TEA hombre en 2024 Cas-
tillay Ledn, Murcia, Extremadura e Islas Baleares.

80



Parte 1. El fendmeno emprendedor en la CAPV IIIEIGING

TEA hombre TEA mujer
C.de Madrid N 9,9% C.de Madrid N 8 4%
Catalufia I ©,8% Islas Baleares N 3 2%
C.Valenciana NN S 6% C.Valenciana I 77%
Espafia I /7% Catalufa I /5%
C.LaMancha I 7 3% C.LaMancha I 7,0%
Andalucia I 7 2% Murcia I 6.8%
CAPV 7,0% Espana I ©,.8%
Islas Baleares N 6 8% Castillay Leon N 6,7%
Aragdn I 7% Andalucia I ©,7%
Galicia I ©,6% Extremadura I 6,5%
Castillay Leon I 6,3% Galicia I 5%
Cantabria I 2% Aragoén I 6 3%
Navarra I S 6% Cantabria I - 8%
Murcia I S 4% Navarra N 5%
Asturias I S2% Asturias I 5%
Canarias I S, 0% CAPV 5,0%
Extremnadura I 5,0% Canarias . 39%
La Rioja H 9% La Rioja Bl 2%
% (o) 5 10 15 % (0) 5 10 15

Grafico 2.14. Personas emprendedoras en fase inicial (TEA) como porcentaje de la poblacién de 18-64 afios hombre y mujer
en comparacion con las de otras comunidades auténomas espafiolas y las de la seleccion de paises de referencia en 2024.

Fuente: GEM Espafa (APS 2024) y Observatorio del Emprendimiento de Espafia (2025).
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Grafico 2.15. Cociente TEA mujer (%)/ TEA hombre (%) por comunidades auténomas. 2024.
Nota: Valor =1si el % de TEA mujery el % de TEA hombre es idéntico. Si > 1el % de TEA mujer supera al % de TEA hombre.

Fuente: GEM Espafa (APS 2024) y Observatorio del Emprendimiento de Espafa (2025).
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Perifil de las personas que
emprenden en la CAPV

En este capitulo se desarrolla un analisis del perfil de las personas
emprendedoras en la CAPV distinguiendo la fase en la que se en-
cuentra su negocio, bien sea en tramo potencial, fase inicial o con-
solidado. En concreto, se analizan las motivaciones que explican
su decision de emprender asi como variables sociodemograficas
como la edad, el nivel de educacion o el nivel de renta. Por segundo
ano consecutivo, se analiza también el pais de origen de |la persona
que emprende, lo que nos permite aproximarnos al calculo de la
tasa de actividad emprendedora liderada por poblacion inmigran-
te en la CAPV. Como es habitual en este informe, se realiza también
un analisis comparativo de estas caracteristicas en funcion del gé-
nero de la persona emprendedora.

3.1. Razones que motivan la
decision de emprender

GCEM trata de aproximarse al mix de motivos
gue estarian detras de la decision de empren-
der por parte de la poblacion que decidid poner
en marcha un nuevo negocio en el Ultimo ano.
Para ello, plantea una pregunta de respuesta
multiple en la que se formula a la poblaciéon
emprendedora distintos motivos o razones.
Recordemos que el ano 2020 supuso un cam-
bio brusco en las motivaciones que explicaban
esta decision. Ese ano el porcentaje del TEA que
manifestd de acuerdo (algo o totalmente) con
gue su decision de emprender respondia a una
cuestion de necesidad («ganarse la vida ante la
ausencia de empleo») aumentd 40 puntos por-
centuales, pasando del 322% en 2019 al 70,3%
en 2020 (véase Grafico 3.2). Tras afhos en los que
se mantuvo mas o menos estable, comenza-
Mos a observar su menor preponderancia en
el mix motivacional. Asi, en 2024 practicamen-
te uno de cada dos (52,7%) respondia afirmati-
vamente cuando se le planteaba este motivo.
Pese a seguir siendo la razén mas esgrimida, ha
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descendido practicamente 20 puntos desde el
afo 2020, continuando la trayectoria descen-
dente que se aprecié con contundencia el afio
anterior (53,9%).

La intencion de marcar una diferencia en el
mundo se posiciona como la segunda razén
mas esgrimida y alcanza récord en la serie his-
térica. Un 41,3% manifestd estar de acuerdo o
completamente de acuerdo con que su deci-
sion de emprender viene motivada como re-
sultado de alcanzar tal propdsito. En términos
de valoracion media de la escala Likert del 1 al
5 (véase Grafico 3.1) se trata del motivo que ob-
tiene un Mmayor crecimiento en su puntuacion
media, pasando de un 2,5 en 2023 a un 32 en
2024 (véase Grafico 3.1). Prosigue también el
incremento de quienes emprenden empuja-
dos por la expectativa de crear riqueza o gene-
rar una renta muy alta. Un 40,8% esgrime este
motivo, tres puntos por encima del afo anterior
(37,5%) y mas de diez puntos por encima del afo
2022 (272%). Por Ultimo, se mantiene también
en datos altos (22%) la proporcion de la pobla-
cion emprendedora en la CAPV que lo ha hecho
como consecuencia de mantener una tradicion
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He creado un negocio para crear riqueza
O generar una renta muy alta

He creado un negocio para marcar
una diferencia en el mundo
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Grafico 3.1. Motivos para emprender. TEA, CAPV 2024.
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Nota: En circulos se muestra la puntuacion media en escala Likert del 1al 5 que recibié cada motivacién para emprender.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Crear riqueza o generar una renta muy alta

Ganarse la vida debido a la escasez de trabajo

Grafico 3.2. Evolucion de las motivaciones para emprender. Porcentaje de TEA, CAPV 2019-2024.

Nota: Los porcentajes muestran aquellos encuestados/as que responden estar «algo de acuerdo» o «completamente de
acuerdo» con las distintas razones que motivan su decisidon de emprender.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).

familiar. Si se observa la serie histérica de datos,
se concatenan varios anos donde esta razdn
alcanza o supera el 20% —recordemos que en
2019 esa proporcion solo superaba el 4,3% del
total—.

Las distintas motivaciones no son alternativas
de respuesta excluyentes entre si. Asi, el Grafi-
co 3.3 muestra el mix de combinaciones de ra-
zones que esgrime la poblacion emprendedora

en la CAPVIN (véase el Gréafico 3.3). Uno de los
indicadores que muestra el descenso del peso
relativo que ejerce el emprendimiento por ne-
cesidad viene dado por la bajada que experi-
menta la proporcion de quienes lo hacen dni-

[11 Recordemos que Unicamente se consideran quienes en
las preguntas Likert 1-5 relacionadas con los distintos moti-
Vos para emprender manifestaron estar «algo de acuerdo»
o «completamente de acuerdo».
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Sin motivacion definida

Soélo crear riqueza

Solo ganarse la vida

Sélo marcar una diferencia
Crear riqueza y Ganarse la vida

Crear riqueza y
Marcar una diferencia

Ganarse lavida y
Marcar una diferencia

Crear rigueza, Ganarse la vida
y Marcar una diferencia

Grafico 3.3. Mix de motivaciones para emprender. En porcentaje del TEA. CAPV 2023.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).

camente para ganarse la vida ante la escasez
de empleo. Mientras el afio pasado casi uno de
cada cuatro (23,3%) encajaban en esta catego-
ria, este porcentaje solo alcanza el 15,5% en 2024.
Existiria un 371% adicional que, ademas de ese
motivo, estd de acuerdo con que su decision de
emprender busca también marcar una diferen-
cia en el mundo (8,8%), crear riqueza (8,2%) o un
mix de todas ellas (20,1%). Por su parte, la pro-
porcion de quienes emprenden motivados Uni-
camente por la idea de «marcar una diferencia
en el mundo» aumenta tres puntos respecto al
afo anterior (7,2% frente al 4,5% en 2023).

Las motivaciones para emprender de la pobla-
cion emprendedora fase inicial en la CAPV son
muy similares cuando se comparan con el es-
guema de motivos esgrimidos en el conjunto
de Espana (véase Crafico 3.4). Al igual que ha
sucedido en la CAPV, prosigue el descenso del
peso relativo que ejerce emprendimiento por

necesidad en Espafa, obteniendo datos muy
similares al conjunto de la CAPV. Muy similares
porcentajes se obtienen también en los moti-
Vos relacionados con crear riqueza o generar de
rentas altas asi como el hecho de emprender
para marcar una diferencia en el mundo. Por su
parte, el vinculo con preservar una tradicion fa-
miliar parece ser algo mas alta en el caso de la
CAPV.

Por ultimo, por fase de actividad emprendedora
(naciente-nueva-TEA), no se aprecian diferen-
cias muy destacables (véase Créafico 3.5). En el
tramo naciente (< 3 meses vida) parece que el
peso que ejerce «marcar una diferencia en el
mundo» es algo superior (44,2%) si se compara
con la fase TEA (41,3%). Por su parte, la tradicion
del vinculo familiar esta siete puntos por debajo
en el tramo naciente (15,3%) que en el conjunto
de la poblacién emprendedora en fase inicial o
TEA (41,3%).
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CAPV Espafia

o Crear riqueza o generar una renta muy alta 411% 39,0%
—> Continuar una tradicion familiar 22.3% 18,0%
Ganarse la vida por la escasez de trabajo 52,8% 52,4%

Grafico 3.4. Motivaciones para emprender. CAPV y Espafia 2024.

Nota: Para el calculo de estos porcentajes se excluye el total el peso de la categoria «No sabe / No contesta». Por esta razén,
existen pequenas diferencias con los datos mostrados en el grafico 3.2.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
MOTIVO 1:
Marcar una diferencia
en el mundo
® Algo de acuerdo o
completamente
de acuerdo
50,9%

MOTIVO 2: Crear riqueza o
generar una renta muy alta
® Algo de acuerdo o 38,3%
completamente
de acuerdo
Naciente Nueva TEA

MOTIVO 4: Ganarse la vida
debido a la escasez
de trabajo

® Algo de acuerdo o
completamente
de acuerdo

MOTIVO 3: Continuar una
tradicion familiar
® Algo de acuerdo o
completamente
de acuerdo

Grafico 3.5. Porcentaje del TEA que afirma estar algo de acuerdo o completamente de acuerdo con cada uno de los moti-
vos para emprender. Distincidn entre iniciativas nacientes, nuevas y TEA, CAPV 2024.
Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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3.2. Edad

GEM permite analizar la distribucién por tra-
mos de edad de la poblacion emprendedora,
clasificadas segun la etapa de emprendimiento
en la gue se encuentran, bien sea potencial, TEA
o fase consolidada (véase Grafico 3.6). Por lo ge-
neral, se observa un descenso moderado de la
edad media de los tres tramos identificados en
el proceso emprendedor. Asi, el 557% de las per-
sonas emprendedoras en fase inicial tenia mas
de 35 anos, practicamente veinte puntos por
debajo de lo que sucediod el afno anterior (77%).
En el caso del tramo potencial, este porcentaje
supone un 58,4%, cinco puntos menos que en
2023 (63,1%). Estos datos han supuesto un des-
censo en la edad promedio, que en el caso de
la fase TEA se sitUa en 38 afos, seis anos menos
gue en el ano anterior (44) y uno de los datos
mas bajos de la serie histoérica. De hecho, en los
dltimos veinte afos, Unicamente en cuatro oca-
siones se ha alcanzado una edad promedio tan
baja en este colectivo (véase Grafico 3.9).

Enlo que se refiere a la poblacion adulta con in-
tenciones de emprender, la edad promedio se
ha situado también en 38 afos, uno por debajo
del afo anterior (39), si bien se mantiene en el
marco de una tendencia estable si se aprecia el
grafico de evolucion de los Ultimos aflos (véase
Grafico 3.9). Por su parte, la edad promedio de
la poblacion emprendedora en fase consolida-
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da ha experimentado una bajada significativa,
pasando de 49 a 43 anos de media, uno de los
datos mas bajos en los ultimos veinte afos. En
cualquier caso, debemos interpretar con caute-
la esta bajada. Recordemos que GEM considera
para sus calculos el porcentaje de poblacion in-
volucrada de hasta 64 anos, lo que excluye to-
das aquellas personas que, con una edad que
supera dicho limite, prosiguen aun al frente de
negocios de mas de 3,5 afnos de vida. De hecho,
el progresivo aumento en la edad promedio
que se produjo a partir de 2015, superando in-
cluso los 50 anos de media, preveia intuir esta
situacion.

Por su parte, en las anteriores ediciones de este
informe se puso de manifiesto que la CAPV des-
tacaba en el contexto internacional por ser la
region dentro de las economias avanzadas con
mayor proporcion de su poblacion emprende-
dora TEA situada en la franja de edad mas se-
nior, concretamente por encima de 55 afos. El
Grafico 3.7 describe la evolucion de los porcen-
tajes TEA situadas en las franjas extremas edad.
Efectivamente se aprecia que, tras tres aflos en
los que el emprendimiento mas joven (18-24
afnos) tocd minimos y el mas senior (> 55 anos)
rozé maximos, en 2024 se rompe la tendencia.
Asi, un 14,8% de la poblacion TEA en Euskadi en
2024 ha emprendido con menos de 24 afos,
practicamente diez puntos por encima si se
compara con los tres Ultimos anos, y un 6,7% de

Fase inicial Consolidadas
14,8% 6,9%
29,4% 24.5%
24.7% 18,8%
24.3% 30,6%

6,7% 19,3%

Grafico 3.6. Distribuciéon por edad segun las etapas del proceso emprendedor. CAPV 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 3.7. Proporciéon de la poblacién emprendedora en fase inicial (TEA) en la CAPV situada en la franja de edad 18-24
afos y 55-64 afos. CAPV 2019-2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 3.8. Edad media y diferencia entre las etapas del proceso emprendedor. CAPV 2024.
Nota: Las lineas verticales indican el intervalo de confianza al 90% de la edad media. *** Diferencia significativa al 0,001.
Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 3.9. Evolucion de la edad media segun las etapas del proceso emprendedor. CAPV 2005-2024.
Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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quienes han emprendido tenfan entre 55y 64
anos. Este dato desciende casi quince puntos
respecto afo anterior (23,7%) (véase Grafico 3.7).

3.3. Nivel de Educacion

El Grafico 310 muestra la distribucion por nivel
educativo de la poblacion emprendedora para
cada una de las fases. En la etapa TEA, una de
cada dos personas (49,5%) que ha emprendido
en la CAPV cuenta con formacidn universitaria,
bien sea con estudios de grado o licenciatura/
diplomatura (34,8%) o bien incluyendo ade-
mas un titulo posgrado de master o doctorado
(14,6%). En este Ultimo caso, el porcentaje des-
ciende ocho puntos respecto al ano anterior,
cuando alcanzé un 22,4%.

Lo mismo sucede con la poblaciéon con inten-
cion de emprender. La mitad contarfa con es-
tudios universitarios (50,1%), lo que supone un
descenso de doce puntos respecto al afio an-
terior (62%). Destaca especialmente lo sucedido
en la categoria de personas que planean em-
prender y cuentan con un master o doctorado.
Mientras que en 2023 una de cada cuatro de
estas personas (24,8%) tenian un titulo de pos-
grado, en 2024 ese porcentaje Unicamente ha
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supuesto el 11,2% del total de la poblacion em-
prendedora potencial en la CAPV. Por su parte,
en la fase TEA, se mantiene la proporcién de la
poblacion que ha emprendido contando con
estudios de bachillerato o Formaciéon Profesio-
nal (37,8% frente al 34,4% en 2023.

Mas alld de la formacion reglada, GEM aporta
también informacion sobre el nivel de forma-
cion especifica relacionada con el proceso de
crear una empresa (véase Grafico 3.11). En fase
inicial, la gran mayoria (93,1%) considera que
cuenta por lo menos con un nivel basico-inter-
medio de tales competencias. De esa forma,
solo el 6,6% Mmanifestaba no haber recibido nin-
guna formaciéon en este sentido, cinco puntos
por debajo del dato en anos anteriores. Ade-
mas, cabe destacar que casi una de cada dos
personas emprendedoras en la CAPV (46,3%)
califica de alto o avanzado su nivel de cualifi-
cacion en cuestiones relativas a montar un ne-
gocio. Desciende algo respecto al afio anterior
(50,8%) pero se mantiene en un dato elevado
si se compara con el dato registrado hace dos
anos (39,6% en 2022).

Dentro del colectivo de personas emprende-
doras potenciales, los datos son muy similares.
Practicamente la totalidad (88,9%) considera te-
ner un nivel minimo de formacion en este senti-

Fase inicial Consolidadas
14,6% 16,9%
34,8% 38,4%
37,8% 34.2%

8,0% 6,8%
4,7% 3,8%
0,0% 0,0%

Grafico 3.10. Distribucion por nivel de educacién segun las etapas del proceso emprendedor. CAPV 2024.

(*) En la categoria de superior se incluye personas en posesion de estudios universitarios de grado, licenciatura o diploma-

tura universitaria
Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Fase inicial Consolidadas
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Grafico 3.11. Distribucion de las personas emprendedoras por grado de formacién relacionada con la creacion de empresas
a lo largo de la vida segun las etapas del proceso emprendedor. CAPV 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 3.12. Distribucion de las personas emprendedoras por grado de conocimiento sobre temas financieros segun las

etapas del proceso emprendedor. CAPV 2024.
Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).

do, bien sea una formacion basica o intermedia
(49,7%) o de nivel avanzado (39,2%). Tal y como
ha sucedido en fase inicial, se mantiene el avan-
ce importante que se produjo el afo anterior,
donde crecio 15 puntos la proporcion del colec-
tivo que calificaba de alta o avanzada la forma-
cion recibida en este sentido. Practicamente
un 40% asi lo considera, un dato casi idéntico al
del afno anterior (41,4%) y muy superior al que se
computd en 2022 (271%).

Por ultimo, de manera especifica, el proyecto
GEM recoge también informacion sobre el ni-
vel de conocimiento de la poblacién empren-
dedora en la CAPV en temas financieros (véase
Grafico 3.12). Los datos ilustran una mejora ge-
neralizada en el nivel de conocimiento en es-
tas cuestiones. Asi, desciende la proporcion de
quienes han emprendido (TEA) y consideran
gue tienen un nivel bajo o muy bajo en estas
competencias. Solo un 14,5% asi lo consideran
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frente al 26% en 2023. Lo mismo sucede en la
poblacion emprendedora potencial. Un 18,4%
opina que es bajo o muy bajo, mas de diez pun-
tos por debajo que el ano anterior (30,3%).

Por el contrario, ha aumentado la proporciéon de
quienes califican de alto o muy alto su nivel de
conocimiento en temas que atafen a la gestion
financiera. En 2024, un 38,6% de la TEA en la
CAPV en 2024 asi lo ha considerado, ocho pun-
tos por encima del ano anterior (29,7%), y cua-
tro puntos mas cuando se compara con el dato
que presenta la poblacién que lidera negocios
consolidados (34,6%). En la poblacion empren-
dedora potencial este dato se mantiene mas o
menos estable (30,2% frente al 28,4% en 2023).

3.4. Origen de la persona
emprendedora

Por segundo afo, el informe GEM describe la
distribucion de la poblacion emprendedora por
lugar de nacimiento (véase Grafico 3.13). Espe-
cificamente, tratamos de estudiar qué parte de
la poblacion emprendedora en la CAPV lo con-
forman personas de nacionalidad extranjera.
En 2024 la proporcion de la tasa TEA en Euska-
di que lideran personas extranjeras ha aumen-
tado notablemente, pasando de un 3,8% a un
155%. En lo que la tasa de emprendimiento po-
tencial se refiere, ese porcentaje se sitUa en el
17,6%, un dato practicamente idéntico al del ano
pasado (16,3%).

Si atendemos a informacién referida al conti-
nente de procedencia de la poblacion empren-
dedora extranjera en la CAPV, los datos son los
siguientes (véase Grafico 314). En el caso de la
poblacion TEA, la mayoria de estas personas
(54, 7% del TEA nacida fuera de Espana o 8,5%
de la poblacién adulta) proceden de algdn pais
europeo. Por su parte, un 10,1% de la TEA nacida
fuera de Espafa —o, en su caso, 1,6% de la po-
blacion adulta en la CAPV— lo conforman per-
sonas emprendedoras provenientes de algun
pais de América del Sur. Entre quienes esperan
emprender en la CAPV y provienen de otro pais,
el 28,8% —o, en su caso, el 51% de la poblacion
adulta en la CAPV— nacieron en otro pais eu-
ropeo . Por su parte, el 19,5% —3,4% de |la pobla-
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cion adulta— provienen de América del Sur. En
cualquier caso, es necesario precisar que una
parte importante de quienes nacieron fuera de
Espafia no quisieron aportar informacion sobre
su pais de origen, algo importante a considerar
cuando tratamos de interpretar los porcentajes
anteriormente citados.

3.5. Nivel de Renta

Este apartado aporta informacioén sobre la dis-
tribucion por nivel de renta del ndcleo familiar
de la poblacién emprendedora, la cual se clasi-
fica en tres niveles: nivel de renta bajo, medio y
alto, en funcion de si se encuentra en el tercio
inferior, tercio central o en el tercio superior del
nivel de renta de las personas que conforman la
muestra (véase Grafico 3.15).

El 43% del TEA en la CAPV se concentra en el
tercio medio de renta y aproximadamente un
tercio (31,7%) se posicionaria en el tercio supe-
rior. Como en aflos anteriores, se observa que el
peso relativo del tercio inferior de renta es mas
bajo en el tramo consolidado (11% frente al 18%),
algo que probablemente va unido a la mayor
edad media de este colectivo en relacion a la
poblacion TEA vy, especialmente, al tramo po-
tenciall,

3.6. Género y diferencias de
perfil entre hombres
Yy mujeres que
emprenden

En el capitulo 2 ya se avanzaron las diferencias
por género a partir de los tres indicadores que
describen el proceso emprendedor (potencial,
fase inicial y consolidadas). Con cierta perspec-
tiva temporal, en los Ultimos afnos se ha produ-
cido una importante merma en la brecha de

[2] La alta variabilidad de un afio a otro en la tasa de «no
sabe/ no contesta» asociada a esta pregunta obliga a ser
cautelosos en la interpretacion que puede hacerse de la
evolucion en el tiempo de esta variable.
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Grafico 3.13. Distribucion de las personas emprendedoras en la CAPV por lugar de nacimiento (Espafia o fuera de Espana)
segun las etapas del proceso emprendedor. CAPV 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 3.14. Distribuciéon de las personas emprendedoras en la CAPV por lugar de nacimiento segun las etapas del proceso
emprendedor. Origen geografico de personas nacidas fuera de Espaia. CAPV 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 3.15. Distribucion por nivel de renta segun las etapas del proceso emprendedor. CAPV 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).

género que tradicionalmente prevalecio en las
tasas TEA del territorio. En 2024, aungue tenue,
vuelve a manifestarse un cierto gap de géne-
ro si atendemos a los datos. Asi, un 58,6% de la
poblacion TEA en la CAPV en 2024 esta repre-
sentado por hombres y un 41,4% por mujeres
(Grafico 3.16), una de las mayores distancias de
los ultimos afos (véase Grafico 317). En el tramo
potencial, la diferencia en 2024 ha sido seis pun-
tos inferior si se compara con lo sucedido en la
tasa TEA, de forma que un 47,4% de la poblacion
en la CAPV que ha manifestado su intencion de
emprender proximamente han sido mujeres.
En términos de evolucion (véase Grafico 3.17), la
presencia de mujeres en la tasa de emprendi-
miento potencial ha oscilado entre el 43% vy 48%
en los Ultimos cinco anos, si bien a largo de la
trayectoria histérica han sido siempre mayoria
de hombres quienes han formado parte de este
colectivo.

En cuanto a la edadBl (véase Gréafico 3.18), se ob-
serva que entre la edad promedio de hombresy
mujeres involucrados en fase TEA existe una di-
ferencia de 4 afos, siendo de 35 afos en el caso
de las mujeres y 39 en el caso de los hombres.

[3] Por simpilificar, el analisis de las diferencias de géne-
ro en términos de perfil de la persona emprendedora se
circunscribe solo a la fase inicial o TEA.
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Pese a la diferencia, no es considerada significa-
tiva desde un punto de vista estadistico. El Gra-
fico 3.19 parece indicar que en los Ultimos afos
el perfil de mujer emprendedora en la CAPV se-
ria algo mas joven si se compara con los hom-
bres que emprenden.

En cuanto al nivel educativo (véase Grafico 3.20),
se observa que el 53% de los homlbres empren-
dedores cuenta con estudios universitarios,
idéntico porcentaje que el ano anterior. En el
caso de las mujeres, la presencia de universita-
rias desciende hasta el 44,2% (59,8% en 2023).
En el caso especifico de la poblacion empren-
dedora con estudios de posgrado, las propor-
ciones son idénticas y tanto en hombres como
en mujeres representan en torno al 15% del total
del TEA.

Si nos centramos en la formacion especifica
relacionada con la creacion de una empresa
(véase Grafico 3.21), se observa idéntico porcen-
taje entre quienes consideran «alto o avanzado»
el nivel de formacion recibido en este sentido
(45,6% en hombres y 485% en mujeres). Desa-
parece asi la brecha observada el afio anterior
en relacion a este indicador. Ahora bien, la pro-
porcion de quienes que declaran no haber reci-
bido formacion o capacitacion alguna en este
sentido es el doble en mujeres (10,1%) que en
hombres (4,1%).
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Grafico 3.16. Distribucién de las personas emprendedoras por género segun las etapas del proceso emprendedor. CAPV

2024.
Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 3.17. Proporcion de mujeres sobre la tasa de emprendimiento potencial y tasa TEA. CAPV 2020-2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).

La realidad es distinta cuando nos referimos
al grado de conocimiento en temas financie-
ros (véase Grafico 3.22). Como se apuntd en la
edicion pasada de este informe, la proporciéon
de hombres que califican este conocimiento
como alto o muy alto (44,4%) supera en casi
quince puntos al dato en el caso de las mujeres
(30,5%). De igual forma, quienes opinan que su
capacitacion en esta area es muy baja o nula es
superior en las mujeres emprendedoras (17,5%
frente al 12,4% en el caso de los hombres). En
términos de evolucion y tal y como se observa
en el Grafico 3.23, parece existir una brecha de
género persistente en esta cuestion. En los ul-
timos tres afos la proporcion de hombres que

declaran tener un nivel de conocimiento alto o
muy alto en temas financieros supera de forma
significativa al de las mujeres.

En cuanto al nivel de renta (véase Grafico 3.24),
se aprecia que la proporcidon de personas em-
prendedoras situadas en el tercio superior de
renta vuelve a ser mayor entre los hombres
(371%) que en mujeres (24%). No obstante, cau-
tela dado que la proporcion de «no sabe/no con-
testa» es seis puntos superior en la muestra de
mujeres en relacion a la de los hombres.

Finalmente, en términos de motivacion (véase
Grafico 3.25), se puede apreciar algun aspecto
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Grafico 3.18. Edad mediay el género de las personas emprendedoras en etapa inicial. CAPV 2023.
Nota: Las lineas verticales indican el intervalo de confianza al 90% de la edad media. n.s. Diferencia no significativa.
Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 3.19. Evolucién de la edad media seguin el género de las personas emprendedoras en etapa inicial. CAPV 2020-2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 3.20. Nivel de estudios y el género de las personas emprendedoras en etapa inicial. CAPV 2024.
Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 3.21. Grado de formacion relacionada con la creaciéon de empresas a lo largo de la vida y el género de las personas
emprendedoras en fase inicial (TEA). CAPV 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 3.22. Grado de conocimiento sobre temas financieros y el género de las personas emprendedoras en fase inicial
(TEA). CAPV 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 3.23. Proporciéon de la poblacion emprendedora TEA de hombres y mujeres con un grado de conocimiento alto o

muy alto sobre temas financieros. CAPV 2022-2024.
Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 3.24. Nivel de renta y el género de las personas emprendedoras en etapa inicial. CAPV 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 3.25. Motivos para emprender segln el género. CAPV 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).

destacable. Por un lado, parece que el empren-
dimiento por necesidad parece estar mas pre-
sente en el colectivo de mujeres que han em-
prendido en la CAPV. Seis de cada diez mujeres
(60,6%) afirman haberse lanzado a crear un ne-
gocio nuevo como Vvia para ganarse la vida de-
bido a la escasez de trabajo. En el caso de los
hombres, esta proporciéon es trece puntos mas
baja (471%). Sin embargo, al mismo tiempo, es
mayor la proporcidén de mujeres emprendedo-
ras que declaran haber emprendido para mar-
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car una diferencia en el mundo (49,5% frente
al 355% en hombres). Incluso no parece haber
diferencia alguna en la proporcion de hombres
y mujeres que dicen haber emprendido para
crear una riqueza o generar una renta muy alta
(40% aproximadamente en ambos casos). Por
suU parte, parece que hay también un mayor
porcentaje de mujeres cuya accidon emprende-
dora parece responder en mayor medida a la
sucesion o continuacion de un negocio familiar
(275% frente al 18,2% en hombres).



3.7. Comparativa por
paises de referencia
y comunidades
auténomas

A continuacion, se presenta el perfil de la pobla-
cién emprendedora en la CAPVI4l en compara-
cién con una seleccion de paisest®ly con el resto
de comunidades autonomas.

En cuanto a la edad, se detecta algun cambio
importante respecto a anos anteriores. A dife-
rencia de los dos afos anteriores en los que la
CAPV destaco en el contexto internacional por
ser la regién con mayor proporcion de su po-
blacion emprendedora en los tramos de edad
mas elevados, concretamente en la horquilla
mas senior (55-64 anos), la situaciéon cambia
significativamente en 2024. De hecho, la CAPV
converge con la media UE en la proporcion de
su tasa de actividad emprendedora vinculada a
personas jovenes, tanto en la franja entre 18 y
24 anos (14,8% CAPV y 135% UE) como entre 25
v 34 afos (29,4% CAPV y 27% UE). Por su parte, y
muy al contrario que en anos anteriores, es me-
nor el porcentaje del emprendimiento liderado
por personas de edad mas avanzada, a partir de
55anos (6,7% frente al 11.2% en la UE). En el caso
del benchmarking a autonémico (véase Grafi-
co 3.22), el rejuvenecimiento de la edad media
de la persona emprendedora en la CAPV tam-
bién obtiene reflejo. De hecho, en contra de lo
gue ha sido habitual, la CAPV ocupa la segunda
posicion en la comparativa por comunidades
auténomas en cuanto a proporciéon de la tasa
TEA liderada por personas situadas en las fran-
jas de edad mas jovenes (véase Grafico 3.28).

En cuanto al nivel educativo, el Gréafico 3.27
muestra el porcentaje de poblacién adulta
emprendedora TEA sobre el total de personas

[4] Al igual que en el apartado anterior, la comparativa
se realiza Unicamente para la poblacién emprendedora
con negocios en fase inicial (TEA).

[5] La comparativa con el conjunto de paises pertene-
cientes al grupo de economias de ingresos altos se re-
coge en el Anexo 1.

en cada uno de los niveles educativost®l (pri-
maria, secundaria y FP, universitaria y posgra-
do). Si consideramos como referencia la tasa
TEA sobre la poblacion general (6%), se puede
ver gue es algo mas alta entre la poblacidon
adulta gue cuenta solo con estudios primarios
(7,6%) y también entre quienes cuentan con
estudios de posgrado (master o doctorado)
(6,6%). En términos de benchmarking regio-
nal, la CAPV ocupa posiciones mas bajas en
relacion a otras regiones en lo que a pobla-
cion emprendedora universitaria se refiere,
tanto en estudios de grado como posgrado
(véase Grafico 3.29).

En cuanto a las motivaciones vinculadas a la
decision de emprender (véase Grafico 3.30), se
ha producido algun cambio en la comparativa
internacional respecto a anos anteriores. En pri-
mer lugar, la CAPV (52,8%) converge respecto
a la media UE (58,4%) y paises como Alemania
(52,5%) en la proporcion de la TEA asociada a un
esquema de emprendimiento por necesidad o
falta de empleo.

De igual forma, desaparece la distancia con
respecto a otros paises que existia en la cate-
goria «marcar una diferencia en el mundo».
Recordemos que en la pasada edicion del in-
forme la CAPV se situaba muy por debajo de la
media UE, Alemania o USA en lo que se refiere
a la proporcion de su poblacion emprendedo-
ra decidio iniciar un negocio buscando tal fin.
En 2024 dicha diferencia desaparece y el dato
CAPV (415%) converge con la media UE (41,3%)
o Alemania (45,3%), si bien se halla aun lejos del
dato que presenta un pais como USA (65,8%).
No obstante, y pese a reducirse, el gap persiste
también en el motivo vinculado a la «creacion
de rigueza», donde el dato CAPV (41,1%) es diez
puntos Mmas bajo que en la media UE (51,4%)
y mas de veinte puntos si consideramos pai-
ses como Alemania (64,4%) o Estados Unidos
(72,2%).

[6] A diferencia del Grafico 3.26 donde se establece una
distribucion porcentual de cada categoria considerando
la tasa TEA como el 100%, en el Grafico 3.27 cada porcen-
taje se calcula sobre el total de poblacion adulta con ese
nivel educativo dentro del territorio.
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Grafico 3.26. Porcentaje del TEA segun tramo de edad de la persona emprendedora. Comparacion con paises de referencia
2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024) y Observatorio del Emprendimiento de Espafa (2025).
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Grafico 3.27. Personas emprendedoras en fase inicial (TEA) como porcentaje de la poblacidén de 18-64 afios en los distintos
niveles de educacién Comparacién con paises de referencia 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024) y Observatorio del Emprendimiento de Espafa (2024).
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Grafico 3.28. Proporcién del TEA segun el tramo de edad de la persona emprendedora. Comparacién entre las comunida-
des auténomas espafolas en 2024.
Fuente: GEM CAPV (APS, 2024) y Observatorio del Emprendimiento de Espafa (2025).
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Grafico 3.29. Personas emprendedoras en fase inicial (TEA) como porcentaje de la poblacion de 18-64 aflos con distintos
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niveles de educacion. Comparacion entre las comunidades autdnomas espafolas en 2024.
Fuente: GEM CAPV (APS, 2024) y Observatorio del Emprendimiento de Espafa (2025).
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Grafico 3.30. Proporcién del TEA por motivos que explican su decision de emprender. Comparacién con paises de referen-
cia, 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024) y Observatorio del Emprendimiento de Espafia (2025).
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Grafico 3.31. Proporcion del TEA por motivos que explican su decisién de emprender. Comparacion con Comunidades
Auténomas, 2024.
Fuente: GEM CAPV (APS, 2023) y Observatorio del Emprendimiento de Espafa (2025).
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Caracteristicas de los negocios
creados por personas que
emprenden en la CAPV

El emprendimiento influye significativamente en el de-
sarrollo de un territorio, y uno de los aspectos clave para en-
tender este impacto es analizar la calidad de las iniciativas
emprendedoras. Para ello, el informe GEM ofrece una eva-
luacion que engloba factores como la capacidad de generar
empleo, el nivel de innovacion y la proyeccion internacional
de los proyectos. Evaluar estos aspectos desde las etapas
iniciales del emprendimiento permite obtener una vision
Mas precisa sobre su relevancia econdmica y social.

No todas las iniciativas emprendedoras tienen el mismo
peso o efecto sobre su entorno (Shane, 2009). Mientras al-
gunas propuestas tienen un gran potencial de crecimien-
to, innovacion tecnoldgica o expansion internacional, otras
pueden estar orientadas simplemente a asegurar la subsis-
tencia de sus fundadores. Reconocer estas diferencias es
clave para personalizar medidas, comprender necesidades
especificas y evaluar el cambios estructurales o sistémicos
gue puedan producirse en el ecosistema emprendedor del
territorio.

En esta seccion se presenta un analisis de |la estructura de
la poblacion emprendedora en la CAPV, abordando distin-
tos aspectos como el sector econdmico, el tamano de las
empresas (empleo actual, empleo generado recientemente
y expectativas futuras de contratacion), sus niveles de inno-
vacion asi como sus niveles tempranos de internacionali-
zacion. Por segundo ano consecutivo aportamos también
datos sobre la forma juridica que adoptan las nuevas inicia-
tivas creadas.
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4.1. Actividad econémica

Se examina la dimension econdmica de las ini-
ciativas emprendedoras, abarcando tanto las
etapas iniciales —medidas a través de la tasa
TEA— como aquellas ya consolidadas. El impac-
to del emprendimiento puede variar significati-
vamente segun el tipo de actividad que desa-
rrolla cada proyecto. Para facilitar su analisis, el
informe GEM agrupa estas actividades en cinco
grandes categorias: el sector primario, que in-
cluye agricultura, ganaderia y pesca; el sector
industrial y energético, junto con actividades
relacionadas con el saneamiento; el sector de la
construccion; los servicios avanzados o Servicios
a Empresas Intensivos en Conocimiento (SEIC);
y finalmente los servicios tradicionales, conside-
rados no intensivos en conocimiento.

Al observar la distribucidn sectorial de las ini-
ciativas emprendedoras segln su etapa de de-
sarrollo, se aprecian diferencias significativas
entre las fases iniciales (TEA) y las consolidadas.
En los comienzos, predominan claramente los
servicios no intensivos en conocimiento, que re-
presentan el 61,6% del total, seguidos por los ser-
vicios intensivos en conocimiento, con un 10,9%.
No obstante, esta proporcion es algo distinta en
la base de negocios mas consolidados o madu-
ros: los servicios intensivos en conocimiento ga-

m Agricultura, ganaderia y pesca

= |ndustria, energia y saneamiento

Fase inicial (TEA)

1.2%

11,5%

61,6%

= Construccion

Serv. intensivos en conocimiento

I Global Entrepreneurship Monitor Comunidad Auténoma del Pais Vasco — Informe Ejecutivo 2024-2025 Il

nan peso y representan el 22,4%, mientras que
los no intensivos descienden al 52,8%. Por otro
lado, sectores como la agricultura, ganaderia y
pesca muestran una presencia muy limitada en
ambas fases, aunque ligeramente superior en
las iniciativas consolidadas (1,5% frente al 1,2%).
En el caso de la construccion, un 2,8% de la po-
blacion de negocios iniciales desarrollan esta
actividad frente al 5% en las consolidadas. Por
dltimo, el peso relativo que ejerce el sector in-
dustrial y de energia es muy parecido en ambos
colectivos, con una representacion de alrededor
del M%-12% de la poblacién emprendedora en
ambas etapas (inicial y consolidada) (véase el
Crafico 4.1). En cualquier caso, hay que tener en
cuenta que la tasa de «no contesta» ha sido el
doble en fase inicial (11,5%) que en consolidada
(6%) por lo que conviene ser cautelosos en la
comparativa de estos resultados.

Centrando la atencidon en las iniciativas empren-
dedoras en etapa inicial, los datos de evolucion
de la Ultima década confirman que el sector
servicios sigue siendo el principal motor del em-
prendimiento, con una clara predominancia de
aquellos servicios considerados tradicionales
(véase el Grafico 4.2). Ahora bien, en compara-
cion con el ano anterior, se registra una caida sig-
nificativa en la proporcion de iniciativas vincula-
das a servicios intensivos en conocimiento, que

Serv. No intensivos en conocimiento

= No definido

Consolidadas

6,0% 1,5%

22,4%

52,8%

Grafico 4.1. Distribucion de la actividad emprendedora de la CAPV en 2024 por sector de actividad.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 4.2. Evolucion de la actividad emprendedora en fase inicial (TEA) de la CAPV segun el sector de actividad, 2011-2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).

sereduce a la mitad de lo que representaba hace
un afo (10,9% frente al 20% en 2023) y alcanza el
dato mas bajo de la serie histérica. En contraste,
el emprendimiento en el sector industrial expe-
rimenta un importante repunte. Dobla su peso
relativo en solo en un ano (119% frente al 6,4%)
vy alcanza su dato mas alto en toda la serie his-
torica. Por su parte, el sector de la construccion
mantiene niveles estables, al igual que las acti-
vidades agricolas, ganaderas y pesqueras, cuya
presencia dentro de la poblacion emprendedora
se ha mantenido en torno al 1% en los ultimos
anos. En cuanto a los servicios tradicionales, aun-
gue siguen siendo mayoritarios, su participacion
disminuye ligeramente, con una reduccién de
6 puntos en el Ultimo ano (61,6% frente al 68,2%
en 2023). Ahora bien, tal y como se ha sefalado
anteriormente, conviene subrayar que es el ano
de la serie histérica con mayor tasa de «no con-
testa» en relacion a esta pregunta, existiendo un
1,5% de negocios iniciales que no han podido
redistribuirse en las distintas tipologias de activi-
dad anteriormente analizadas.

El analisis de la distribucion sectorial del em-
prendimiento segun el género revela diferen-
cias notables tanto en las fases iniciales como
en las iniciativas consolidadas. En la fase inicial
(TEA), las mujeres tienden a concentrarse en
mayor medida en los servicios no intensivos en
conocimiento, gue representan el 70,3% del to-

tal de iniciativas creadas por mujeres, frente al
55,5% en el caso de los hombres. En contraste,
los hombres muestran una presencia mas ele-
vada en el resto de sectores (32,4%) respecto a
las mujeres (20,5%), asi como en los servicios in-
tensivos en conocimiento, si bien en esta activi-
dad la brecha es menor (12,1% frente a 9,2%)171.

En fase consolidada, la diferencia de género en la
proporcién de iniciativas vinculadas servicios tra-
dicionales se mantiene (60,8% en mujeres frente
al 48,2% en hombres). Sin embargo, esta diferen-
cia apenas se refleja en sectores intensivos en co-
nocimiento, con proporciones muy similares en
ambos géneros (23% en hombres y 21,3% en mu-
jeres). Donde si se refleja con contundencia es en
el resto de sectores (industria, construccion y sec-
tor primario), con una diferencia de mas de diez
puntos entre hombres (28,8%) y mujeres (179%).

[7] En el caso especifico del sector industrial y de energia, el
datoenlapoblaciéon TEA hombre (13,4%) esta tres puntos por
encima de lo que sucede de la proporciéon de mujeres que
han emprendido en este sector (9,9%). Pese a la diferenciay,
tal y como apuntamos en ediciones anteriores del informe,
esta brecha es menor si se compara con lo que sucede en
la poblacion de negocios consolidados (14,8% en hombres
frente al 8,2% en el caso de las mujeres). Estos datos revelan
que un buen comportamiento en clave de género en lo que
se refiere a la actividad emprendedora de ambito industrial.
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Grafico 4.3. Distribucién de la actividad emprendedora de la CAPV en 2024 segUn si opera en sector servicios y género de

la persona emprendedora.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 4.4. Distribucién de la actividad emprendedora de la CAPV en 2024 por forma juridica.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).

4.2. Forma juridica

Al observar la forma juridica adoptada por los
negocios en funcion de su etapa de desarro-
llo (véase Grafico 4.4), se aprecian diferencias
entre las fases iniciales y las iniciativas conso-
lidadas. En la fase inicial, un 42% opera bajo
la figura de autbnomo o empresario/a indivi-
dual (52,2% en 2023) mientras que mas de la
mitad opta por alguna modalidad societaria.
Entre estas, la Sociedad Limitada es la forma
juridica mas comun, representando el 29,3%
del total —aumenta cinco puntos respecto al
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ano 2023 (24,5%) (véase Grafico 4.5)—, seguida
por la Sociedad Andénima (11,.9%) vy las coopera-
tivas (53%), que practicamente mantienen el
dato con respecto al afio anterior (59%). Otras
formas juridicas, como comunidades de bie-
nes, sociedades laborales u otras entidades, re-
presentan porcentajes inferiores al 3%. Como
se observo el afio anterior, en las iniciativas ya
consolidadas es algo mayor el peso que ejer-
cen las formas no societarias de tal forma que
la proporcion de negocios bajo el régimen de
autonomos es diez puntos superior (51,6% fren-
te al 42% en fase TEA).
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Grafico 4.5. Distribucion de la actividad emprendedora en fase inicial (TEA) de la CAPV en 2024 por forma juridica. Evolu-
cion 2023-2024%.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 4.6. Distribucién de la actividad emprendedora en fase inicial (TEA) de la CAPV en 2024 por forma juridica segun
género de la persona emprendedora.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).

En clave de género (véase Grafico 4.6), se obser- rio, la constitucion de una Sociedad Limitada ha
va gue es notablemente mayor la proporcion sido la forma juridica escogida por un 34,2% de
de mujeres que ha emprendido bajo la figu- los hombres, claramente por encima del dato
ra de auténomo o empresaria individual. Asi, en el caso de las mujeres (22,9%). En lo referen-
la mitad de las mujeres emprendedoras en la te a las cooperativas, el dato que presentan las
CAPV (51%) emplean esta modalidad, quince mujeres que han emprendido (6,4%) estd dos
puntos por encima del dato en el caso de los puntos por encima del que presenta la pobla-
hombres emprendedores (36,3%). Por el contra- cion TEA masculina (4,6%)..
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4.3. Tamano y creacion de
empleo

Uno de los elementos clave para valorar la ca-
pacidad de traccion de la actividad emprende-
dora es el empleo que esta genera y las carac-
teristicas que lo definen. La capacidad de una
iniciativa para crear puestos de trabajo esta di-
rectamente relacionada con su impacto social
y econdmico en el entorno. No se trata solo de
cuantos empleos se crean, sino también de lo
gue esto implica: un mayor ndmero de traba-
jadores suele reflejar no solo un Mmayor tamano
sino un Mayor compromiso con el crecimiento,
una mayor inversion de recursos y una dispo-
sicion por parte de quien emprende a asumir
riesgos adicionales que implica la contratacion.

A lo largo de este apartado, los datos referidos al
tamano y creacion de empleo de la poblacion
emprendedora se dividen en tres frentes. Por un
lado, el nUmero de empleados que actualmente
presentanl®l por otro, el nUmero de empleos crea-
dos en el Ultimo ano;y, por ultimo, las expectativas
de creacion de futuros empleos proximamente.
Como siente, la informacién proporcionada apa-
rece desglosada en funcion de la fase del proceso
emprendedor, bien sea inicial/ TEA o consolidada.

Tamanho segun el empleo actual

Segun muestra el Grafico 4.7, el 276% de los ne-
gocios emprendedores no cuenta con personal
contratado, mas alla de la persona promotora del
proyecto. Por su parte, un 339% de las iniciativas
en fase inicial declara disponerf®l de uno o mas
empleados. Si se observa la distribucion por tra-
mos de empleo, un 22,2% de los proyectos cuenta
con entre 1y 5 trabajadores, un 6,1% emplea entre
6y 19 personas,y un 56% supera los 20 empleados.

[8] Personas empleadas, sin contar a los propietarios, que
estan trabajando en el negocio.

[9] El 38,6% de las personas encuestadas no ha pro-
porcionado una respuesta definida a esta pregunta.
Si bien no existe certeza al respecto, la recurrente ele-
vada proporcion de respuestas «no sabe/no contesta»
respecto al nUmero de empleados/as podria vincularse
a determinadas situaciones de empleo sumergido o
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No obstante, y como ha sucedido siempre en esta
pregunta, conviene tomar con precaucion estos
datos dado que el 38,6% de la poblacion de nego-
cios iniciales no ha respondido a esta pregunta.

En términos de evolucion (véase Grafico 4.8), los
datos apuntan a un incremento en el tamafno me-
dio de la actividad emprendedora de nueva crea-
cion en la CAPV. Si bien la proporcién de negocios
iniciales que cuentan con personas empleadas se
ha mantenido mas o menos estable (339% fren-
te al 34,4% en 2023), aumenta el peso relativo que
ejercen los negocios iniciales que se sitdan en los
tramos de mayor empleo. Concretamente, destaca
la evolucion creciente en el tramo de iniciativas que
emplean mas de 20 personas, que alcanza su valor
mas alto desde que se tienen registros. En concre-
to, este grupo ha crecido 4 puntos respecto al afio
anterior, pasando a suponer el 56% de la TEA fren-
te al 15% en 2023y el 1,6% cuando consideramos el
promedio de esta categoria en los Ultimos quince
anos. Por su parte, las iniciativas en fase inicial que
emplean a entre 6 y 19 personas experimentan
también un repunte, representando un 6,1% frente
al 55% en 2023. Con relacion a las iniciativas de au-
toempleo (276%), su peso relativo baja dos puntos
este ano, situandose cuatro puntos por debajo de
la media histérica del inforrme GEM (31,7%).

Este incremento en términos tamano se deja
notar como es logico el promedio de empleo
medio por iniciativa de negocio en fase TEA. Asi,
mientras que en 2023 la media se situd en 2,3
empleos por proyecto, el dato en 2024 se du-
plica y asciende a 4,801 rozando maximos en

ayuda familiar no declarada, una préctica a veces exis-
tente en etapas tempranas de determinadas formulas
de emprendimiento mas proximas al dmbito informal.
Algunos estudios (Webb et al., 2013; Williams & Nadin,
2011) han sefalado que determinados emprendedores
podrian recurrir a redes de apoyo familiar para evitar
costes laborales formales, lo cual dificulta la contabili-
zacion precisa del empleo generado y puede explicar
la omision voluntaria de esta informacion en encuestas.

[10] Los valores de empleo actual maximos del 2024 son
outliers que estan muy por encima del valor maximo his-
torico. Para corregir, se excluyen aquellos casos que son
extreme outliers cuyo z-score es 2329 (ya que el 99.9% de
una muestra normal se encuentra a +3.29 desviaciones es-
tandar o valores de z-score)
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Grafico 4.7. Distribucion de la actividad emprendedora de la CAPV en 2024 por tramo de empleo actual.
Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 4.8. Evolucion de la actividad emprendedora en fase inicial (TEA) de la CAPV segun el tramo de empleo actual,
2011-2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).

la serie histoérica (véase Grafico 4.9). Estos datos
parecen describir una tendencia que apuntaria
a un relativo aumento en el tamafo medio de
la actividad emprendedora desarrollada en la
CAPV.

En el caso de la poblacion emprendedora con-
solidada los datos muestran una estructura algo

distinta. Siguiendo la tendencia observada en la
serie historica, la madurez del proyecto parece
correlacionar positivamente con un mayor ta-
manfo. Por segmentos, un 19,8% de estas inicia-
tivas emplea a mas de 20 personas. Le siguen
los proyectos que cuentan con entre 6y 19 em-
pleados (11,3%) y aquellos con plantillas de entre
1y 5 personas (26,2%). No obstante, aun existe
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Grafico 4.9. Tamafno actual seglin numero de empleos medio por proyecto de la poblacion emprendedora CAPV en fase
inicial o TEA. Evolucion 2014-2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 4.10. Distribucion de la actividad emprendedora de la CAPV en 2024 segun si tiene algin empleado/a actualmente
y género de la persona emprendedora.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).

una proporcion significativa de negocios con- bres serian proyectos que cuentan con perso-
solidados —un 38,8%— que no tiene personal nas empleadas frente al 31,6% en el caso de las
contratado, lo que indica que una parte impor- mujeres emprendedoras. La brecha de género
tante del tejido emprendedor continda operan- en este aspecto se ha reducido levemente res-
do bajo esquemas de autoempleo o estructuras pecto a los afnos anteriores y es notablemente
muy reducidas, incluso en etapas avanzadas de menos acusada que en fase consolidada. De
desarrollo (véase Grafico 4.7). hecho, la proporcion de negocios consolidados

liderados por hombres que cuentan con em-
El Grafico 410 muestra diferencias en funcion pleados/as (611%) supera en mas de diez puntos
del género: el 35,5 de la poblacion TEA en hom- al porcentaje en la TEA mujer (50,6%).
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Empleo generado en el ultimo afio

Para comprender plenamente el impacto del
empleo generado por la actividad emprende-
dora, en este apartado evaluamos de manera
especifica el volumeny calidad de empleo crea-
do en el Ultimo ano. En términos cuantitativos,
se considera el nUmero de contrataciones rea-
lizadas; por su parte, en cuanto a la calidad, se
evallan aspectos como la tipologia de jornada
(completa o parcial) y el tipo de contrato (inde-
finido o temporal).

Los datos ponen de relieve un incremento en la
velocidad de creaciéon de empleo por parte del
tejido emprendedor en la CAPV. Asi, el 44,5% de
las iniciativas emprendedoras habria realizado
alguna contratacion en los Ultimos 12 meses, lo
gue supone un aumento respecto al afio ante-
rior (36,3%) y alcanza un dato récord si conside-
ramos la evolucion de los Ultimos anos (véase
Grafico 4.13). Por tramos, el 31,1% de los proyec-
tos ha incorporado entre 1y 5 personas, el 6,3%
ha contratado entre 6y 19,y un 6,6% ha supera-
do las 20 contrataciones (véase el Grafico 4.11).
Resulta especialmente relevante el crecimiento
en la proporcion de proyectos que se sitdan en
las horquillas mas altas por empleo creado. Por
ejemplo, el porcentaje de quienes han contra-
tado mas de 20 personas en el Ultimo afo ha
sido del 6,6% mientras que el aho pasado tan

m Sin empleados/as
® 1-5 empleados/as

Fase inicial (TEA)
6,8%

= 6-19 empleados/as

solo representd el 0,6% del total. Esto tiene su
reflejo en la media de contrataciones por pro-
yecto: quienes han generado empleo han rea-
lizado, en promedio, 18,5 incorporaciones, un
salto considerable respecto a las 3,1 registradas
en 2023 asi como con respecto a la evolucion de
este indicador en el Ultimo ano.

En cuanto a la calidad del empleo generado,
se observa también una mejora respecto a edi-
ciones anteriores. El 72,6% de los contratos han
sido a jornada completa —frente al 67,5% del
ano anterior—, lo que sugiere un Mayor com-
promiso con la estabilidad laboral. No obstante,
el porcentaje de contratos indefinidos ha des-
cendido ligeramente, situandose en el 622%
frente al 68,8% de 2023 (véase el Grafico 4.12).

Las iniciativas consolidadas presentan una tasa
de contratacion muy similar a la de los proyec-
tos en fase inicial: el 46,1% ha realizado al me-
Nos una incorporacion en el dltimo afo (Gra-
fico 4.11), aumentando en casi veinte puntos
respecto al afo anterior (26,9%). La fortaleza de
creacion de empleo se deja notar en los datos
referidos al volumen de contratacion. Estas ini-
ciativas —quienes si contrataron— han creado
una media de 33 puestos de trabajo, una cifra
notablemente mas alta que la registrada por la
poblacion emprendedora en fase inicial (18,5).
Supone ademas un fuerte incremento respec-

= No definido

20+ empleados/as

Consolidadas
7.2%

Grafico 4.11. Distribucién de la actividad emprendedora de la CAPV en 2024 por el nUmero de empleados con contrato
laboral incorporados a trabajar en el negocio en los Ultimos 12 meses.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 4.12. Caracteristicas del empleo creado por el subconjunto de negocios que realizé contrataciones laborales en los

Ultimos 12 meses.
Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 4.13. Proporcion de la poblacién emprendedora en fase inicial (TEA) en la CAPV que ha contratado en el Ultimo afo
y numero medio de nuevos empleos creados entre quienes contrataron en el Ultimo afio. Evoluciéon 2019-2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).

to al afo anterior (3). Al analizar los tramos de
empleo, se observa que el 24,4% de los negocios
consolidados ha contratado entre 1y 5 perso-
nas, el 7,2% ha incorporado entre 6y 19 emplea-
dos y un 14,5% ha superado las 20 contratacio-
nes. Estas dos ultimas horquillas experimentan
un crecimiento muy considerable respecto al

112

afno anterior (3,7% y 1% respectivamente), lo que
concuerda con la importante subida en las me-
dias analizadas anteriormente.

En términos de calidad del empleo, las cifras re-
flejan que el 753% de los contratos generados
por estas iniciativas han sido a jornada comple-



ta, mientras que el 70,2% corresponde a contra-
tos de caracter indefinido (véase Grafico 4.12).
Estos datos indican una ligera mayor capacidad
por el empleo estable por parte de los negocios
va asentados en el mercado.

El analisis del empleo creado segun el género
de la persona emprendedora (véanse los Grafi-
cos 414y 415) muestra diferencias significativas
tanto en volumen como en caracteristicas del
empleo. En la fase inicial, el 46,7% de las muje-
res emprendedoras ha realizado contrataciones

Consolidadas

en el Ultimo afio o N.S/N.C.

en el Ultimo afio o N.S/N.C.

Fase inicial (TEA)

0%

en los Ultimos 12 meses, generando una media
de 5,8 empleos por iniciativa. En el caso de los
hombres, el 43% ha contratado al menos una
persona en el ultimo ano, aungue con una Mme-
dia de 28,6 empleos por proyecto, cifra sustan-
cialmente mas elevada que la registrada por las
mujeres. En cuanto a la calidad del empleo, los
datos también evidencian ciertas diferencias.
Entre las emprendedoras, el 72,7% de los con-
tratos han sido a jornada completa y el 55,6% de
caracter indefinido. En el caso de los negocios
iniciales liderados por hombres, estos porcen-

i . 51,6%
Con empleados contratados en el dltimo afho _ ?

36,7%

Sin empleados contratados _ 484%

63,3%

Con empleados contratados en el Ultimo ano

46,7%

53,3%

20% 40% 60% 80% 100%

B Hombre = Mujer

Grafico 4.14. Distribucion de la actividad emprendedora de la CAPV en 2024 segUn si tiene empleados con contrato laboral
incorporados a trabajar en el negocio en los Ultimos 12 meses y género de la persona emprendedora.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 4.15. Caracteristicas del empleo creado por el subconjunto de negocios que realizd contrataciones laborales en los
Ultimos 12 meses y distincion del género de la persona emprendedora.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 4.16. Distribucién de la actividad emprendedora de la CAPV en 2024 por plantilla esperada dentro de 5 afios.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).

tajes son muy similares en cuanto a la jornada
(72,5% a tiempo completo), pero superiores en
mas diez puntos en estabilidad contractual (el
67,6% de los contratos han sido indefinidos).

En la etapa de consolidacion, las diferencias en
el volumen de empleo generado desaparecen.
Asi, los negocios liderados por mujeres han
creado una media de 33,5 empleos, frente a los
33,4 generados por los liderados por hombres.
Sin embargo, si se observan diferencias en la
tasa de contratacion: el 51,6% de los empresa-
rios consolidados ha generado empleo en el
dltimo ano, frente al 36,7% de las empresarias.
Respecto a la calidad del empleo en esta fase,
las iniciativas lideradas por mujeres presen-
tan cifras ligeramente superiores: el 78,2% de
los contratos han sido a jornada completa y el
79,8% indefinidos. En comparacion, los hom-
bres emprendedores han realizado un 74% de
contratos a tiempo completoy un 66,2% de ca-
racter indefinido.

Plantilla esperada dentro de cinco afios

El capitulo referido al empleo finaliza con un
analisis de las expectativas futuras de tamafo
por parte de la poblaciéon emprendedora. Las
iniciativas con proyecciones de mayor creci-
miento suelen estar mejor posicionadas para
ampliar su plantilla en el cortoy medio plazo. En

N4

este sentido, el informe GEM analiza la plantilla
previstal que declaran esperan tener conside-
rando un horizonte previsto de cinco afos.

Entre las iniciativas en fase inicial, el 54,4% prevé
contar con al menos una persona empleada en
los préoximos cinco afos (Grafico 4.16), cifra que
representa un ligero aumento respecto al afo
anterior (52,3%). Por tramos, el 29,4% de los pro-
yectos espera contar con entre 1y 5 personas
empleadas en un plazo de cinco anos; un 16,6%
prevé tener una plantilla de entre 6 y 19 emplea-
dos, y un 8,4% cree que su tamano superara las
20 personas contratadas (Grafico 4.16). Pode-
Mos apreciar que aumenta de manera notable
la proporcion de negocios iniciales que se sitdan
en los tramos altos de plantilla prevista. Asi, uno
de cada cuatro (25%) espera contar con mas de
cinco empleados dentro de cinco anos, lo que
supone un incremento Muy notable respecto
al ano anterior (3,7%) y se bate un récord si se
analiza la serie histoérica (véase Grafico 4.19). De

[11] Conviene matizar que con empleo esperado nos refe-
rimos a la plantilla prevista que la persona emprendedora
espera tener en un plazo previsto de cinco anos, incluyen-
do empleados/as actuales y los que espera poder contratar
proximamente. En anteriores ediciones de este informe nos
referiamos en ocasiones en el texto a «<nuevas contratacio-
nes», lo que podia generar confusion en la interpretacion de
la variable.
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manera mas especifica, si Nnos circunscribimos
a quienes esperan tener mas de 20 empleados/
as (véase Grafico 4.20), se alcanza también un
maximo histérico, con un dato en 2024 (8,4%)
gue dobla la media en los ultimos quince afios
(4,5% de media).

Desde una perspectiva de género se reflejan
diferencias. El 58,6% de los emprendedores

varones declara que su negocio contara con
algun empleado/a en los proximos cinco afios,
frente al 48,4% de las mujeres emprendedo-
ras, lo que amplia la brecha registrada el ano
anterior. Esta tendencia se mantiene en las
iniciativas consolidadas: 54,1% en negocios
consolidados liderados por hombres frente al
46,3% en el caso de las mujeres (véase el Gra-
fico 4.17)..

[7)]
© Con empleados/as dentro de 5 afios
i) 46,3%
o
(7]
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Grafico 4.17. Distribucion de la actividad emprendedora de la CAPV en 2024 segun si espera tener empleados en 5 afios y

género de la persona emprendedora.
Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 4.18. Evolucién de la actividad emprendedora en fase inicial (TEA) de la CAPV segun plantilla esperada dentro de

5 afos, 2011-2024.
Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 4.19. Proporcién de la actividad emprendedora en fase inicial (TEA) en la CAPV que espera contar con mas de 5
empleados dentro de 5 afos, Evolucion 2011-2024 y dato medio 2011-2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 4.20. Proporcién de la actividad emprendedora en fase inicial (TEA) en la CAPV que espera contar con mas de 20

empleados dentro de 5 afos, Evolucién 2011-2024 y dato medio 2011-2024.
Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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4.4. Niveles de innovacion

El fomento del emprendimiento innovador
estd estrechamente vinculado al crecimiento
economico regional, una relacion ampliamente
respaldada por la comunidad cientifical®. Las
iniciativas emprendedoras que introducen in-
novaciones en el mercado contribuyen a trans-
ferir conocimiento al ecosistema, conectando
ideas no explotadas con oportunidades reales.

El informe GEM analiza estos resultados para
evaluar el nivel de innovacion® considerado
un indicador clave de la calidad emprendedo-
ra. Se distinguen dos dimensiones principales:
la innovaciéon en producto, que abarca bienes o
servicios nuevos o significativamente mejora-
dos:; y la innovacién en procesos, vinculada a la
adopcidn de nuevas tecnologias o mejoras sus-
tanciales en los procesos internos de negocio.
La calidad de estas innovaciones se mide tam-
bién por su alcance geografico: cuanto mayor
es el impacto territorial, bien sea local, nacional
o global, cabe esperar una mayor proyeccion
de la capacidad del proyecto para aportar valor
afhadido al territorio.

Novedad del producto o servicio

En la CAPV, el 658% de los negocios en fase ini-
cial ha introducido productos o servicios que
incorporan algun tipo de innovacion (véase Gra-
fico 4.21). El potencial innovador del emprendi-
miento vasco ha experimentado un espectacu-
lar incremento en esta edicién, sin precedentes
si se observa la serie histdrica de datos, llegando
incluso a duplicar los registros de anos anterio-
res. De hecho, la tasa TEA asociada a iniciativas
innovadoras alcanza asi su valor mas alto desde
gue se registran datos para este variable desde
el ano 2019 (véase el Gréafico 4.22). Ademas, tal
y como ha sucedido en anos anteriores, la pro-
porcion de la TEA con innovaciéon en producto

[12] Lasregiones que son capacesde combinar a la vez altos
niveles de innovacion y de actividad emprendedora mues-
tran un crecimiento econémico superior (Gonzalez-Pernia
etal, 2012).

[13] Siguiendo los criterios de la OECD/Eurostat (2018).
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(65,8%) es notablemente mas elevada si se com-
para con ese porcentaje en el caso de la propor-
cion de negocios consolidados (50,8%).

Este fuerte aumento esta impulsado principal-
mente por el incremento en la proporcion de
negocios iniciales que innovan en producto a
partir de una novedad que tendria un alcance
local o regional, representando el 42,1% del total
(21% en 2023). A su vez, se duplica en un ano la
proporcion de quienes han introducido innova-
ciones cuya novedad alcanzaria a una dimen-
sion nacional (18,5% frente al 8,7% en 2023). No
obstante, se mantiene la proporcion de nuevos
negocios de alta innovacidén que ofrecen un
producto o servicio novedoso a escala global
(5,3% frente al 56% en 2023).

Si observamos la perspectiva de género, pese
mantenerse, se ha recortado la brecha entre
hombres y mujeres que tradicionalmente ha
existido en relacidén a esta cuestion. Asi, siete
de cada de diez emprendedores varones han
montado negocios cuyo producto o servicio
ofrece algun tipo de innovacion, frente al 60,2%
en el caso de las mujeres emprendedorasll. En
la fase consolidada la brecha es mayor que en
los proyectos iniciales: un 57,3% de los hombres
innova al menos en la zona local, frente al 39,5%
de las mujeres (véase el Grafico 4.23).

Novedad de la tecnologia o proceso

La tendencia es también claramente creciente
cuando abordamos los niveles de innovacion
en términos de procesos o tecnologias em-
pleadas: el 63,9% declara haber implementado
alguna novedad en este sentido —con al me-
nos un alcance local—, mientras que el 34,6%
no habria incorporado innovacion alguna de
este tipo (véase Grafico 4.24). Este resultado
representa el valor mas alto registrado hasta la
fecha en esta categoria, duplicando el dato del
ano anterior (31%) (véase Grafico 4.25). Al igual
gue ocurre con la innovacién en productos o
servicios, las iniciativas en fase inicial presentan
una mayor propension a innovar en procesos

[14] En el afio 2023 este gap fue mucho mas acusado, de
casi veinte puntos de distancia (43,4% en hombres frente al
26% en mujeres).
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Grafico 4.21. Distribucion de la actividad emprendedora de la CAPV en 2024 segln el ambito geogréafico de la novedad del
producto o servicio.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 4.22. Evolucién de la actividad emprendedora en fase inicial (TEA) de la CAPV segun el &mbito de alcance de la
novedad del producto o servicio, 2019-2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 4.23. Distribucién de la actividad emprendedora de la CAPV en 2024 segun si tiene un producto o servicio nuevo al

menos en la zona local y género de la persona emprendedora.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).

o tecnologias que los negocios consolidados,
donde un 52% de los emprendedores declara
haber innovado en este ambito.

Analizando el alcance geografico de estas in-
novaciones, se observa un fuerte crecimiento
en dos de los segmentos. Un 33,6% de las ini-
ciativas ha introducido innovaciones basadas
en novedades de alcance local, y un 23,8% de
alcance nacional, lo que supone una fuerte su-
bida en relacion al aflo anterior (17,7% y 6,9% en
2023 respectivamente). En cambio, el 6,5% de
la poblacién emprendedora emplea innova-
ciones en procesos cuya novedad implica un

alcance global, un porcentaje que se mantiene
estable respecto al aflo anterior (6,4%).

Desde una perspectiva de género, se observa
también una reduccion en la brecha entre mu-
jeresy hombres emprendedores con negocios
innovadores en procesos o tecnologias (véase
el Grafico 4.26). En 2024, el 579% de las mu-
jeres emprendedoras ha introducido alguna
novedad en este ambito, frente al 68,2% de los
hombres. Recordemos que en 2023 la propor-
cion de hombres emprendedores con nego-
cios innovadores duplicaba al de las mujeres
(41,5% versus 19%).

® Nuevo en el mundo = Nuevo en la zona local ® No definido

m Nuevo en el pais

Fase inicial (TEA)

15% 6,5%

= Ninguna novedad

Consolidadas

1.5%

Grafico 4.24. Distribucién de la actividad emprendedora de la CAPV en 2024 segun el &mbito geografico de la novedad de

la tecnologia o proceso.
Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 4.25. Evolucion de la actividad emprendedora en fase inicial (TEA) de la CAPV segun el ambito de alcance de la
novedad de la tecnologia o proceso, 2019-2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 4.26. Distribucion de la actividad emprendedora de la CAPV en 2024 segun si tiene una tecnologia o proceso nuevo
al menos en la zona local y género de la persona emprendedora.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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m Mas del 75%
m De 25% a 75%

Fase inicial (TEA)
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m De 1% a 25%
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= Ninguno/a

Consolidadas

4,0%
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Grafico 4.27. Distribucion de la actividad emprendedora de la CAPV en 2024 por proporcion de ventas anuales a clientes/

as localizados/as en el exterior.
Fuente: GGEM CAPV (APS, 2024).

4.5. Orientacion
internacional

La expansion global de las cadenas de suminis-
tro y la creciente integracion de tecnologias y
redes de comunicacion han sido catalizadores
clave para el desarrollo internacional del tejido
empresarial vasco durante las Ultimas décadas.
Este fendmeno ha repercutido directamente en
el ambito emprendedor.

Es crucial poner el foco en aguellas iniciativas
emprendedoras con un alto potencial de inter-
nacionalizaciéon, ya que su aportacion al creci-
miento econdmico regional puede ser mucho
mas significativa que la de aqguellas que se li-
mitan al mercado interno (Gonzalez-Pernia y
Pena-Legazkue, 2015). En linea con esta pers-
pectiva, el informe GEM analiza la orientaciéon
internacional de los proyectos emprendedores
como un indicador de proyeccion y alcance de
los nuevos negocios que se crean. Para cuanti-
ficarD®l esta variable, se toma en cuenta la pro-

[15] Losinformes GEM anteriores a 2015 median la orien-
tacion internacional de los negocios en base al porcen-
taje de clientes/as localizados/as en el extranjero. A partir
del 2015 la orientacion internacional se mide en base
al porcentaje de ingresos anuales por ventas a clientes

porcion de ventas anuales generadas a partir de
clientes ubicados en el extranjero.

Analizando la serie historica, el estudio refleja
una tasa de internacionalizacion elevada del
tejido emprendedor en la CAPV. Uno de cada
cuatro negocios en fase inicial (25%) vende al ex-
tranjero, un dato ligeramente menor al del afo
anterior (26%), aunque se mantiene dos puntos
por encima de la media histérica (22,6%). Esta
proporcion se mantiene varios puntos por de-
bajo de lo que declaran las iniciativas ya conso-
lidadas (30,9% exportan) (véanse Graficos 4.27 y
4.28).

Por niveles de exportacion, se observa un au-
mento en las iniciativas en fase inicial que
venden al exterior mas del 75% de su produc-
cion (59% del TEA, duplicando el dato de la
edicion anterior) y en el segmento que factu-
ra entre un 25% y un 75% de sus ventas (13,1%
frente al 6,9% en 2023) (véase el Grafico 4.28).
En este sentido, se mantiene la proporcién de
negocios iniciales con presencia internacional

que residen fuera del pais. Aunque esta nueva medicion
es algo mas robusta, sigue siendo sencilla. La finalidad
de este indicador es ofrecer una aproximaciéon minima
del grado de internacionalizacion que las personas em-
prendedoras persiguen con sus Negocios.
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Grafico 4.28. Evolucion de la actividad emprendedora en fase inicial (TEA) de la CAPV que tiene ventas a clientes/as loca-
lizados/as en el extranjero, 2011-2024.

Notas: Desde el afio 2015, este indicador mide el porcentaje anual de ventas que procede de clientes/as que residen en el
extranjero. Anteriormente, la medicién era en base al porcentaje de clientes/as localizados/as en el extranjero.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 4.29. Distribucion de la actividad emprendedora de la CAPV en 2024 segun si vende a clientes/as localizados/as en
el exterior y género de la persona emprendedora.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).

si bien se amplifica de manera la notable la Al analizar la internacionalizacién desde una
intensidad exportadora de aquellos negocios perspectiva de género, observamos un cambio
de nueva creacién que facturan a terceros respecto al ano anterior: las mujeres emprende-
paises. doras muestran una menor propension a la ex-
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portacion en las fases iniciales de sus proyectos.
Concretamente, el 19,4% de las iniciativas lidera-
das por mujeres tienen orientacion internacio-
nal, en contraste con el 29% de aquellas encabe-
zadas por hombres. Esta distancia se mantiene

Parte 1. El fendmeno emprendedor en la CAPV IIIEIGING

en las iniciativas emprendedoras ya consolida-
das. EI 34,4% de los negocios consolidados lidera-
dos por hombres exportan, mientras que, entre
las iniciativas lideradas por mujeres, solo el 24.,7%
habria vendido al exterior (véase Grafico 4.29).
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Financiacion del proceso
emprendedor

Este capitulo aporta datos que describen la forma en la que la po-
blacion emprendedora en la CAPV financia el proceso de creacion
de un nuevo negocio. A diferencia de las pymes tradicionales, los
proyectos de emprendimiento suelen ser particularmente vulnera-
bles en este sentido, con dificultades muchas veces para acceder a
fuentes externas de financiacion. Son escasas las fuentes estadisti-
cas fiables para conocer estos datos, en muchos casos circunscritas a
la inversion dirigida a un perfil de proyecto emprendedor muy parti-
cular, como son las startups tecnoldgicaslél. Desde otra perspectiva,
GEM aborda la financiacion del fendmeno emprendedor en la CAPV
en un sentido mucho mas amplio, incluyendo a todo negocio nuevo
qgue ha iniciado la actividad en los ultimos 3,5 anos. Estos datos nos
ayudan a conocer la financiacion del emprendimiento en Euskadi
desde una perspectiva global, permitiendo a posterior complemen-
tar estos datos con otro tipo de estadisticas que aborden la realidad
de colectivos especificos (startups, autonomos, etc.).

Los datos que presentamos en este capitulo se centran en tres blo-
ques: primero, el capital medio utilizado para el arranque del negocio,
ofreciendo un analisis de diferencias por género; segundo, las fuentes
de financiacion utilizadas para cubrir tales necesidades, con sus res-
pectivas tasas de cobertura; y, tercero, un analisis del circuito de inver-
sion informal en la CAPV.

5.1. Dinero utilizado en
el ciclo de creaciéon

proyectos nacidos con menos de 10.000 euros
(29,6% frente al 21,5%), si bien se mantiene por
debajo del dato que alcanzé esta categoria du-
rante los anos 2020 (33,8%) y 2021 (33,2%). Por

Un 187% de la poblacién emprendedora en
fase inicial en la CAPV manifestdé no haber ne-
cesitado dinero alguno para arrancar sus pro-
yectos. Del resto del colectivo, la mediana del
capital comprometido alcanzo los 25.000 euros
en 2024, un dato practicamente idéntico al del
afo anterior (24.500 euros) (véase la Tabla 5.1).
Por tramos de inversion, se observa que cua-
tro de cada diez proyectos (40%) se hallan en la
horquilla que oscila entre los 50.000 y 150.000
euros. Por su parte, aumenta el peso relativo de

dltimo, un 15% de las iniciativas emprendedoras
nacidas en Euskadi se caracterizan por haber
comprometido en su arrangque un capital supe-
rior a 150.000 euros (19,9% en 2023).

En clave de género, los datos siguen proporcio-
nando diferencias notables que conviene des-
tacar (véase Tabla 52). Al igual que sucedia el
afo anterior, la mediana del dinero movilizado
por los hombres que han emprendido en Eus-
kadi (30.000 euros) ha sido 2,5 veces mayor si

[16] Es el caso por ejemplo de la plataforma habilitada por la Spri para conocer datos referidos a voliumenes de inversion
y tamafos de ronda en startups tecnoldgicas con sede en la CAPV: https:/;Avww.sprieus/es/ayudas/up-euskadi/
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CAPV CAPV CAPV CAPV CAPV CAPV
2019 pLoylo) 2021 2022 2023 2024

Distribucion segun si han requerido o no dinero para el arranque y desarrollo

No han requerido dinero 26,9% 8,69% 21,39% 18,21% 17,6% 18,7%
Si han requerido dinero 52,6% 71,36% 55,78% 4916% 47% 65,6%
No sabe / No contesta 20,5% 19,95% 19,83% 32,63% 35,4% 15,8%

Personas emprendedoras en fase inicial —TEA— que si han requerido dinero

Mediana: La mitad de los proyectos han 25000 € 15000 € 20.000€ 20.000€ 24500€ 25.000 €
necesitado menos de...

Hombres = - 30.000€ 16.421€ 41.350<€ 30.000 €

Mujeres = - 16.201€ 20.000€ 17201€ 12.204 €

Distribucién % por tramos de dinero requerido

<10.000 € 24.5% 33,8% 33,2% 29,5% 21,5% 29,6%
10.000 € - 50.000 € 53,1% 43,4% 33,0% 36,9% 39,8% 40,0%
50.000 € -150.000 € 14,3% 16,2% 15,2% 17,6% 18,8% 15,8%
>150.000 € 8,1% 6,6% 18,6% 16% 19,9% 14,7%
Cobertura integra del dinero requerido 44.9% 55.98% 42.54% 3379% 3632% 32,12%

a través parte de sus promotores/as

Tabla 5.1. Dinero requerido para el arranque y desarrollo del negocio por parte de las personas emprendedoras en fase
inicial (TEA). CAPV 2019-2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).

Hombres Mujeres

CAPV CAPV

Distribucion segun si han requerido o no dinero para el arranque y desarrollo

No han requerido dinero 21,66% 14,48% 18,7%
Si han requerido dinero 67,23% 63,23% 65,6%
No sabe / No contesta 11,12% 22,29% 15,8%

Personas emprendedoras en fase inicial —TEA— que si han requerido dinero

Mediana: La mitad de los proyectos han necesitado 20.000 € 12204 € 25.000 €
menos de...

Distribucién % por tramos de dinero requerido

<10.000 € 24.,6% 37,2% 29,6%
10.000 € - 50.000 € 36,5% 452% 40,0%
50.000 € -150.000 € 17,4% 13,2% 15,8%
>150.000 € 21,5% 4,4% 14,7%
Cobertura integra del dinero requerido 337% 29.9% 32,12%

a través parte de sus promotores/as

Tabla 5.2. Dinero requerido para el arranque y desarrollo del negocio por parte de las personas emprendedoras en fase
inicial. Desglose entre hombres y mujeres. CAPV 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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se compara con el de las mujeres (12.204 euros).
El analisis por horquillas de inversion propor-
ciona algunas claves sobre el porqué de esta
situacion. En primer lugar, es muy destacable
la diferencia cuando se analiza el segmento de
proyectos de mayor envergadura por volumen
de inversion comprometida. Asi, Unicamente
un 4,4% de las mujeres emprendedoras en la
CAPV han empleado mas de 150.000 euros en
el proceso de arranque —frente al 21,5% en el
caso de los hombres—. En el extremo opuesto,
la proporciéon de mujeres con Negocios cuya
puesta en marcha ha supuesto movilizar me-
nos de 10.000 euros (372%) esta mas de diez
puntos por encima si se compara con el de los
hombres (24,6%) (véase Tabla 5.2).

Adicionalmente, el grafico 5.1 aporta una com-
parativa de la distribucion de la poblacidon em-
prendedora por tramo de inversion movilizada
en funcion de si el proyecto se halla en fase
naciente o si contempla la fase inicial o TEA en
su totalidad. Durante los primeros 3 meses de
vida, practicamente tres de cada diez proyec-
tos (33,5%) nacieron comprometiendo menos
de 10.000 euros (26,6% en 2023). De igual forma,
desciende de manera notable la proporcion de
negocios nacientes que han dado sus prime-
ros pasos movilizando un capital alto o muy
alto (> 150.000 €). Concretamente, ha descen-
dido en diez puntos la poblaciéon de negocios

6,5% 122%

152%

232% 20,2%

23,6%

16,6%

26,6%
2020 2021 2022 2023 2024
Nacientes
m<10.000 € 10.000 €-50.000 €
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nacientes que habian invertido entre 50.000 y
150.000 euros (15,2% frente al 25,4% en 2023) asi
como la proporcién de quienes incluso ese limi-
te de inversion (12,2% frente al 23,6%).

5.2. Fuente de procedencia
del dinero requerido

GEM aporta informacion referida a las fuentes
de cobertura que utiliza la poblacién empren-
dedora en fase inicial para financiar sus nece-
sidades (véase Tabla 5.3). Como viene siendo
habitual, la practica totalidad (91,2%) utiliza sus
propios ahorros como fuente principal de finan-
ciacion, aumentando ademdas de manera nota-
ble respecto a anos anteriores (79,1% en 2023 y
72,6% en 2024). Por su parte, se mantiene la pro-
porcion de quienes solo recurren a sus ahorros
o0 medios personales para financiar el arranque
del proyecto. Practicamente un tercio de la po-
blacion emprendedora en la CAPV declara que
ha sido asi (32,1% frente al 36,3% en 2023), man-
teniéndose en cotas bajas si se compara con los
datos registrados en los affos 2020 (55,98%) o
2021 (42,54%). En términos de género, no parece
haber diferencias significativas entre quienes
no recurren a fuentes externas de financiacion
para cubrir sus necesidades. El 33,7% de los ne-

6,6%

16,2% 18:6%
,2./0

15,2%

16,0% 199% 14.7%

18,8%

2020 2021 2022 2023 2024
Fase inicial-TEA
= 50.000€-150.000 € >150.000 €

Grafico 5.1. Distribucién porcentual por tramos del dinero utilizado para el arranque y primer desarrollo de la actividad.
Personas emprendedoras en fase naciente y fase inicial (TEA). CAPV 2020-2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Ahorros personales 85,4% 78,2% 72,6% 79,1% 91,2%
Entidades financieras 26,7% 22,6% 31,1% 30,6% 43,6%
Aportaciones de familiares/ amistades 20% 25,8% 26,1% 23,0% 37,4%
Ayudas y subvenciones publicas 10,8% 18,6% 251% 14,7% 36,7%
Inversores especializados + Crowdfunding 1,4% 0,8% 4,6% 0,0% 21,2%
Otras fuentes 1,3% 10,5% 7,2% 19,6% 15,2%

Tabla 5.3. Porcentaje de personas emprendedoras en fase inicial que han accedido a distintas fuentes para la cobertura del

dinero utilizado en el ciclo emprendedor - CAPV 2020-2024.
Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 5.2. Porcentaje de acceso a distintas fuentes de financiacién por parte de la poblacién emprendedora. Desglose
entre nacientes, fase inicial (0-42 meses) y consolidadas (>42 meses). CAPV 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).

gocios nuevos liderados por hombres autofi-
nanciaron totalmente el arranque del negocio
frente al 30% de las mujeres vascas que decidie-
ron emprender (véase Tabla 5.2).

Los datos de esta edicidon ponen de manifies-
to gue la poblacién emprendedora ha accedi-
do con mayor intensidad a las distintas fuentes
externas de financiacion disponibles. En primer
lugar, prosigue el aumento de la proporcion de
quienes han accedido a financiacion bancaria,
alcanzando un récord en la serie histdrica (Ta-
bla 5.3). Concretamente, un 43,6% declard haber
hecho uso de estos fondos, trece puntos por

encima del dato en 2023 (30,6%), duplicando
practicamente el registro computado hace tres
anos (22,6%)

Aumenta también de manera notable la pro-
porcion de la poblacion emprendedora que
recurrid al circuito informal de financiacion, en-
tendido como las aportaciones dinerarias pro-
venientes del nucleo de personas muy proxi-
mas a la persona que emprende (parientes,
amistades, etc.). Casi cuatro de cada diez (37,4%)
recurrieron en parte a estos fondos, mas de diez
puntos por encima con respecto al aho anterior
(23%). La tasa de acceso de la poblacion empren-
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dedora a programas de ayudas y subvenciones
publicas alcanza también un registro maximo
en 2024 (véase Tabla 5.3). Asi, un 36,7% de quie-
nes emprendieron en la CAPV fueron beneficia-
rios de alguna ayuda financiera (14,7% en 2023 y
252% en 2022). Destaca también muy especial-
mente el aumento en el peso relativo de quie-
nes han declarado haber recibido financiacion
procedente de inversores especializados o pla-
taformas de crowdfunding (21,2%). Recordemos
gue se trata de una fuente de financiacion muy
particular, dirigida normalmente a proyectos de
emprendimiento principalmente innovadores y
con altas expectativas futuras de crecimiento.

El Grafico 5.2 muestra las diferencias en los por-
centajes de acceso a las distintas fuentes de fi-
nanciacion en funcién de la etapa del negocio
(naciente, TEA y consolidado). Acabamos de
sefalar que las tasas de acceso a fuentes exter-
nas de financiacion han aumentado de mane-
ra generalizada en la poblaciéon emprendedora
en fase inicial. No obstante, los datos evidencian
también gue dicho acceso aumenta en la me-
dida en que el proyecto avanza en su ciclo de
vida (véase Grafico 52). Asi, los negocios con-
solidados presentan mayores tasas de recurso
a fuentes externas de financiacion cuando se
compara con la fase naciente y TEA. Esto suce-
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de en todas las fuentes externas de financiacion
examinadas en el informe, incluida la referida a
inversion especializada, cuya filosofia inverso-
ra se asocia a priori a empresas jovenes que se
hallan en etapas mas tempranas de su ciclo de
vida.

Por ultimo, el Grafico 5.3 muestra las tasas de
cobertura que ofrece cada alternativa de fi-
nanciacion (véase Grafico 5.3). Asi, quienes hi-
cieron uso de sus ahorros personales —recor-
demos que era un 91,2%— consiguieron cubrir
de media un 61% de sus necesidades totales,
casi diez puntos por debajo del ano anterior
(68,8%), siendo el dato mas bajo de la serie en
los Ultimos cinco anos (véase Grafico 5.3). Esto
es coherente con lo mostrado anteriormente,
donde se ponia de manifiesto que en el Ultimo
ano la poblacion emprendedora en la CAPV
habia recurrido en mayor medida a fuentes ex-
ternas de financiacidn como via para cubrir sus
necesidades.

En segundo lugar, se encuentra la financiacion
bancaria. Aquellos proyectos que accedieron a
esta fuente financiaron de media un 35,7% de
sus necesidades, una proporcion que descien-
de de manera notable respecto a los cuatro
dltimos anos. En este sentido, se podria decir

I
““imm

2020 2021 2022 2023 2024

63,7%
60,0%
69,4%
64,4%
357%

Programas publicos | Instituciones financieras

Grafico 5.3. Cobertura promedio por tipo de fuente del dinero total empleado por las personas emprendedoras en fase
inicial para la puesta en marcha del negocio. CAPV 2020-2024.

Nota: Las lineas horizontales representan el intervalo de confianza al 95%. Cada porcentaje esta calculado sobre el total de
personas que respondieron que Sl habian accedido a esa fuente.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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gue han sido mas quienes han accedido pero
financiando de media una menor proporcion
del capital semilla total. Le sigue la financiacion
informal via familiares y/o amigos, cubriendo un
32,8% de las necesidades de quienes recurrie-
ron a esta via. Por Ultimo, los programas de ayu-
da publica supusieron para sus beneficiarios
cubrir una media de unos dos de cada diez eu-
ros que requirid la puesta en marcha del nego-
cio durante los primeros 3,5 afios de vida (18,6%)
(véase Grafico 5.3).

8,0%
7,0%
6,0%
50%
4,0%

30% 36%

2,0% 25%  28%
22%

1,0%
0,0%

% de personas adultas de 18-64 afos

2011 2012 2013 2014 2015 2016

% inversores/as informales Espana

5.3. Inversion informal

La inversion informal es importante en los proce-
sos de financiacion de las primeras etapas del ciclo
emprendedor. En epigrafe anterior se ha conclui-
do que un 37,4% de la poblaciéon emprendedora en
la CAPV ha recurrido a aportaciones de familiares
y amigos/as lo que les ha permitido financiar un
32,8% del dinero que han utilizado para empren-
der. En este apartado nos centramos en estudiar
la naturaleza de esta fuente de financiacion desde

7,7%

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

= % Inversores/as Informales CAPV

Grafico 5.4. Evolucion de los porcentajes de personas inversoras informales. CAPV y Espafia 2004-2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 5.5. Personas inversoras informales como porcentaje de la poblacion de 18-64 afios. CAPV y paises de referencia. 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).

129

Parte 1. El fendmeno emprendedor en la CAPV IIIEIGING



el punto de vista de los aportantes de estos fondos,
quiénes son, cOmMo son y cuanto invierten.

GEM identifica como tasa de inversion informal
a la proporcion de la poblacion adulta que ha
aportado de manera directa dinero a un ne-
gocio ajenol en los Ultimos tres aflos A partir
de esta definicion, se obtiene que un 7,7% de la
poblacion adulta en la CAPV habria realizado
alguna aportacion de esta naturaleza (véase el
Crafico 5.4). Por tercer afo consecutivo, se bate
récord en la serie histérica de datos, duplicando
la tasa en tan solo tres anos. Se trata del mayor
repunte hasta la fecha, superando por primera
vez a la media UE y alcanzando una tasa ho-
mologable a la de paises como Alemania (7,8%)
(véase Grafico 5.5). A nivel nacional, la CAPV ocu-
pa la segunda posicion y encabeza el ranking
en tasa de inversion informal junto a la Comu-
nidad de Madrid (8,1%), Comunidad Valenciana
(72%) y Cataluna (6%) (véase Grafico 5.6).

La aportacion mediana por persona inversora —al
igual gue la moda o inversion Mas frecuente— se
sitUa en los 4.833 euros (véase Tabla 54). Quie-
nes invierten siguen siendo mayoria de hombres
(58,6%) y desciende a 36 afos la edad media de es-
tas personas, la mas baja de la serie histdrica. Uno

I Global Entrepreneurship Monitor Comunidad Auténoma del Pais Vasco — Informe Ejecutivo 2024-2025 Il

de cada dos cuenta con estudios universitarios y
la practica mayoria son personas trabajadoras en
activo (96,1%). Por su parte, uno de cada tres (32,5%)
son personas gue habrian emprendido sus propios
proyectos, el dato mas elevado de la serie, lo que
demuestra que una parte considerable de la po-
blacion emprendedora apoya o invierte también
en proyectos emprendidos por terceras personas.

Por ultimo, destacar que la tipologia inversora
que responde a lafigura de un inversor/a profe-
sional sigue en valores muy elevados si se con-
sidera la serie histérica de datos (Grafico 5.6).
Asi, el 12,6% habria invertido bajo parametros
profesionalizados de inversion, el segundo
dato mas elevado de la serie histoérica, apoyan-
do buenas y prometedoras ideas de negocio.
El resto (87,3%) se asocia con la categoria co-
nocida como las 3Fs (Family and Friends), esto
es, personas que invierten en proyectos em-
prendedores que apoyan como consecuencia
del vinculo de proximidad que les une con los
proyectos que apoyan. La gran mayoria siguen
siendo vinculos de parentesco. De hecho, un
59,8% del circuito informal de financiacion en
la CAPV quedaria configurada por aportacio-
nes de personas con quienes les une un lazo
familiar (véase Grafico 5.7).

CAPV CAPV CAPV CAPV CAPV
2020 2021 2022 2023 2024
Tasa de inversidon informal (%) 3,4% 3,6% 4,8% 5,6% 7,7%
Inversion mediana 5822€ 5364€ 4651€ 10.000€ 4.833€
Inversidn mas frecuente (moda) 5000€ 3.000€ 3.000€ 10.000€ 1.000<€
Perfil de las personas inversoras
Mujeres (%) 47,8% 48,5% 43,6% 372% 41,4%
Edad media 49 aflos 47 afos 42 afos 43 aflos 36 afios
Estudios universitarios (%) 73,1% 61,8% 59,9% 50,2% 52,2%
Trabajador/a en activo (%) 772% 74,3% 83, 7% 80,9% 96,1%
Personas emprendedoras/empresarias (%) 13,1% 27,9% 20,3% 14,8% 32,5%
Vinculo familiar con el proyecto que financia (%) 55,5% 58,0% 55,9% 55,1% 59,8%
Inversor/a profesional/perfil business angel (%) 8,16% 7,36% 14,85% 9,66% 12,60%

Tabla 5.4. Perfil de las personas inversoras informales. CAPV 2020-2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).

[17] Se trata de negocios en los que la persona que invierte no participa directamente de su gestion.
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Grafico 5.6. Personas inversoras informales como porcentaje de la poblacién de 18-64 afios. CAPV y comunidades auténo-
mas. 2024.
Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 5.7. Tipologia de inversion informal. Inversor/a profesional versus Family, Friends and Fools (3Fs). CAPV 2013-2024.
Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Digitalizacion e inteligencia
artificial

En este apartado se ofrecen datos relativos a la situacion de la po-
blacion emprendedora en la CAPV, tanto en fase inicial como con-
solidada, en relacion a:

Las expectativas de adopcion de tecnologias digitales.

La importancia que determinados recursos digitales tienen en las
operaciones comerciales de los negocios creados.

La relevancia que algunos de estos recursos digitales adquieren en
la implementacion del modeloy la estrategia de dichos negocios.

La importancia prevista de la inteligencia artificial en la implemen-
tacion del modelo y la estrategia de negocio durante los proximos
tres anos.

El impacto potencial percibido de la inteligencia artificial, tanto en
términos negativos —posibles desafios o barreras— como positivos
—nuevas oportunidades de optimizacion y crecimiento—.

A diferencia del resto de capitulos, y dada la novedad del tema y la
incursion por primera vez de muchas de estas variables, realizamos
un analisis desglosado en funcion del perfil de la persona que em-
prende, considerando variables como la edad, el género, el nivel de
educacion o el sector de actividad.

6.1. Expectativas
de adopcién de

61,3% 54,0%

Ve ° ° o o
tecnologias digitales ! !

En los Ultimos anos, las personas al frente de

las empresas de la CAPV han realizado notables

esfuerzos para adoptar tecnologias digitales. Fase inicial (TEA) Consolidadas

Los datos mas recientes reflejan que las expec-

tativas de incorporarlas a corto plazo superan Grafico 6.1. Poblacién emprendedora con expectativas de
ampliamente a las de quienes no contemplan incorporacién de nuevas tecnologias digitales en los proxi-

mos 6 meses. Fase inicial (TEA) y consolidada. CAPV 2024.

su adopcion, tanto entre la poblacion empren-
Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).

dedora en fase inicial (61,3%) como en fase con-
solidada (54 %). Ademas, en comparacion con
afos anteriores (véase Grafico 6.2), se observa
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Grafico 6.2. Poblacion emprendedora con expectativas de incorporacion de nuevas tecnologias digitales en los préximos 6
meses. Fase inicial (TEA) y consolidada. CAPV. Evolucidn 2021- 2024

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 6.3. Poblacion emprendedora con expectativas de incorporaciéon de nuevas tecnologias digitales en los préximos 6
meses. Fase inicial (TEA) y consolidada. Distribuciéon por género. CAPV 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).

una clara tendencia al alza, lo que confirma una
aceleracion en la predisposicion hacia la digitali-
zacion, especialmente marcada en los negocios
recién creados (véase Grafico 6.1).

Este afo se observa un cambio relevante en
la relacion entre género y expectativas de in-
corporacion de tecnologias digitales en los
negocios creados por la actividad empren-
dedora. Mientras que en la medicion del afio
anterior los hombres mostraban mayores ex-
pectativas de adopcion —tanto en fase inicial
(41% frente al 359% en mujeres) como en eta-

pa consolidada (29,6% frente al 16,3%)—, los
datos actuales invierten esta tendencia en la
fase inicial: un 67% de las mujeres emprende-
doras prevé implementar nuevas tecnologias
digitales en los proximos seis meses, frente al
572% de los hombres. En las empresas con-
solidadas, las diferencias se reducen, con un
52,1% de mujeres y un 551% de hombres que
esperan avanzar en procesos de digitaliza-
cion (véase Grafico 6.2). Estos resultados indi-
can una evolucidon significativa en la actitud
de las mujeres hacia una mayor digitalizacion
en las fases iniciales del emprendimiento.
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Grafico 6.4. Poblacion emprendedora con expectativas de incorporacion de nuevas tecnologias digitales en los préximos
6 meses. Fase inicial (TEA) y consolidada. Distribucion por edad, nivel educativo y sector de actividad. CAPV 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).

Desde la perspectiva de la edad, el nivel educati-
vo y el sector de actividad (véase Grafico 6.4), los
datos reflejan que las expectativas de adopcion
de nuevas tecnologias digitales a muy corto plazo
son especialmente altas entre las personas con
formacion universitaria (63,9%), quienes muestran
una mayor predisposicion a digitalizar sus nego-
cios, si bien las diferencias con respecto a otros
niveles formativos se reducen. En las empresas
consolidadas, destaca que las personas con estu-
dios primarios (62,1%) superen a quienes cuentan
con estudios universitarios (57,2%) o secundarios
(46,3%) en lo que se refiere a sus expectativas de
incorporar tecnologias digitales. El analisis por
edad refleja que dichas expectativas son mas in-
tensivas entre jévenes, con un 63,2% en el grupo
de 18 a 34 anos y un 631% en el de 35 a 44 anos,
frente al 57% de quienes tienen entre 45 y 64
anos. Por sectores, los servicios intensivos en co-
nocimiento lideran la prevision de digitalizacion,
con un 67,3% en fase inicial. Por su parte, en em-
presas consolidadas, los servicios no intensivos en
conocimiento muestran las cifras mas elevadas
(60,3%). Estos resultados confirman que la digi-
talizacion es una prioridad transversal en el tejido
emprendedor, si bien existen matices relevantes
segun el perfil de la persona emprendedora y la
Nnaturaleza de su actividad econdmica.
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6.2. Importancia de los
recursos digitales
en las operaciones
comerciales

Los recursos digitales desempefnan un papel
fundamental en las operaciones comerciales de
los negocios creados por la actividad empren-
dedora, aunque su importancia varia segun el
tipo de herramienta y el grado de consolida-
cion del negocio. GEM incorpora en esta edicion
una nueva pregunta en la que se traslada a la
poblacién emprendedora que opinel® sobre Ia
importancia que tienen distintas herramientas
digitales (email, web corporativa, redes sociales
e email marketing) en el desarrollo de sus ope-
raciones comerciales.

En términos generales, los datos ponen de ma-
nifiesto que solo una pequefa Minoria No con-
sidera que tales herramientas sean importantes

[18] Se dan tres opciones de respuesta al entrevistado:
«no importante», «<importante» o «muy importante».
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Grafico 6.5. Importancia de los recursos digitales en las operaciones comerciales de los negocios entre la poblacion emprende-

dora en fase inicial (TEA) y consolidada. CAPV 2024.
Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).

para la relacién con sus clientes (véase Grafi-
CcoO 6.4). La comunicacion por correo electronico
con clientes y empleados destaca como uno de
los recursos mas utilizados por las empresas en
general (90,6% en fase TEA y 86% en consolida-
das). Por su parte, la importancia otorgada a la
interaccion con clientes via web de la empresa
es también mayoritaria, si bien esta seis puntos
por encima en los negocios iniciales (89,4%) que
en consolidados (83,7%). En cambio, las campa-
fAas de marketing por correo electrénico pare-
cen ser consideradas algo mas importantes en
los negocios consolidados (86% frente al 79,6%
en TEA). En lo que respecta al uso de redes so-
ciales, un 939% de la poblacién de negocios en
fase inicial considera que son importantes o
muy importantes para su interaccion con clien-
tes, veinte puntos por encima del dato en la po-
blacion de negocios consolidados (73,4%). Si nos
circunscribimos a quienes lo consideran como
«muy importantes», la distancia es alun mayor
(61,3% en TEA frente al 37,4% en consolidados).

En cualguier caso, estos datos confirman la re-
levancia creciente de las herramientas digitales
para fortalecer la comunicacion, interna y exter-
na y la proyeccion de marca en el ecosistema
emprendedor.

Desde la perspectiva de género (véase Grafi-
co 6.6), no se aprecian grandes diferencias. Uni-
camente en el caso de las redes sociales, las

mujeres emprendedoras parecen atribuir una
mayor importancia a dicha herramienta digital
para el desarrollo de sus operaciones comer-
ciales de sus negocios (96% frente al 92,5% en
hombres). Si nos circunscribimos a quienes con-
sideran «muy importante» dicha herramienta, la
distancia es alun mas acusada (69,5% en mujeres
frente al 55,6% en los hombres).

De acuerdo al nivel educativo (véase Grafico 6.7),
las personas emprendedoras con educacion
universitaria y secundaria tienden a valorar con
mayor intensidad la importancia de los recursos
digitales en sus operaciones comerciales, espe-
cialmente en el uso de redes socialesy sitios web
corporativos. Entre los negocios en fase inicial,
destacan los altos porcentajes de quienes consi-
deran «muy importantes» las redes sociales: un
65,1% entre quienes tienen estudios secundarios
y un 60% entre quienes tienen estudios univer-
sitarios, superando ampliamente al 54% entre
guienes cuentan con estudios primarios.

Por Ultimo, el anélisis por franjas de edad (véase
Grafico 6.8) revela que son las personas empren-
dedoras de 35 a 44 afos quienes mayor relevan-
cia otorgan al uso de tecnologfas digitales en sus
operaciones comerciales, especialmente cuan-
do consideramos los negocios en fase inicial. En
este grupo, por ejemplo, el 62,6% considera «muy
importante» la utilidad del sitio web corporativo
y un 72,6% valora de forma similar las redes so-

135



I Global Entrepreneurship Monitor Comunidad Auténoma del Pais Vasco — Informe Ejecutivo 2024-2025 Il

Fase inicial (TEA)

g8 Mujer 96,0%
T .0
g8 Hombre 02.5%
(2]
@©
=
8 Mujer 87,5%
o)
=& Hombre 20,7%
O
2
2 Muer 79,6%
e
55 Homore 79,6%
£
c
5 e o16%
3
25 Hombre 89,9%
25
c <2 0% 20% 40% 60% 80% 100%
O
B mportante Muy importante
Consolidadas
g8 Mujer 73,7%
© .0
g3 Hombre 73,2%
]
@©
=
e! § Mujer 40,9% 79,2%
o)
1 I
8
o)
25 Mujer 64,4%
0)
X
§F oo
S
= .
t Mujer 3.6%
S5 Hombre 87,3%
25
o < 0% 20% 40% 60% 80% 100%
O

B Importante

Muy importante

Grafico 6.6. Importancia de los recursos digitales en las operaciones comerciales de los negocios en funcion del género.
Poblacién emprendedora en fase inicial (TEA) y consolidada. CAPV 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).

ciales, frente a porcentajes mas moderados en
el resto de grupos de edad. Cabe destacar tam-
bién que, en comparacion con los negocios en
fase inicial, las personas al frente de empresas
consolidadas que se situan en la horquilla de
edad de entre 45-64 anos otorgan una mMmenor
importancia, quizas por desconocimiento, a he-

136

rramientas digitales mas avanzadas como redes
sociales o campafas de email marketing. De
hecho, por ejemplo, aproximadamente un 60%
consideran importantes las redes sociales o las
campanas de email marketing, frente a mas de
un 80% en el caso de empresarios/as con nego-
cios consolidados de entre 18 y 34 anos.
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Grafico 6.7. Importancia de los recursos digitales en las operaciones comerciales de los negocios en funcién del nivel edu-
cativo. Poblacidon emprendedora en fase inicial (TEA) y consolidada. CAPV 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 6.8. Importancia de los recursos digitales en las operaciones comerciales de los negocios en funcién del tramo de
edad de la poblacién emprendedora. Fase inicial (TEA) y consolidada. CAPV 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 6.9. Importancia otorgada a los recursos digitales en la implementacion del modelo y estrategia del negocio. Poblacion
emprendedora en fase inicial (TEA) y consolidada. CAPV 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).

6.3. Importancia de los
recursos digitales en
la implementacion del
modelo y estrategia de
los negocios creados

GEM incorpora también por primera vez datos
referidos a la importancial® que la poblacién
emprendedora otorga a los recursos digitales
como herramientas facilitadoras del proceso de
implementacion del modelo vy la estrategia de
negocio. Concretamente, se hace referencia a
cuatro recursos digitales: 1. comercio electréonico
via web; 2. herramientas de analitica de datos;
3. servicios ofrecidos en la nube para almace-
namiento de datos, videoconferencias, gestion
operativa de tareas, etc.;y 4. herramientas de in-
teligencia artificial.

En general, los datos revelan que una gran
mayoria de la poblacion emprendedora valo-
ra la importancia de estas herramientas y su
accion facilitadora en el desarrollo de la estra-

[19] Se dan tres opciones de respuesta al entrevistado:
«No iMmportante», «importante» o «muy importante».

tegia de negocio. De manera particular, los
negocios en fase inicial parecen otorgar una
mayor importancia a tales recursos: el 89,2%
cuando se considera la web como medio para
poder vender online, un 81,8% a las herra-
mientas de analisis de datos y un 84,4% a los
servicios en la nube. En los negocios consoli-
dados, estos porcentajes, pese a ser altos, son
algo mas bajos (77,9%, 76,6% y 79,1% respecti-
vamente).

Aunque con menor peso, tres de cada cuatro
negocios de reciente creacion (74,8%) creen
que la inteligencia artificial es «importante» o
«muy importante» como recurso digital para el
negocio, lo que indica un interés emergente en
la adopcidon de tecnologias avanzadas en eta-
pas tempranas. Ademas, en comparacion con
los negocios consolidados (62,2%), el grado de
importancia asignada a la |A es claramente su-
perior en los negocios en fase inicial (74,8%). Por
lo general, los datos reflejan cémo las empresas
mas jovenes valoran con mayor intensidad estas
tecnologias digitales y su impacto en la imple-
mentacion y disefo de la estrategia de negocio
(véase Crafico 6.9).
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Desde la perspectiva de género (véase Grafi-
co 6.10), los datos no muestran grandes diferen-
cias, a excepcion de la percepcidon que se tiene
sobre la importancia de los sistemas de IA. En
los negocios en fase inicial, un 79,4% de hom-
bres considera importante o muy importante
esta herramienta disruptiva de digitalizacion.
Este porcentaje es diez puntos inferior en el caso
de las mujeres (68,3%) y la brecha se acentua
cuando consideramos la poblacion de negocios
consolidados (67,8% de hombres frente al 52,5%).
Asimismo, en estos negocios también se mues-
tra una importante diferencia en la importancia
otorgada a los sistemas de comercio electréonico
(672% en mujeres frente al 84,1% en hombres).

Por nivel educativo, se observa que la poblacion
emprendedora con educacidon universitaria pa-
rece valorar con mayor intensidad los recursos
digitales destinados a tal fin, tanto en web para
comercio electrénico (92,5%), herramientas de
analitica (87,3%) y servicios en la nube (87,5%). Lo
mismo sucede con la inteligencia artificial. Las
personas con estudios universitarios lideran la
percepcion de la relevancia de la IA. Ocho de cada
diez lo considera importante o muy importante
frente al 54,7% en el caso de las personas em-
prendedoras con estudios primarios. Por lo ge-
neral, parece confirmarse una tendencia clara de
gue, a mayor nivel educativo, mayor valoracion de
los recursos digitales para su uso en el disefio de
las estrategias de negocio, especialmente en los
negocios de reciente creacion (véase Grafico 6.11).

Por dltimo, el analisis por tramos de edad, reco-
gido en el Grafico 6.12, muestra algunas diferen-
cias, especialmente en la poblaciéon de negocios
consolidados. A diferencia de |la fase TEA, en este
colectivo si parece que la poblacion empren-
dedora de mayor edad (45-64 anos) percibe la
importancia de estos recursos digitales en me-
nor proporcion: 68,8% en el caso de la web para
ecommerce (87% en franjas del resto de eda-
des), 71.9% en las campanas de email marketing
(81% en el resto) y 74,8% para servicios en la nube
(873% en la franja de edad de 18-34 afos). Dife-
rencia destacada también en la percepcion de la
importancia de la IA (50,6% frente a mas del 70%
en el resto de edades). Resulta curioso que las
personas de edad avanzada (45-64 afos), al fren-
te de negocios recientemente creados, mues-
tran un porcentaje de percepcion de importan-
cia de la IA notablemente superior (74,4%).
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Grafico 6.10. Importancia de los recursos digitales en la implementacién del modelo y estrategia de los negocios en funcién
del género. Poblacion emprendedora en fase inicial (TEA) y consolidada. CAPV 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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6.4. Percepcion de la
importancia futura de
la inteligencia artificial
en clave de negocio

La inteligencia artificial se perfila como un ele-
mento clave en la evolucion estratégica de los
negocios emprendedores durante los proximos
tres anos (véase Grafico 6.13). Asi lo perciben es-
pecialmente los proyectos en fase inicial (TEA),
donde el 83,6% considera que la IA serd impor-
tante en el despliegue de sus estrategias de ne-
gocio durante los préximos tres anos, existiendo
un tercio (34,3%) que califica su papel futuro de
«Muy importante». Este porcentaje se sitla tres
ocho puntos por encima del dato en las empre-
sas consolidadas (75%), con un 28,4% que lo con-
sidera como «muy importantes».

Desde una perspectiva de género, tanto hom-
bres como mujeres emprendedoras en fase
inicial otorgan una alta relevancia a la inteli-
gencia artificial en la estrategia futura de sus
negocios, con proporciones idénticas. No olbs-
tante, los hombres tienden a calificarla como
«Mmuy importante» en una ligera mayor pro-
porcion (36,6% frente al 31,1%). En las empresas
consolidadas, las diferencias son mas marca-
das: el 78,8% de los hombres al frente de estos
negocios percibe la |A como clave para el fu-
turo, mientras que esta percepcion desciende
hasta el 68,4% entre las mujeres (véase Grafi-
Cco 6.14).

Por su parte, las percepciones sobre la rele-
vancia futura de la inteligencia artificial en la
estrategia empresarial varian significativa-
mente segun la edad de la persona empren-
dedora (véase Grafico 6.16). Los mas jovenes
(18-34 anos) son quienes mMas perciben la re-
levancia futura de la IA, tanto en la fase inicial
(911%) como en la consolidada (83,2%), a mas
de veinte puntos de distancia del dato entre
quienes tienen entre 45-64 anos (73% y 68,8%
respectivamente).
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Grafico 6.13. Importancia de la inteligencia artificial en los préximos 3 afios en la implementacién del modelo y estrategia
de los negocios. Poblacién emprendedora en fase inicial (TEA) y consolidada. CAPV 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 6.14. Importancia de la inteligencia artificial en los proximos 3 aflos en la implementacion del modelo y estrategia
de los negocios en funcion del género. Poblaciéon emprendedora en fase inicial (TEA) y consolidada. CAPV 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 6.15. Importancia de la inteligencia artificial en los préximos 3 afios en la implementacién del modelo y estrategia
de los negocios. Diferencias por franja de edad. Poblacién emprendedora en fase inicial (TEA) y consolidada. CAPV 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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6.5. Impactos negativos
esperados de la
implementacioén de la
inteligencia artificial

CEM pregunta a la poblaciéon emprendedora
sobre determinados impactos negativos aso-
ciados la implementacion de inteligencia ar-
tificial. De manera muy mayoritaria, tanto en
fase TEA como consolidada, califican de im-
portante o muy importante todos los efectos
negativos planteados, aunque con distinta in-
tensidad segun el tipo de desafio. La preocu-
paciéon por la seguridad y la privacidad de los
datos es una de las mas extendidas (82% en
TEA y 812% en consolidadas), con mas de la
mitad de la poblaciéon emprendedora conside-
rando como «muy importante» el reto de segu-
ridad que supondra su uso generalizado. Otro
factor destacado es el relacionado con el incre-
mento de costes y los desafios de implemen-
tacion, con una gran mayoria de la poblacion
emprendedora mostrando inquietud a este
respecto (85,3% en TEA y 81,1% consolidadas) y
reflejando una preocupacion transversal sobre
la viabilidad técnica y econdmica de integrar
estas tecnologias.
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La resistencia entre los empleados muestra
una mayor diferencia entre fases: preocupa
considerablemente al 76,3% de los negocios
en fase inicial, frente al 65,2% de las empresas
consolidadas, o que sugiere que en las fases
iniciales la incertidumbre sobre la aceptacion
interna puede ser mas aguda. Por su parte, los
dilemas éticos vy la desconfianza de los clien-
tes generan impactos notables, especialmente
entre las iniciativas TEA (782% y 76,7%, respec-
tivamente), mientras que su peso disminuye
ligeramente en el caso de empresas mas ma-
duras (véase Grafico 6.16).

Las diferencias de percepcidon por género no
reflejan diferencias notablessi bien ciertos exis-
ten ciertos matices a considerar. Por ejemplo,
en negocios consolidados, el 86,8% de las mu-
jeres considera importante o muy importante
la seguridad y privacidad de los datos, frente al
78% de los hombres. En cuanto a los dilemas
éticos que supondra la opcidn de la IA, tres de
cada cuatro mujeres (75,1%) valora como «im-
portantes» o «kmuy importantes» estos desafios,
frente al 67,4% de los hombres. Por el contrario,
los hombres tienden a preocuparse algo mas
por la resistencia interna: en fases iniciales, el
78,2% la percibe como un problema conside-
rable, porcentaje ligeramente inferior entre las
mujeres (73,6%) (véase Grafico 6.17).

78,2%
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65,2%
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en latoma de
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Grafico 6.16. Impacto de posibles efectos negativos derivados de la implementacién de inteligencia artificial en los nego-
cios. Poblacién emprendedora en fase inicial (TEA) y consolidada. CAPV 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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El nivel educativo también parece influir en
cierto grado. Por lo general, la poblacion em-
prendedora con mayor nivel educativo es mas
consciente de los impactos negativos que la
IA puede suponer. Por ejemplo, en fase inicial
quienes tienen formacién universitaria des-
tacan mas por su preocupacion relacionada
con la privacidad de los datos (90,1%) vy los cos-
tes de implementacion (89,3%), mas de diez
puntos por encima respecto a quienes tienen
estudios primarios (78,1% y 74,4%, respectiva-
mente). También son mMas conscientes de la
resistencia interna (80,3%) y de los dilemas
éticos (80,2%). En organizaciones consolida-
das, las personas con formacion universita-
ria también manifiestan niveles mas altos de
preocupacion en la mayoria de aspectos (por
ejemplo, un 82, 7% en incremento de costes y
desafios de implementacion), ademas de una
mayor sensibilidad hacia las implicaciones
éticas (73,9%) y la resistencia de los clientes

frente a la |A (74,3%) en contextos profesiona-
les (véase Grafico 6.19).

Las percepciones sobre los desafios de la inte-
ligencia artificial varian segun la edad (véase
Grafico 6.19). En la fase inicial, el grupo de 35-
44 anos muestra una mayor preocupacion por
los costes y desafios de implementacion (91,1%)
y dilemas éticos (84,0%), mientras que los mas
jovenes (18-34 anos) destacan los recelos que
supone la seguridad y privacidad de datos
(83,2%). En lineas generales, los datos ponen de
manifiesto que en la poblacién emprendedora
de edad mas avanzada (45-64 anos), tanto en
fase TEA como consolidada, existe una mayor
proporcién de personas que considera «poco
importantes» los distintos desafios que podrian
repercutir negativamente en el negocio en los
proximos afos. Quizads el mayor desconoci-
miento de esta franja de edad en relacion a lo
que representa la IA podria explicar estos datos.
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cion del género. Poblacién emprendedora en fase inicial (TEA) y consolidada. CAPV 2024.
Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 6.18. Impacto de posibles efectos negativos de la implementacion de inteligencia artificial en los negocios en fun-
cion del nivel educativo. Poblacion emprendedora en fase inicial (TEA) y consolidada. CAPV 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 6.19. Impacto de posibles efectos negativos de la implementacién de inteligencia artificial en los negocios en fun-
cion del tramo de edad. Poblacidén emprendedora en fase inicial (TEA) y consolidada. CAPV 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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6.6. Impactos positivos de
la implementacion de
la inteligencia artificial

Mas alla de esos impactos negativos o de-
safios, la poblacion emprendedora vislum-
bra también en su gran mayoria beneficios
positivos que supondria la implementacion
de sistemas de inteligencia artificial (véase
Grafico 6.20). Mas del 80% de los negocios en
fase inicial califican de «importante» o muy
«importante» la capacidad de la IA para me-
jorar la experiencia de compra de sus clien-
tes (84,1%) asi como para incrementar pro-
ductividad y la eficiencia operativa de sus
procesos (82,8%). De manera muy destacada
también, valoran su importancia estratégica
para poder desarrollar productos y servicios
innovadores (84,6%) o mejorar la gestion de
riesgos (86,4%). La poblacion emprendedo-
ra en fase inicial cree en su gran mayoria
(87,6%) que la |A es también un aliado para
poder mejorar sus resultados en forma de
mayor facturacién o hacer crecer el negocio.
Esta proporcion estd mas de diez puntos por
encima del dato en la poblacion de negocios
consolidados (74,7%).
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O,
90% 84,1% 82,8% 1%

78,4%
80%

70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%

TEA Consolidadas TEA Consolidadas

84,6%

TEA Consolidadas

Los datos por género muestran que tanto hom-
bres como mujeres perciben impactos positivos
relevantes en la implementacion de la IA, no
existiendo diferencias considerables (véase Gra-
fico 6.21). En cambio, el analisis en funcion del
nivel educativo (véase Grafico 6.22) revela que la
educacion universitaria se asocia con una per-
cepcion Mmas contundente por parte de la po-
blacion emprendedora del impacto positivo que
supondra la IA, especialmente en empresas en
fase inicial. Destaca especialmente en cuestio-
nes vinculadas con mejoras de experiencia per-
sonalizada al cliente (90,6%) o incrementos de
productividad y eficiencia operativa (89%), cuyos
porcentajes superan en Mmas de veinte puntos a
los declarados por los nuevos negocios empren-
didos por personas que cuentan con estudios
primarios (62,8% y 63,3% respectivamente).

Por dltimo, y tal y como sucedia en la percep-
cion de las amenazas o impactos negativos
asociados a la IA, el grupo de 45 a 64 anos
muestra valoraciones mas moderadas de los
beneficios esperados, sobre todo en empresas
consolidadas, donde la proporcion de personas
emprendedoras que califican como «impor-
tante» o «muy importante» los distintos efectos
positivos planteados es en algunos casos sig-
nificativamente mas bajo (véase Grafico 6.23).

86,4% 87,6%
81,6% 81,4%

74,7%

TEA Consolidadas TEA  Consolidadas
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Grafico 6.20. Impacto de posibles efectos positivos de la implementacién de inteligencia artificial en los negocios. Pobla-
cién emprendedora en fase inicial (TEA) y consolidada. CAPV 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 6.21. Impacto de posibles efectos positivos de la implementacidon de inteligencia artificial en los negocios en fun-
cion del género. Poblaciéon emprendedora en fase inicial (TEA) y consolidada. CAPV 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 6.22. Impacto de posibles efectos positivos de la implementacién de inteligencia artificial en los negocios en fun-
cion del nivel educativo. Poblacion emprendedora en fase inicial (TEA) y consolidada. CAPV 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 6.23. Impacto de posibles efectos positivos de la implementacidn de inteligencia artificial en los negocios en fun-
ciéon del tramo de edad. Poblacién emprendedora en fase inicial (TEA) y consolidada. CAPV 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Orientacion hacia
la sostenibilidad e impacto
social y medioambiental

En este ultimo apartado, abordamos tres aspectos relaciona-
dos con la sostenibilidad del colectivo empresarial de la CAPV:

La implicacion social y medioambiental del colectivo em-
prendedor vasco.

El grado de implementacion de medidas empresariales
previstas para minimizar el impacto ambiental y mejorar
el impacto social.

El conocimiento y uso del marco de los Objetivos de De-
sarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas en la po-
blacion emprendedora de la CAPV.

7.1. Consideracion portantes de tendencia respecto a los observados
de implicaciones en el gjercicio anterior. En primer lugar, mientras

R . el ejercicio anterior el colectivo de empresarios y
medioambientales empresarias consolidadas mostralbban una mayor

y/o sociales sensibilidad global hacia estos aspectos, este afio

observamos que es la comunidad emprendedo-
ra la mas comprometida, en general, con cuestio-
Los datos de consideraciones medioambientales nes de sostenibilidad. De hecho, los datos mues-
vy sociales del ano 2024 suponen tres cambios im- tran un retroceso significativo en el colectivo con

37,6%

Priorizacion del impacto social/

Consideracion de implicaciones 49,2%

medeembrenes I -

Consideracion de 54,0%

implicaciones sociales
64,6%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Consolidadas M Fase inicial (TEA)

Grafico 7.1. Consideracion de implicaciones sociales y medioambientales y prioridad del impacto social/medioambiental
por encima de la rentabilidad/crecimiento. CAPV 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 7.2. Consideracion de implicaciones sociales y medioambientales y prioridad del impacto social/medioambiental. Dife-
rencias por género, tramo de edad y nivel de educacién de la persona emprendedora asi como sector del negocio. CAPV 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).

negocios consolidados, a la vez que se produce
un gran avance en el colectivo emprendedor, es-
pecialmente en el dmbito medioambiental y en
la apuesta de priorizacion de estos aspectos sobre
los resultados econédmicos.

En segundo lugar, el Grafico 7.1 indica que las
cuestiones sociales han pasado a ser el cen-
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tro de preocupacion en materia sostenibilidad
del colectivo empresarial vasco, fruto, en par-
te, de la menor consideracion de las cuestio-
nes medioambientales. El 64,6% de la pobla-
cion emprendedora y poco mas de la mitad
de la consolidada se muestra preocupada por
temas sociales. La consideracion de aspectos
medioambientales se retrae, tanto entre las



Parte 1. El fendmeno emprendedor en la CAPV IIIEIGING

empresas en fase inicial (pasa del 65,2% en 2023
al 56%) como en la consolidada en la que se ob-
serva una reduccion muy notaria (del 73,7% al
49,2%).

El grafico 7.2 revela que las mujeres empren-
dedoras estan mas sensibilizadas con las impli-
caciones sociales y medioambientales de sus
empresas que los hombres, destacando la dife-
rencia significativa en la dimensiéon social. Las
mujeres lideres de las empresas consolidadas
vascas muestran un mayor foco en cuestiones
sociales, mientras que ellos revelan mayor preo-
cupacion por el medioambiente.

El analisis en funciéon del nivel educativo es muy
revelador y muestra mayor conciencia sostenible
en el colectivo con estudios de nivel universitario,
observandose diferencias especialmente impor-
tantes en el ambito social. En términos de edad,
las personas emprendedoras mas jovenes son
las mas dispuestas a priorizar la sostenibilidad
sobre los resultados econdmicos, mientras que
en el colectivo consolidado los y las de mayor
edad muestran, en general, mayor implicacion.

El estudio sectorial muestra una gran preocupa-
cion medioambiental por parte del colectivo con-
solidado en industria, construccion y sector pri-
mario. En la comunidad emprendedora, destaca
el sector de servicios intensivos en conocimiento,
especialmente en el ambito medioambiental.

Medidas para maximizar

7.2. Estrategias de
accion en materia de
sostenibilidad social y
medioambiental

Durante esta edicion se observa un importan-
te avance en cuanto a las empresas vascas que
declaran tomar medidas para maximizar su im-
pacto social (60% en el colectivo emprendedor
y mas del 45% en el consolidado). Asi mismo,
se consolida el compromiso empresarial en la
puesta en marcha de medidas para minimizar
el impacto medioambiental (véase grafico 7.3).

Tal y como muestra el grafico 7.4, la toma de
medidas para minimizar el impacto medioam-
biental y maximizar el impacto social es mas
habitual entre las emprendedoras. Las diferen-
cias de género son muy pequefias en el colecti-
vo de empresarias y empresarios consolidados.
Por otra parte, los colectivos con menor nivel de
cualificacion tienden a tomar mas medidas en
el ambito social

Los colectivos mas jovenes son mas proclives a
la toma de decisiones empresariales en soste-
nibilidad. Y en cuanto a sectores, en general, los
mas comprometidos en la toma de decisiones
son los servicios tradicionales.

46,1%

Medidas para minimizar

65,0%

reemestme N >
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Consolidadas

40% 50% 0% 70% 80% 90% 100%

m Fase inicial (TEA)

Grafico 7.3. Poblacién emprendedora que ha tomado medidas tomadas para minimizar el impacto medioambiental y
maximizar el impacto social en el ultimo afo. Fase inicial (TEA) y consolidada. CAPV 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 7.4. Poblacion emprendedora que ha tomado medidas tomadas para minimizar el impacto medioambiental y
maximizar el impacto social en el Ultimo afo. Fase inicial (TEA) y consolidada. Diferencias por sexo, edad, nivel de educacion
y sector. CAPV 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).
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Grafico 7.5. Conocimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) e identificacion de ODS prioritario entre la pobla-
cion emprendedora en la CAPV. Fase inicial y consolidada 2024.

Fuente: GEM CAPV (APS, 2024).

7.3. Conocimiento y
actuacion en el marco
de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible
(ODS)

En esta edicion destaca el enorme avance en
el conocimiento de los ODS en el colectivo em-
presarial. Destaca especialmente el grupo de
empresarias y empresarias consolidados en
el que el nivel de conocimiento sobre los ODS
casi se ha duplicado. Como resultado, en torno
al 60% de los y las lideres empresariales vascos
dice conocer los Objetivos de Desarrollo Soste-
nible (véase grafico 7.5). Este avance se ensom-
brece por una reduccion ostensible en la iden-
tificacion de ODS prioritarios. Solo un tercio de
la poblacion emprendedora (35,1%), ademas de
conocer los ODS, son capaces de identificar los
mas afines y definir objetivos, acciones e indi-
cadores de medicion de impactos. Este porcen-
taje es algo menor en la poblacion de negocios
consolidados (30,7%).
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Comparativa de
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internacional entre
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OQ OBSERVATORIO DEL " EEB|OVE

EMPREN I.? IMIENTO Euskal Ekintzailetzaren Behatokia
DE ESPANA Observatorio Vasco del Emprendimiento

[20] En el afo 2024, los paises de la UE-27 de ingresos altos que participaron en el estudio APS del proyecto GEM fueron: Alemania,
Austria, Chipre, Croacia, Eslovaquia, Eslovenia, Espafia, Estonia, Francia, Grecia, Hungria, Italia, Letonia, Lituania, Luxemburgo, Polonia,

Rumania y Suecia.
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Parte 1. El fendmeno emprendedor en la CAPV IIIEIGING

Consolidadas

Potenciales TEA
Catar 62,1 Chile 272  Corea del Sur 223
Puerto Rico 46,5 Arabia Saudi 264 Arabia Saudf E
Emiratos Arabes 46,2 Canada 254 Grecia 14,8
Chile 43 Puerto Rico 243 Polonia 12,8
Oman 414 Estados Unidos 193 Reino Unido 9,8
Arabia Saudi 365 Reino Unido 142 Letonia 89
Corea del Sur 329 Emiratos Arabes 13,6 Eslovenia 87
Canada 322 Estonia 134 Chipre 84
Croacia 299 Croacia 131 Taiwan 82
Letonia 26,1 Letonia 121 Chile 81
Chipre 257 Corea del Sur n7 Austria 7,9
Lituania 257 Media grupo .6 Media grupo 74
Media grupo 233 Lituania n6 Suiza 7,2
Estados Unidos 23,0 Eslovaquia n5 Media UE-27+ W= 7.0
Italia 226 Noruega 10,0 Hungria 69
Reino Unido 219 Suiza 9.9 Iltalia 69
Luxemburgo 20,8 Luxemburgo 29 Espafia HEEE 68
Israel 189 Alemania 9.8 Estados Unidos 66
Eslovenia 18,6 Chipre 97 Estonia 65
Estonia 18,6 Italia 96 Noruega 61
Francia 17,2 Oman 92 Alemania 60
Media UE-27* B 16,6 Media UE-27* i 89 CAPV 58
Eslovaquia 16,3 Francia 87 Canadd 58
Alemania 15,6 Eslovenia 8,6 Suecia 51
Suiza 152 Suecia 84 Eslovaquia 50
Taiwan 152 Israel 84 Puerto Rico 46
Suecia 13,0 Catar 7,7 Francia 45
Noruega ™ 127 Espafa mmm 72 Oman 4
Espafia =12 Hungria 6,7 Croacia 44
Hungria =99 Austria 66 Luxemburgo b
Crecia "84 CAPV 60 Rumania 42
Rumanfa =8] Taiwan 55 Israel 36
Austria B75 Crecia 55 Catar 33
CAPV 68 Rumania 50 Lituania 32
Polonia 132 Polonia = 25 Emiratos Arabes ™4 31
0 50 100 O 10 20 30 0 10 20 30

Grafico i.2. Poblacién emprendedora (potenciales, en fase inicial-TEA, y consolidada) en economias de ingresos altos. En % de

poblaciéon adulta entre 18 y 64 afios. Afo 2024.
Fuente: GEM Global (2025), GEM CAPV (APS, 2024) y Observatorio de Espafia de Emprendimiento (2025).
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TEA masculina

Canada 29,0
Arabia Saudf 284
Chile 280
Puerto Rico 264
Estados Unidos 20,8
Reino Unido 169
Estonia 157
Croacia 15,2
Corea del Sur 14,4
Letonia 14,2
Noruega 13,7
Chipre 13,4
Media grupo 133
Eslovaquia 132
Luxemburgo 13,2
Emiratos Arabes 131
Italia 12,7
Oman 1.8
Lituania 1,6
Eslovenia 4
Alemania 1,0
Suiza 10,7
Media UE-27* BESS10,5
Suecia 10,5
Israel 10,3
Francia 10,0
Hungria 85
Catar 79
Espafia 77
CAPV 7,0
Austria 6,8
Rumania 6,2
Taiwan 512
GCrecia 59

Polonia 2,6

O 10 20 30 40

Grafico i.3. Personas emprendedoras en fase inicial (TEA) como porcentajes de la poblacidon adulta masculina y femenina. Eco-

nomias de ingresos altos. Afio 2024

Chile
Arabia Saudi
Puerto Rico
Canada
Estados Unidos
Emiratos Arabes
Reino Unido
Lituania
Estonia
Croacia
Letonia
Media grupo
Eslovaquia
Corea del Sur
Suiza
Alemania
Francia
Media UE-27*
Catar

Espana

Italia

Israel

Oman
Luxemburgo
Austria
Suecia

Noruega

Chipre

Eslovenia

Grecia

Taiwan

CAPV

Hungria

Rumania

Polonia

TEA femenina

26,5
232
223
218
17,8
14,7
1,6
1,6
1,0
1,0
10,0
929
9,8
89
838
85
7.4
72
7,0
. GS
6,6
65
6,5
6.4
63
62
6/
6,0
55
5]
51
50
49
37
23

O 10 20 30 40

Fuente: GEM Global (2025), GEM CAPV (APS, 2024) y Observatorio de Espafia de Emprendimiento (2025)
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Anexo 1.2. Glosario de terminos

La tasa de personas emprendedoras con empresas nacientes se calcula como el porcentaje de
la poblacién adulta (entre 18 y 64 afos) en cada pais/region, propietarios/as o copropietarios/as
fundadores/as de empresas de nueva creacién con una vida inferior a los 3 meses, es decir, cuyo
periodo de pago de salarios no exceda los 3 meses.

La tasa de personas emprendedoras con empresas nuevas representa el porcentaje de la pobla-
cidn adulta (entre 18 y 64 afos) en cada pais/regién/ciudad, propietarios/as o copropietarios/as fun-
dadores/as de aquellas empresas cuya actividad emprendedora haya supuesto el pago de salarios
por un periodo entre 3y 42 meses.

TEA (Total Entrepreneurial Activity) o tasa de emprendedores/as con empresas en fase inicial
(nacientes y nuevas) se refiere al porcentaje de la poblacion adulta (entre 18 y 64 anos) en cada
pais/regidn, propietarios/as o copropietarios/as fundadores/as de empresas de nueva creacion que
hayan persistido en el mercado por un periodo comprendido entre los Oy 42 meses (3,5 afos). Este
indicador aglutina a los dos conceptos anteriores, por lo que, para realizar su calculo definitivo, se
eliminan las duplicaciones que puedan producirse en cuanto a aguellas personas adultas que es-
tén implicadas al mismo tiempo en las dos tipologias de empresa (Naciente y Nueva).

La tasa de empresarios/as con empresas consolidadas representa el porcentaje de la poblacion
adulta (entre 18 y 64 anos) en cada pais/region, fundadores/as de empresas cuya actividad haya
supuesto el pago de salarios por un periodo superior a los 42 meses.

El abandono empresarial se refiere al porcentaje de poblacidon adulta (entre 18 y 64 afios) en cada
pais/regién que declararon haber cerrado o traspasado un negocio en los Ultimos 12 meses.

Denominamos inversores/as informales a aguellas personas que han invertido en otros negocios

en los Ultimos 3 anos, siendo ajenas a estos negocios y sin valerse de un mecanismo contractual o
institucional (se excluyen las inversiones en bolsa, fondos de inversion,...).
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Anexo 1.3. Ficha técnica del estudio: Encuesta APS

FICHA TECNICA DE LA ENCUESTA A LA POBLACION DE 18-64 ANOS

Universo Poblacion residente en el Pais Vasco de 18 a 64 afios
Poblacién objetivo 1.345.740 personas
Muestra 4.30]1 personas
Margen de confianza 95,0%
Error muestral +1,49% para el conjunto de la muestra
Varianza Maxima indeterminacion (P=Q=50%)
L Junio-Septiembre de 2024
| EEEEEED) ETeVEsE TElEienen el peroienertr BEEme Ol |
Trabajo de campo Instituto Opindmetre
Grabacioén y creacién de base de datos Instituto Opindmetre

Las 4.301 entrevistas de la muestra de Pais Vasco por sexo, edad, ambito y provincia se han distribuido de la
siguiente manera:

““
Provincia Geografico

152 149 22 48 89 78 64 38 263

301

Araba

Bizkaia 997 . 1003 203 312 449 534 502 194 1806 2000
Guipuzkea 1007 993 219 3N 438 53 496 162 1838 2000
Total 2.156 2.145 444 671 976 1.148 1.062 394  3.907 4.301

Nota: * Municipios de hasta 5.000 habitantes.

Propiedad de los datos: Los datos que se han utilizado en la confeccion de este informe pertenecen al
Proyecto Global Entrepreneurship Monitor (GEM) que es un consorcio compuesto, en la edicion 2024-
2025, por equipos investigadores mas de 50 naciones: Alemania, Arabia Saudi, Argentina, Armenia,
Austria, Bielorrusia, Bosnia-Harzegovina, Brasil, Canada, Catar, Chile, Chipre, Colombia, Corea del Sur,
Costa Rica, China, Croacia, Egipto, Ecuador, Egipto, Emiratos Arabes Unidos, Eslovaquia, Eslovenia,
Espana, Estados Unidos, Estonia, Finlandia, Francia, Grecia, Guatemala, Hungria, India, Iran, Irlanda, Israel,
Italia, Jordania, Kazajistan, Letonia, Lituania, Luxemburgo, Marruecos, Mexico, Noruega, Oman, Paises
Bajos, Polonia, Puerto Rico, Reino Unido, Republica Dominicana, Rumania, Rusia, Serbia, Sudafrica,
Sudan, Suecia, Suiza, Tailandia, Taiwan, Turquia, Ucrania, Uruguay y Venezuela. Asimismo, las regiones
sub-nacionales de Espafa que aportan datos al proyecto GEM Espafa son las que corresponden a
todas las comunidades y ciudades autdnomas del Estado. Los nombres de los miembros de todos los
equipos espanoles estan publicados en la parte introductoria de este informe. Los informes de los paises
participantes en el proyecto GEM pueden obtenerse en: http://www.gemconsortium.org, mientras que
los informes de las comunidades autdbnomas estan disponibles en: http:/Mww.gem-spain.com.
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Parte 2. Entorno emprendedor en la CAPV IIIIEIGINING

La segunda parte del informe presenta el analisis de los aspectos mas relevantes del en-
torno emprendedor vasco en la edicion 2024-2025 basado en la informacién obtenida de
las entrevistas realizadas a 36 personas expertas (NES). En concreto, (i) se examina la si-
tuacion actual y dindmica de las condiciones del entorno para emprender en la CAPV; (ii)
se exponen los apoyos y recomendaciones para mejorar el entorno emprendedor en la
CAPV;y (iii) se lleva a cabo un egjercicio de benchmarking entre las condiciones del entorno
emprendedor en la CAPV y las de otras regiones de Espana, algunas economias europeas
y también a nivel internacional. Finalmente, se incluye un anexo metodologico que com-
plementa esta seccion.
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Valoracion del entorno
emprendedor en la CAPV

La literatura sobre emprendimientoy especialmente el marco con-
ceptual del GEM conceden al entorno un papel fundamentall?l en
lo que hace referencia tanto al desarrollo de la actividad empren-
dedora como a su impacto en el desarrollo econdmico y social. En
este sentido, ademas de un marco institucional que promueva la
cultura emprendedora y que facilite la creacion de empresas, es
crucial la interrelacion y cooperacion entre las personas empren-
dedoras, las organizaciones y los diversos agentes que configuran
el denominado «ecosistema emprendedor» [22],

En términos generales, podria decirse que el «eco-
sisterna emprendedor» se refiere a la interaccion
entre emprendedores/as (potenciales, nacientes y
establecidos/as), agentes financiadores (empresas,
sociedades de capital riesgo, inversores privados,
bancos, etc.), y organizaciones promotoras (univer-
sidades, centros tecnolégicos, agencias del sector
publico, etc.) asociadas a las diferentes iniciativas
emprendedoras (sociales, inclusivas, de alto poten-
cial de crecimiento, en serig, etc.) que se orientan
a la generacion de valor en un territorio determi-
nadol?l. De esta manera, la informaciéon obtenida
de los ecosistermas emprendedores, en forma de
radiografia de las condiciones del entorno que fa-
vorecen/obstaculizan el emprendimientol?4l resul-
ta de vital importancia para el disefo de politicas
publicas de los gobiernos en materia de empren-
dimientol2sl,

[21] Para mayor detalle, consultar los trabajos elabora-
dos por Welter y Smallbone (2011); Urbano et al. (2019).

[22] Para mas informacion consultar Spigel (2017).
[23] Definicion propuesta por Mason y Brown (2014, p. 5)

[24] Para mayor detalle, consultar los trabajos promovi-
dos por Telefénica (Herrmann et al., 2012) y por la OECD
(Mason y Brown, 2014).

[25] Para mayor detalle, consultar el Global Entrepre-
neurship Index 2015 (Acs et al., 2015) y World Economic
Forum (2014).
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La teoria econdmica institucional (North, 1990:3)
considera que las instituciones son «las reglas
de juego en la sociedad». A su vez, las institu-
ciones se dividen en instituciones formales (le-
yes, decretos, reglamentos, etc.) e instituciones
informales (actitudes, valores, cultura, etc.) que
influyen en el desarrollo econdmico y progreso
social. Bajo este marco tedrico, el proyecto GEM
considera condiciones formales (programas y
politicas de apoyo, educacion, infraestructura,
financiacion, etc.) y condiciones informales (ac-
titudes, valores culturales, etc.) del entorno que
pueden influir en la actividad emprendedora
(véase la Tabla 8.1).

Para la identificacion de las condiciones del
entorno, el proyecto GEM CAPV entrevista a 36
personas expertas dentro del territorio. La Ta-
bla 8.1 muestra las principales condiciones del
entorno gque se han analizado en las diversas
ediciones del proyecto, distinguiendo entre
condiciones formales e informales. Sin embar-
go, desde la edicion 2015 se presentd un ajuste
basado en la concentracion de indicadores de
los principales pilares del entorno emprende-
dor por lo cual no se obtuvo informaciéon sobre
algunas condiciones [en la Tabla 8.1 se indican
con un asterisco (%)].

De las 36 personas expertas, 9 provienen de
Araba, 18 de Bizkaia y 9 de Gipuzkoa. De acuer-
do con el perfil sociodemografico y profesional
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Condiciones formales

Condiciones informales

1. Financiacién para emprendedores/as

15. Normas sociales y culturales

2. Apoyo a la mujer emprendedora (*)

16. Valoracién de la Innovacidén por parte de persona
consumidora (*)

3. Educacion y formacion (primaria y secundaria)

17. Valoraciéon de la Innovacidon por parte de persona
empresaria (*)

4. Educacion y formacion (media y superior)

18. Otras condiciones: percepcion de oportunidades (*)

5. Fomento del emprendimiento de alto potencial (¥)

19. Otras condiciones: habilidades y conocimientos
para emprender (*)

6. Infraestructura comercial

20. Otras condiciones: motivaciones para emprender (¥)

7. Infraestructura fisica y de servicios

8. Legislacion propiedad intelectual (**)

9. Dindmica del mercado interno

10. Barreras de acceso al mercado interno

11. Politicas gubernamentales (prioridad, apoyo)

12. Politicas gubernamentales (fiscales, burocracia)

13. Programas gubernamentales

14. Transferencia de 1+D

Tabla 8.1. Condiciones del entorno especifico del emprendimiento clasificadas seguln el enfoque institucional.

Nota: (*) Condiciones no incluidas desde la edicién 2014. (**) Condicidon no considerada en el presente informe.
Fuente: Aidis et al. (2008), Veciana y Urbano (2008), Alvarez et al. (2011), Welter y Smallbone (2011).

de las personas vascas entrevistadas, el 50% son
hombres y el 50% mujeres, con una edad pro-
medio de 44 anos, con una formacion de pos-
grado (71,4%) o grado universitario (22,9%), y con
experiencia promedio de 10 aflos en areas rela-
cionadas con el emprendimiento. Ademas, es
importante destacar que el 27,8% de las perso-
nasexpertas entrevistadas son emprendedores/
as y también el 25% presentan una combina-
cion de al menos dos categorias profesionales
tales como emprendedor/a, inversor/a, gestor/a
de politicas publicas, proveedor de servicios,
educador/a o investigador/a, etc. Respecto a
la metodologia adoptada (véase el Anexo I1.1),
cada una de las personas expertas entrevista-
das emite una valoracion de las condiciones
del entorno emprendedor vasco, asi como sus
opiniones sobre cuales han sido los principales
apoyos a la actividad emprendedora. A partir de

ahi, ofrecen algunas recomendaciones sobre
las condiciones para fortalecer el contexto em-
prendedor en el Pais Vasco.

8.1. Valoracion de
las condiciones
del entorno para
emprender en la CAPV

A continuacion, se analizan las valoraciones que
las personas expertas entrevistadas otorgaron
a cada una de las condiciones del ecosistema
emprendedor vasco en 2024-2025. Ademas,
este estudio se complementa con el analisis de
las tendencias obtenidas en las ediciones ante-
riores del proyecto GEM.
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8.1.1. Analisis de las condiciones del
entorno para emprender en 2024

Los resultados del andlisis relativo a las condicio-
nes del entorno se presentan en el Grafico 8.1. El
indicador National Entrepreneurship Context In-
dex (NECI) pondera las valoraciones que los ex-
pertos dan a cada condicion del entorno. En dicho
grafico puede verse que en 2024-2025, este indice
es de 53, aumentando con respecto al 51 del ano
anterior, en una escala de O a 10). Cabe destacar
gue es el primer crecimiento que se produce des-
de 2022 (572). Especificamente, las condiciones
formales que mas favorecen para emprender en
el Pais Vasco y que destacan sobre el resto son: el
acceso a infraestructuras fisicas y servicios (con
un crecimiento del 70 al 7]) y los programas gu-
bernamentales (aunque hubo una reducciéon de
6,7 a 6,6, respecto al afo anterior). En cuanto a las
condiciones formales que estan peor valoradas, se
encuentran el nivel emprendedor de la educacion
primaria y secundaria (aunque continla el creci-
miento desde el 3,0 en 2023y el 35 en 2024 hasta
el 3,7 este aho), apoyo financiero: fondos suficien-
tes (4,7) y apoyo financiero: facilidad de obtencion
(4,7). Por su parte, el apoyo financiero (tanto la fa-
cilidad de obtencion como la suficiencia de fon-
dos mantienen una valoracion baja (4,7), junto a
la dinamica del mercado interno vy las barreras al
mercado con 4,8. La condicion informal relativa a
las normas sociales y culturales se ha mantenido
estable (como es de esperar en las instituciones
informales que por definicion suelen variar poco

National Entrepreneurship Context Index (NECI)
Normas sociales y culturales y apoyo de la sociedad
Acceso a infraestructuras fisicas y servicios

Barreras al mercado interno

Dindmica del mercado interno

Acceso a la infraestructura profesional y comercial
|+D y transferencia tecnoldgica

Nivel emprendedor de la educacion: Media y superior
Nivel emprendedor de la educacién: Primaria y secundaria
Programas gubernamentales

Politicas gubernamentales: Burocracia y regulaciones
Politicas gubernamentales: Prioridad y apoyo

Apoyo financiero: Facilidad de obtencion

Apoyo financiero: Fondos suficientes
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en periodos cortos de tiempo), con un aumento
con respecto al afo anterior (de 4,8 a 5,1).

Por su parte, el Grafico 82. muestra las valoracio-
nes de las personas expertas en referencia al nivel
de apoyo al emprendimiento femenino, desta-
cando elaumento significativo de la valoracion de
los servicios, reglamentos y normas culturales (de
34 a 4]1), y manteniéndose la valoracion en cuan-
to a la accesibilidad de recursos para las mujeres
emprendedoras (4.4). A pesar de ello, estos datos
siguen reflejando las malas valoraciones tanto de
los factores formales como los informales en lo re-
lativo al emprendimiento femenino. Este hecho
pone de relevancia que a pesar del importante
papel de las administraciones publicas y demas
agentes en el apoyo a las mujeres emprendedo-
ras, aln queda camino por recorrer con la finali-
dad de reducir la brecha de género, también en
la actividad emprendedora en la CAPV.

El Grafico 83. se refiere a un aspecto de gran
relevancia en la actualidad como es la sosteni-
bilidad. Este grafico muestra que los/las exper-
tos/as dan una alta valoracion a la prioridad que
las empresas nuevas asignan a la sostenibilidad
(manteniéndose con la misma valoracion del
ano anterior (7,2),y la prioridad que los gobiernos
asignan a la sostenibilidad empresarial (aunque
reduciéndose del 6,7 del ano anterior al 6,6). En
este sentido, se percibe la sostenibilidad como
un valor social relevante tanto para las empresas
como para las administraciones publicas.

53
51
7,1
4,8
4,8
58
52
55
37
6,6
51
56
4.7
4.7
0,0 20 4,0 6,0 8,0 10,0

B Valoracion (0-10)

Grafico 8.1. Valoracion media de las condiciones del entorno. CAPV 2024. Comparacién con NECI.
Fuente: GEM CAPV (NES, 2024).
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10,0

8,0

6,0

4,0

2,0

0,0

Accesibilidad de recursos para las
mujeres emprendedoras
(en comparacion con los hombres)

Nivel de apoyo al emprendimiento
femenino en términos de servicios,
reglamentos y normas culturales

en términos de financiacion y facilidad
de entrada a mercados

Grafico 8.2. Valoracién media sobre el nivel de apoyo y la accesibilidad del emprendimiento femenino. CAPV 2024.

Fuente: GEM CAPV (NES, 2024).

10,0

8,0

6,0

4,0

2,0

I

Prioridad que las empresas nuevas
asignan a la sostenibilidad

0,0
Prioridad que los gobiernos asignan

a la sostenibilidad empresarial

B CAPV Espana Media UE*

Grafico 8.3. Valoracién media de la prioridad asignada a la sostenibilidad. CAPV 2024. Comparacion entre la CAPV, Espafia

y la media de la Unién Europea, 2024.
Fuente: GEM CAPV (NES, 2024).

El Grafico 8.4 (nuevo en esta edicidon del in-
forme) muestra la opinidén de las personas
expertas en referencia a la implementacion
de la inteligencia artificial (IA) en el ecosis-
tema de la CAPV. Dicho grafico muestra en
general, valoraciones positivas al respecto.
En concreto, las personas emprendedoras

vascas estan concienciadas sobre la necesi-
dad de desarrollary aplicar la |A (6,6 sobre 10),
piensan gque existe una relacion importante
entre la implantacion de la IAy el desarrolloy
progreso de los negocios (6,4), y ademas, son
conscientes de los aspectos éticos relativos a
la 1A (6,3).
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10,0
8,0
6,0 6,4 6,3
52 S
40 4.4
2,0
0,0
Concienciacion Desarrollo Concienciacion, Disponibilidad Apoyo delas Concienciacion
de los y progreso  competenciasy de instituciones de los
emprendedores de los negocios conocimientos formacion publicas aspectos éticos
sobre la en relacion con de los sobre la IA ala relacionados
necesidad la implantacion  empleados en las implantacion con la A
de desarrollar delalA sobre la IA diferentes delalA
y aplicar la IA etapas

Grafico 8.4. Valoracién media sobre la implementacidn de la inteligencia artificial en el entorno emprendedor. CAPV 2024.

Fuente: GEM CAPV (NES, 2024).

10,0

8,0

60 = e

4.3
4,0

2,0

0,0

NECI

B Pais Vasco
Espaha
Alemania

B Media UE*
Estados Unidos

H Chile

H Israel

Grafico 8.5. National Entrepreneurship Context Index (NECI). Comparacion con seleccién de paises de referencia, 2024.

Nota: * En el afo 2024, los paises de la UE-27 de ingresos altos que participaron en el estudio NES del proyecto GEM
fueron: Alemania, Austria, Chipre, Croacia, Eslovaquia, Eslovenia, Espafa, Estonia, Francia, Grecia, Hungria, Italia, Letonia,

Lituania, Luxemburgo, Polonia, Rumania, Suecia.
Fuente: GEM CAPV (NES, 2024).

Tal como se realizd en ediciones anteriores, para
este informe, también se ha comparado el indi-
cador NECI entre el Pals Vasco y una seleccion
de paises de referencia (Alemania, Chile, Espa-
fa, Estados Unidos, y Israel). De esta manera, en
el Grafico 8.5 se observa que el Pais Vasco cuen-
ta con el mejor indicador (5,3), situandose por
delante del resto de paises de la comparacion:

178

Estados Unidos (5,1), Chile (4,9), Alemania (4,7)
e Israel (4,5). La CAPV también se sitUa por en-
cima de la media de la Unién Europea (UE-27)
(4,6). Estas evidencias constatan la buena sa-
lud del ecosistema emprendedor vasco en tér-
minos relativos a partir de la comparacién con
otros contextos, tanto en lo referido a las con-
diciones formales como informales del entorno.



National Entrepreneurship Context Index (NEC|) E——S————
Educacion: primaria y secundaria S
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Financiacion: fondos suficientes [NG—_—SSSSTSTSS————

Politicas gub.: fiscal, burocracia EE——— O |
Educacién: media y superior I S, S

Normas sociales y culturales I oI
Politicas gub.: prioridad, apoyo 525'6
Financiacion: facilidad de obtencion <7
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Grafico 8.6. Valoracién media de las condiciones del entorno. CAPV 2023 y 2024.

Nota: (*) Condicién medida a partir de 2021.
Fuente: GEM CAPV (NES, 2024).

El Grafico 8.6 ofrece una comparacion de las
valoraciones relativas a las condiciones del en-
torno en la edicion 2024 respecto a la edicion
del 2023. De dicho grafico, se observa que la
mayoria de las condiciones del entorno han
mejorado con respecto a la edicion anterior
del informe, a excepcion de financiacion: fon-
dos suficientes (la valoracion se ha reducido
de 4,8 a 4,7), politicas gubernamentales: fis-
cal, burocracia (de 5,4 a 5]1), educacion: media
vy superior (de 56 a 5,5), financiacion: facilidad
de obtencion (de 4,9 a 4,7) y programas gu-
bernamentales (de 6,7 a 6,6). Estos resultados,
muestran la recuperacion de una tendencia
negativa que se arrastraba en los anos anterio-
res, seguramente fruto de la pandemia y que
nos va llevando progresivamente a la esperada
«normalidady.

8.1.2. Analisis dinamico de las
condiciones del entorno para
emprender en la CAPV

A continuacion, en el Grafico 8.7 se analizan
dindmicamente las variaciones en las valora-
ciones de cada una de las condiciones del en-
torno emprendedor obtenidas en esta edicion
respecto a las ediciones anteriores del infor-

me. Tal como se ha venido haciendo, para esta
comparacion, es necesario ajustar la valoracion
de las condiciones del entorno a una escala del
1al 5 equivalente a la que tiene la serie histori-
ca. Considerando dicha escala, las condiciones
mejor valoradas por las personas expertas en-
trevistadas, para los ultimos 20 anos (periodo
2004-2024), son las siguientes: infraestructura
fisica y de servicios (con un aumento del 3,8 al
39y los programas gubernamentales (con una
reduccion del 3,8 al 3,7. En contraste, las peor
valoradas son la educacion: primaria y secun-
daria (que pasd de 2,33 a 2,37, apoyo financie-
ro: facilidad de obtencion (que pasd de 2,99 a
2,84), apoyo financiero: fondos suficientes (que
pasd de 291 a 2,88), y dinamica de mercado
(Que aumentd de 2,5a29).

Para esta edicion también se realizé una com-
paracion de las tres condiciones del entorno
mejor y peor valoradas considerando la selec-
cion de paises mencionados anteriormente
(Alemania, Chile, Espana, Estados Unidos, e
Israel). Por un lado, en cuanto a las condicio-
nes mejor valoradas, tal como se observa en el
Grafico 8.8, el Pais Vasco destaca en el acceso
a infraestructuras fisicas y servicios (7,1), con
una valoracién por encima del resto de paises
considerados, a excepcion de Chile (7,5). La
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CAPV también destaca en cuanto a progra-
mas gubernamentales, con una valoracion
por encima del resto de paises considerados
(6,6). En referencia al acceso a la infraestruc-
tura profesional y comercial, el Pals Vasco se
sitUa en tercer lugar de valoracion, con rela-
cion a las condiciones medidas para antes de
2021 (5,8 coincidiendo con la media de Espa-
a), después de Estados Unidos (6,0), y Alema-
nia (5.9). Asi pues, en base a esta comparacion,
puede decirse que el Pais Vasco se ubica entre
los paises punteros en cuanto a las condicio-
nes del entorno mejor valoradoras, relativas a
la capacidad para ofrecer infraestructura fi-
sica y de servicios, profesional y comercial, y
contando también con programas guberna-
mentales de vital importancia para la CAPV.

Por otro lado, respecto a las tres condiciones
peor valoradas (educacion: primaria y secun-
daria, barreras al mercado interno, y dindmica
del mercado interno), el Pais Vasco se encuen-
tra junto a los paises con las valoraciones mas
bajas para cada una de dichas condiciones,
aungue tanto para el nivel emprendedor de Ia
educacion primaria y secundaria y las barreras
al mercado interno, la CAPV esta por encima
del resto de paises considerados (véase el Gra-
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8.2. Analisis de apoyos
y recomendaciones
a la actividad
emprendedora en la
CAPV

A continuacion, se analizan los principales apo-
yos a la actividad emprendedora en base a la
opinion de las 36 personas expertas entrevista-
das, asi como las recomendaciones de mejora
del entorno emprendedor en la CAPV, para la
edicion 2024. Este apartado resulta también
de utilidad para una mejor comprension de las
tendencias obtenidas en el analisis dinamico
presentado anteriormente.

8.2.1. Apoyos del entorno a la actividad
emprendedora en la CAPV

El Grafico 8.10 presenta una clasificacion de las
condiciones del entorno segun los principa-
les apoyos a la actividad emprendedora vasca
identificados por las personas expertas entre-
vistadas cada 5 afios desde 2009 hasta 2024.

Asi mismo, el Grafico 8.11 destaca que las con-

fico 8.9). diciones que cuentan con un porcentaje mas
elevado en el Ultimo ano son las siguientes:
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Grafico 8.7. Condiciones del entorno en escala del 1 al 5. Valores medios de la CAPV en el periodo 2004 a 2024.

Nota: (*) Condicién medida a partir de 2021.
Fuente: GEM CAPV (NES, 2024).

180



Parte 2. Entorno emprendedor en la CAPV IIIIEIGINING

10
B Pais Vasco
8 — .
» o~ Espana
& (9]
aan g @ Alemania
6 MW
0 ® Media UE*
4 Estados Unidos
m Chile
2 H Israel
0

1.° Acceso a
infraestructuras
fisicas y servicios

2°Programas
gubernamentales

32 Accesoa la
infraestructura
profesional y comercial

Condiciones mejor valoradas en la CAPV

Grafico 8.8. Tres condiciones del entorno mejor valoradas en la CAPV. Comparacién con seleccién de paises de referencia, 2024.

Nota: * En el afo 2024, los paises de la UE-27 de ingresos altos que participaron en el estudio NES del proyecto GEM fueron:
Alemania, Austria, Chipre, Croacia, Eslovaquia, Eslovenia, Espafa, Estonia, Francia, Grecia, Hungria, Italia, Letonia, Lituania,
Luxemburgo, Polonia, Rumania, Suecia.

Fuente: GEM CAPV (NES, 2024).
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Grafico 8.9. Tres condiciones del entorno peor valoradas en la CAPV. Comparacién con seleccion de paises de referencia, 2024.

Nota: * En el afo 2024, los paises de la UE-27 de ingresos altos que participaron en el estudio NES del proyecto GEM fueron:
Alemania, Austria, Chipre, Croacia, Eslovaquia, Eslovenia, Espafa, Estonia, Francia, Grecia, Hungria, Italia, Letonia, Lituania,
Luxemburgo, Polonia, Rumania, Suecia.

Fuente: GEM CAPV (NES, 2024).

De las entrevistas realizadas a los/as expertos/as
se desprende que desde los primeros afios del
proyecto GEM, uno de los principales factores
impulsores de la actividad emprendedora en
la CAPV es el papel del gobierno. En este sen-
tido, en 2024, un porcentaje muy importante

a) Programas gubernamentales (36.1%)
b) Politicas gubernamentales (19,4%)

c) Transferencia de I+D (13.9%)

d) Educacion, formacion (56%)

e) Normas sociales y culturales (5,6%)
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siguen viendo los programas (36,1%) vy las poli-
ticas gubernamentales (19,4%) como un apoyo
relevante al desarrollo de la actividad empren-
dedora vasca. De esta manera, las personas en-
trevistadas destacan los siguientes aspectos: «la
importancia de las ayudas publicas en fases in-
cipientesy, «la existencia de un ecosistema em-
prendedor que presta servicios avanzados a las
personas emprendedoras, como los BICs y en
general, un ecosistema que cuenta con orga-
nizaciones de apoyo a las personas emprende-
doras», «la relevancia de la creacion de viveros
para el emprendimiento», «la existencia de va-
rias entidades que ofrecen servicios de asesoria,
formacion, financiacion que impulsan la activi-
dad emprendedora», «el fuerte ecosistema de
empresas, centros tecnoldégicos, universidades
y administracion comprometida», «los progra-
mas de ayudas y subvenciones publicas», «el
papel fundamental del Gobierno Vasco, Dipu-
taciones, Camaras de Comercio e Industria y
parques tecnoldgicos, junto con el dinamico
movimiento asociativoy, «la importancia de las
herramientas fiscales», «el apoyo general a em-
presas tecnoldgicasy, «las labores de sensibiliza-

Ranking 2009 Ranking 2014

Transferencia de I+D
Infraest. comercial y prof.

s y culturales

Clima econémico
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cion, puesta en valor a las personas emprende-
doras, programas de apoyo en todas las fases
de emprendimiento e intraemprendimiento,
ayudas y facilidades para acceder a la finan-
ciacion», «las redes de apoyo para el emprendi-
miento con diferentes programas promociona-
dos por las diputaciones». También se destaco
en esta edicion del informe la transferencia de
[+D (13,9%), sefalando por parte de las personas
expertas lo siguiente: «la fuerte inversion en in-
novacion y tecnologiay, «la promocién por par-
te del Gobierno Vasco, junto a otras entidades
publicas y empresas privadas, de la creaciéon de
un potente ecosistema de innovaciéony, «la po-
sibilidad de interrelacion con diversos actores
del ecosistema: Universidades, centros de in-
novacion, ecosistemas de emprendimiento y el
sector publico», «la colaboracion publico priva-
da y la existencia de centros tecnolégicos que
permiten emprender en areas innovadorasy, «el
desarrollo del concepto emprendimiento deep
tech», «la calidad de la red tecnoldgica y de
centros tecnoldgicos». Asimismo, las personas
expertas sefalaron como factor relevante del
emprendimiento en el Pais Vasco, la educacion

Ranking 2019 Ranking 2024

(]

Grafico 8.10. Principales condiciones en las que se identifican apoyos de la actividad emprendedora segun la opinién de las

personas expertas. Ranking CAPV 2009, 2014, 2019 y 2024.
Fuente: GEM CAPV (NES, 2024).
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y formacion (5,5%): «la formacion elevada de los
estudiantes en materia de emprendimiento,
«el acercamiento del mundo del emprendi-
miento a través de iniciativas en distintos gra-
dos universitarios que presentan actividades y
formacion», y en general la implicacion del sis-
tema educativo vasco en la promocioén y forma-
cion de personas emprendedoras. Y las normas
sociales y culturales (56%): «el factor que mas
esta ayudando a impulsar el emprendimiento
en el Pais Vasco es la cultura emprendedora» y
«la cultura empresarial de Euskadi».

8.2.2. Recomendaciones del entorno
a la actividad emprendedora
en la CAPV

El Grafico 812 presenta las recomendaciones
por parte de las personas expertas en cuanto
a las principales condiciones del entorno para
mejorar el ecosistema emprendedor vasco,
considerando los ultimos 15 afios (2009-2024) y
distinguiendo por cada 5 afos.

Por su parte, el Grafico 813 muestra las reco-
mendaciones que cuentan con un porcentaje
mas elevado, en cuanto al ultimo ano (2024),

a) Mejorar el apoyo financiero a las nuevas em-
presas (22,2%)

b) Mejorar politicas gubernamentales (22,2%)

c) Fortalecer la educacion y la formacion en
emprendimiento (16,7%)

d) Mejorar programas gubernamentales (11,1%)

e) Normas sociales y culturales (5,6%)

f) Transferencia de I+D (5,6%)

g) Apertura del mercado (5,6%)

h) Acceso a la informacion (5,6%)

En este sentido, de las entrevistas realizadas se
desprenden las siguientes recomendaciones
para el ano 2024:

Primera recomendacion: el 222% de los/las
expertos/as identifica el apoyo financiero a las
nuevas empresas como el area mas relevante
de mejora del ecosistema emprendedor. En
concreto, recomiendan: «trabajar mas en apo-
yar a los promotores con mentorizacion y finan-
ciacion a través de Business Angels, Venture Ca-
pital», <hace falta mas capital privado y no tanta
subvencion», «ayudas y préstamos con bajo in-

terés o a fondo perdido (o0 empresas con me-
nos de 5 aflos de antigledad) para personas
mayores de 50 afos», xaumentar las subven-
ciones en las etapas iniciales (capital semilla,
ayudas por distintos conceptos,..) de proyectos
tecnolégicos», «mantener y aumentar la finan-
ciacion de los programas de ayudas», «facilitar
el acceso a financiacion (publica/ bancaria /pri-
vada)», «centralizar la informacion de la oferta
existente para que comunicarla de forma mas
eficiente», «regular los alquileres de locales, las
fianzas, y los créditos bancariosy, «facilitar el ac-
ceso a la financiacion y agilizar los tramites de
constitucion de empresas»[2él,

Segunda recomendacion: el 222% de los ex-
pertos/as sefalan también la necesidad de
mejorar las politicas gubernamentales como
elemento fundamental de la actividad em-
prendedora en la CAPV. Especificamente indi-
can: «mayor coordinacion entre los Territorios
Histéricos y armonizacion de servicios, fiscali-
dad, programas de apoyo, etc.», «kmayor colabo-
racion y cohesion de todos los agentes», «sim-
plificacion de tramites», «mayores ventajas
fiscales para los inversores que apoyan el em-
prendimiento en etapas tempranas», «mejora
fiscal para las personas emprendedoras», «ali-
gerar y simplificar los tramites para empren-
der», «facilitar la tramitaciéon para emprendery
generar un ecosistema que propicie la cultura
emprendedora».

Tercera recomendacion: el 11.1% de los/las ex-
pertos/as propone fortalecer la educaciéon vy la
formacion en emprendimiento, pues consi-
deran que este aspecto debe jugar un papel
clave para mejorar las condiciones del entorno
emprendedor vasco. En este sentido, desta-
can «fortalecer la colaboracion entre el sector
académico, las empresas y el gobiernoy, «crear
mas programas y eventos que fomenten el
intercambio de conocimientos y experiencias
entre los diferentes agentes del ecosistema
emprendedory, «crear un programa que faci-
lite el aterrizar proyectos, en su mayoria de fin
de grado (TFG), para que los estudiantes se
animen a crear proyectos emprendedoresy,
«mayor formacioén y cultura de emprendimien-

[26] Para mas detalle, consultar el trabajo elaborado
por Shane (2009).
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to desde la ESO», «es fundamental hacer una
incidencia significativa en la educacion desde
edades tempranas», «kimplementacion de un
programa integral de educacion emprende-
dora desde el colegio», «mayor formacion em-
prendedora en las etapas educativas», «forta-
lecer y apoyar la educacion emprendedora en
las escuelas y universidades».

Cuarta recomendacion: el 111% de las perso-
nas expertas consideran que existe un mar-
gen importante de mejora de los programas
gubernamentales, como un area relevante del
ecosistema de emprendimiento vasco. Con-
cretamente destacan: «el gobierno deberia
dedicar mas recursos materiales para ayuda,
acompanamiento y formacion de los empren-
dedores», «dar mas seguridad de continuidad
al inicio del proceso», «mayor coordinacion de
programas y recursos y mayor inversion pro-
ductiva», «facilitar las gestiones previas para
desarrollar una idea de negocio».

Quinta recomendacion: el 56% de las perso-
nas expertas sefalan la necesidad de seguir

Programas gubernamentales
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potenciando las normas sociales y culturales
con la finalidad de lograr un tejido empren-
dedor mas robusto y sostenible en el Pals
Vasco. Especificamente sefalan: «fomentar
la cultura emprendedora con eventos, casos
de éxito, etc.», «mejorar el conocimiento e in-
formacioén local que puede mejorar para de-
cisiones de emprendimiento de proximidady,
«Mmayor conocimientos y profesionalizacion de
las personas emprendedoras desde el punto
de vista de conocimiento de los valores cul-
turales inmersos en el ecosistema emprende-
dor» Asi mismo, el 5,6% de los/las expertos/as
consideran gue seria importante mejorar la
transferencia de I+D en el contexto del ecosis-
tema emprendedor del Pais Vasco, sefialando
lo siguiente: «focalizar el apoyo publico en el
ambito de emprendimiento deep tech donde
se cuenta con posicionamiento competitivo
diferencial de partida sobre otras regionesy,
«mejorar las relaciones entre los diferentes
agentes del ecosistema emprendedor en
cuanto a innovacion y tecnologia», xkaumentar
aun mas la inversion en innovacion y tecnolo-
gia». También el 56% indica que la apertura

Politicas gubernamentales
Transferencia de |+D
Normas sociales y culturales
Educacion, formacion

Sostenibilidad y resp. social [} 2.8%
Transformacion digital [l 2.8%

Estado del mercado laboral
Capacidad emprendedora [l2.8%
Acceso a infraestructura fisica
Apertura del mercado, barreras  [JJ2.8%
Apoyo financiero -2,8%

10% 20% 30% 40%

B 9% personas expertas que menciond la condicion

Grafico 8.11. Principales condiciones en las que se identifican apoyos a la actividad emprendedora segun la opinién de las

personas expertas. Ranking CAPV 2024.
Fuente: GEM CAPV (NES, 2024).
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Grafico 8.12. Principales condiciones en las que se hacen recomendaciones para la actividad emprendedora segun la
opinidn de las personas expertas. Ranking CAPV 2009, 2014, 2019 y 2024.

Fuente: GEM CAPV (NES, 2024).

Politicas gubernamentales 22.2%
Apoyo financiero 22.2%
Educacion, formacion 16,7%

Programas gubernamentales
Acceso a al informacion
Normas sociales y culturales
Apertura del mercado, barreras

Transferencia de I+D

Profesionales especializados [Jil2.8%
Capacidad emprendedora [J28%
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Grafico 8.13. Principales condiciones en las que se hacen recomendaciones para la actividad emprendedora segun la
opinidn de las personas expertas. Ranking CAPV 2024.

Fuente: GEM CAPV (NES, 2024).
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Grafico 8.14. Posicionamiento de la CAPV a nivel internacional (en comparacion con otras economias de ingresos altos) en
funcion del National Entrepreneurship Context Index (NECI) en 2024.

Nota: * En el afo 2024, los paises de la UE-27 de ingresos altos que participaron en el estudio NES del proyecto GEM fueron:
Alemania, Austria, Chipre, Croacia, Eslovaquia, Eslovenia, Espafa, Estonia, Francia, Grecia, Hungria, Italia, Letonia, Lituania,
Luxemburgo, Polonia, Rumania, Suecia.

Fuente: GEM CAPV (NES, 2024). y Observatorio del Emprendimiento de Espana (2024).

del mercado deberia mejorar («<aumentando 8.3. Benchmarking sobre las

la promocién que se hace desde el gobierno condiciones del entorno
de las nuevas empresas» y «ayudando a las

start-ups a ofrecer garantias a los potenciales pPara empl‘ender de
clientes, gue muestran recelo ante empresas la CAPV respecto a
jovenes debido a los riesgos asociados»). Por ~

dltimo, también el 5,6% de las personas entre- Espana, Europa y el
vistadas, seflala que el acceso a la informacion ambito internacional

deberia mejorar («reestructurar la forma en la

gue el gobierno ayuda a los proyectos emer-

gentes» y «comunicar de forma mas eficiente El Grafico 814 refleja la clasificacion de los pai-

los diferentes servicios que se ofrecen»). ses de ingresos altos de acuerdo con los resul-
tados del indicador NECI. Tal como se observa
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Grafico 8.15. Posicionamiento de la CAPV a nivel nacional (en comparacién con otras CC.AA.) en funcién del NECI en 2024.
Fuente: GEM CAPV (NES, 2024). y Observatorio del Emprendimiento de Espana (2024)..

en dicho grafico, la CAPV ocupa una posicion
privilegiada (11), con una valoracion de 53 con
respecto a los paises de altos ingresos. Ademas,
se sitla por encima de paises como Japon (5,1),
Estados Unidos (5,1), Noruega (5), Francia (4,8) y
Alemania (4,6), entre otros.

En cuanto a las comunidades, segun se observa
en el Grafico 815, la CAPV (5,3) se sitUa en se-
gundo lugar, al mismo nivel de la Comunidad
de Madrid (53) y por encima de Asturias (5]1) y
Cataluna (5,1) y también de la media de Espana
(4,3), que estd muy por debajo.

Por su parte, el Grafico 816 muestra el bench-
marking de las condiciones del entorno a par-
tir de la opinidn de las personas expertas vascas
(36), esparnolas (36) y europeas (711) entrevistadas
en 2024. Respecto a las valoraciones medias de
las personas expertas originarias de los paises
de la UE-27 de ingresos altos y Espana, la CAPV
destaca en 12 de las 13 condiciones formales del
entorno: acceso a infraestructuras fisicas y de
servicios, programas gubernamentales, poli-
ticas gubernamentales (tanto en burocracia y
regulaciones como en prioridad y apoyo), apo-

yo financiero, barreras al mercado interno, nivel
emprendedor de la educacion: primaria y secun-
daria. Asimismo, la CAPV destaca en la condicion
informal del entorno: normas sociales y cultura-
les y apoyo de la sociedad. Cabe decir también
que, para el resto de las condiciones del entorno,
la CAPV se situa en segundo lugar en el bench-
marking realizado, evidenciando de nuevo la ro-
bustez del ecosisterma emprendedor vasco.

En el Grafico 817 se puede ver por un lado que
la CAPV se sitUa por encima de Espanay la me-
dia de la UE en cuanto a la opinidon de los ex-
pertos/as relativa a la prioridad que las empre-
sas nuevas asignan tanto a las buenas practicas
medioambientalesy las buenas practicas socia-
les como a la prioridad que las empresas asig-
nan al rendimiento econémico.

En lo relativo a los apoyos y recomendaciones,
el benchmarking también se ha realizado con
Espafay Europa (véase la Tabla 8.2).

Encuantoalosapoyos, las personas expertas del

Pais Vasco no coinciden en la prioridad que dan
a dichos apoyos (programas gubernamentales,
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Grafico 8.16. Valoracién comparativa de las condiciones del entorno. Comparacién entre la CAPV, Espafia y la media de la
Unién Europa, 2024.

Nota: *En esta edicidn, los paises de la UE-27 de ingresos altos que participaron en el estudio NES del proyecto GEM fueron:
Alemania, Austria, Chipre, Croacia, Eslovaquia, Eslovenia, Espafa, Estonia, Francia, Grecia, Hungria, Italia, Letonia, Lituania,
Luxemburgo, Polonia, Rumania, Suecia.

Fuente: GEM CAPV (NES, 2024) y Observatorio del Emprendimiento de Espafia (2024).

Prioridad que las empresas nuevas asignan
a las buenas practicas sociales

CAPV

Espana
—— Media UE*

> Espafa y = Media UE
@ <Espana o <Media UE
@ <Espafia y<Media UE

Prioridad que las empresas Prioridad que las empresas nuevas
nuevas asignan a las buenas asignan al, rendimiento
practicas medioambientales economico

Grafico 8.17. Valoracién media sobre la prioridad asignada por las empresas nuevas a distintos aspectos de la sostenibilidad.
Comparacion entre la CAPV, Espanay la media de la Unién Europea, 2024.

Nota: *En esta edicidn, los paises de la UE-27 de ingresos altos que participaron en el estudio NES del proyecto GEM fueron:
Alemania, Austria, Chipre, Croacia, Eslovaquia, Eslovenia, Espafa, Estonia, Francia, Grecia, Hungria, Italia, Letonia, Lituania,
Luxemburgo, Polonia, Rumania, Suecia.

Fuente: GEM CAPV (NES, 2024) y Observatorio del Emprendimiento de Espafa (2024).
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Apoyos

Media UE*

Recomendaciones

1 Capacidad Transferencia de Programas Politicas Apoyo Apoyo
emprendedora [+D gubernamentales gubernamentales financiero financiero
2 Politicas Politicas Politicas Apoyo Politicas Politicas
gubernamentales gubernamentales gubernamentales financiero gubernamentales gubernamentales
3 Apoyo Educacion, Transferencia de Educacion, Capacidad Educacion,
financiero formacion I+D formacion emprendedora formacion

Tabla 8.2. Analisis comparativo de las tres principales condiciones del entorno en las que se observan apoyos y se sefalan
recomendaciones para la mejora de la actividad emprendedora, segudn la opinién de las personas expertas entrevistadas en

la CAPV, Espanay la media de la Unidn Europea, 2024.

Nota: * En esta edicion, los paises de la UE-27 de ingresos altos que participaron en el estudio NES del proyecto GEM fueron:
Alemania, Austria, Chipre, Croacia, Eslovaquia, Eslovenia, Espafa, Francia, Grecia, Hungria, Letonia, Lituania, Luxemburgo,

Paises Bajos, Polonia, Rumania y Suecia.

Fuente: GEM CAPV (NES, 2024) y Observatorio del Emprendimiento de Espafia (2024).

politicas gubernamentales, y transferencia de
[+D) con sus homonimos en Europa (capacidad
emprendedora, politicas gubernamentales, y
apoyo financiero) y Espafna (transferencia de
I+D, politicas gubernamentales y educacion y
formacion). Asimismo, la CAP coincide, pero no
en el mismo orden con Europa y Espafa en el
apoyo relativo a las politicas gubernamentales,
y con Espafia en la transferencia de [+D.

En referencia a las recomendaciones, las per-
sonas entrevistadas en el Pais Vasco coinciden
con los/las expertos/as de Espafa en cuanto al
apoyo financiero y las politicas gubernamenta-
les como primera recomendacion y coinciden
con las personas expertas de Europa en refe-
rencia a la tercera recomendacion relativa a la
educacion, formacion. En este sentido, podria
decirse que la opinidén de las personas exper-
tas de los tres contextos considerados conver-
ge de forma general en cuanto a las propuestas

de mejora de sus respectivos ecosistemas em-
prendedores.

Si se realiza la comparaciéon entre el Pais Vasco,
Catalufia, Madrid y Navarra, como comunida-
des auténomas con similares caracteristicas
socioeconémicas, se observa que hay poca va-
riacion en la mayoria de las valoraciones que
otorgan las personas expertas entrevistadas a
cada una de las condiciones del entorno em-
prendedor. De todos modos, el entorno de la
CAPV sale mejor valorado por encima del resto
de comunidades consideradas en referencia a
los programas gubernamentales, transferen-
cia I+D, dinamica del mercado interno, y ba-
rreras de acceso al mercado interno. También
obtiene la mejor valoracién pero igualada con
la Comunidad de Madrid en politicas guberna-
mentales: prioridad y apoyo. Asi pues, la CAPV
muestra un ecosistema emprendedor robusto
y de futuro.
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Comunidades auténomas

Castilla - La Mancha

Andalucia
Baleares
Canarias
Cantabria
Castillay Le6n
Cataluina

C. Valenciana
Extremadura
C. de Madrid
Navarra

Pais Vasco

5
&

37

W
(4}
[1,]
[
w
N

39 44 36

W
()}

N.° de expertos entrevistados 36

Apoyo financiero: Fondos suficientes 37 36 44 44 36 39 44 44

Apoyo financiero: Facilidad de 42 43 48 50 37 41 42 49
obtencion (*)

Politicas gubernamentales.: prioridad, 47 42 46 41 39 44 41 49

apoyo

Politicas gubernamentales.: fiscal, 45 39 48 46 42 39 4] 46
burocracia

Programas gubernamentales 58 58 63 54 53 54 50 57
Educacioén: primaria y secundaria 34 29 47 38 30 38 33 38
Educaciéon: media y superior 55 46 55 50 49 53 56 53
Transferencia 1+D 41 4] 48 48 37 42 42 46

Infraestructura comercial y profesional 55 54 59 59 54 52 53 58

Dinamica del mercado interno 36 48 44 48 44 4] 44 42

Barreras de acceso al mercado interno 45 46 48 54 40 42 39 47

Infraestructura fisica y de servicios 65 64 64 63 61 62 59 69

Normas sociales y culturales 430 448528 SORA 4R 468 450 4,8

Tabla 8.3. Valoracion de las condiciones para emprender en las Comunidades Auténomas espafiolasy en la CAPV en 2024.
Nota: (*) Condicién medida a partir de 2021.
Fuente: Observatorio del Emprendimiento de Espafa (2024).
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Anexo 2.1. Ficha técnica del estudio: Encuesta NES

FICHA TECNICA DE LA ENCUESTA A LAS PERSONAS EXPERTAS

Poblacién objetivo Personas con representatividad en cada una de las
condiciones del entorno
Muestra 36 personas distribuidas por provincia
B e e A C e L N e
Metodologia Encuesta Online asistida por el GERA Data Quality Team.

Integrada por una serie de preguntas cerradas valoradas en
una escala Likert de 5 puntos, asi como también por una
serie de preguntas abiertas en las que se consulta la opinién
de los encuestados sobre los principales obstaculos, apoyos
y recomendaciones en relacidn a las condiciones del entorno
que influyen en la actividad emprendedora de la CAPV.

Trabajo de campo Equipo investigador del proyecto GEM CAPV
Grabacion y creacién de base de datos GERA Data Quality Team y Equipo investigador proyecto
GEM CAPV.

Segun el area de experiencia, las 36 personas vascas expertas entrevistadas se distribuyen de la siguiente ma-
nera:

Area de experiencia

c 8 8 S < 3 E
© 0 c ® o 3 = 3 S
g s | Sg | EE 50 | S8 | 8| Sg | 88
S o & © 5 8 K - o = 5.0 .
o c o £ c 0 [ E = w0 Q
< © a5 5 c @5 @ O W= o
= = 8 a8 © £ 3 o o @
; 5| 3 = | E | T |
Araba 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9
Bizkaia 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18
Guipuzkoa 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9
Total 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

El perfil sociodemografico y profesional de las personas expertas vascas entrevistadas es el siguiente:
Sexo: Categoria profesional:

27,8% es emprendedor/a

¢ 50% de hombres ° > 3 )
« 50% de mujeres « 8,3% es inversor/a, financiador/a o banquero/a
« 8,3% es gestor/a de politicas publicas
Edad: o 11,1% es proveedor privado de servicios y apoyo a
» Edad promedio de 44 afios empresas o o
o 139% es proveedor publico de servicios y apoyo a
Afos de experiencia: empresas A A
o 2,8% es educador o investigador
» Experiencia promedio de 10 afos en areas relacio- » 25% es combinacion de dos o mas categorias de las
nadas con el emprendimiento anteriores, incluido inversor, financiador o banque-
ro
Nivel de estudios: o 2,8% es otra categoria profesional no listada

o 57% con formacion profesional
o 22,9% con formacion de grado universitario
o 714% con formacion de posgrado universitario
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Tras el analisis de los datos recogidos por el proyecto GEM de la
CAPV en la edicion 2024-2025, a través de |la encuesta a la pobla-
cion de 18-64 anos (APS) y de la entrevista dirigida a personas
expertas (NES), a continuacion, se detallan las principales con-
clusiones derivadas del estudio.

Conclusiones vy reflexiones finales

El diagnostico que ofrece el informe Global Entrepreneurship Monitor CAPV 2024-25 refleja una
situacion de estabilidad, con indicios prometedores de calidad y proyeccién, especialmente en
términos de innovacidon y perspectivas de crecimiento. Algunas de las conclusiones y reflexiones
finales con las que nos gustaria concluir este informe serian las siguientes:

e |a tasa de actividad emprendedora en la CAPV prosigue una senda de estabilidad, con ciertos
indicios de leve crecimiento, que hacen que se sitUe ya a mas de un punto de la tasa promedio en
las dos Ultimas décadas. El fuerte repunte del emprendimiento potencial observado en los Ulti-
mos afos parece ralentizarse si bien sigue estando a un punto de distancia de la media historica.
Tal y como se ha subrayado desde el inicio de este proyecto en base a la evidencia empirical?7l, |o re-
levante no es que la TEA alcance valores muy elevados, sino que se sitde en un nivel acorde al gra-
do de desarrollo econémico de Euskadi, dentro de un modelo de emprendimiento considerado
mas selectivo que masivo. Dicho esto, la persistencia en el tiempo de una TEA inferior a la media
UE sugiere la existencia de un margen saludable de crecimiento de la «tension emprendedora»
en el territorio. En ausencia de esa tension, se corre el riesgo de desaprovechar los beneficios que
conlleva un mayor dinamismo emprendedor, en forma de renovacion del tejido productivo, di-
versificacion hacia sectores emergentes y mayor capacidad de adaptacion y resiliencia frente a
cambios globales.

e Mas alla de la estabilidad cuantitativa, se observa un cambio cualitativo muy notable en las caracteris-
ticas de la actividad emprendedora en el territorio. Algunos datos apuntan claramente en esta direc-
cién: crece con mucha fuerza la proporcion de nuevos negocios que innovan en producto O Procesocs;
aumenta el tamano inicial de los proyectos, que incluye ademas unas aspiraciones de crecimiento mas
ambiciosas; se alcanza un maximo histérico en la proporcion de iniciativas con alta internacionaliza-
cién de sus ventas; y ganan protagonismo motivaciones vinculadas tanto al impacto social como a la
generacion de riqueza. En su conjunto, todos ellos son indicios que sugieren que el emprendimiento
en Euskadi transita hacia un perfil mas innovador, abierto al mundo y con mayor ambicion transforma-
dora. Ademas, el auge de las motivaciones ligadas al impacto social y la creacion de riqueza refuerza la
legitimidad del emprendimiento como via reconocida y compartida de contribuir al progreso colectivo.

e Este cambio en el mix de motivaciones también se observa tras detectarse un descenso notable
en la proporcion de la poblacion emprendedora cuya decision de emprender responde exclusiva-
mente al hecho de tener que ganarse la vida por falta de empleo (15,5% frente al 23,3% y 33,3% en
2023y 2022 respectivamente). Aun asi, el descenso observado no debe llevar a descuidar las nece-
sidades propias de este colectivo emprendedor, siendo importante seguir cuidando aquellos pro-

[27] Wennekers, S, van Stel, A, Thurik, R, & Reynolds, P. (2005). Nascent Entrepreneurship and the Level of Economic
Development. Small Business Economics, 24(3), 293-309.
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gramas adaptados a colectivos especialmente vulnerables (desempleados, migrantes, etc.), que
integren capacitacion practica, asesoramiento y acceso a microfinaciacion. Se sabe ademas que
estos tres factores aumentan la supervivencia y la calidad del autoempleo cuando se articulan de
forma integrada y no como ayudas econdmicas puntuales o aisladas, por lo que es recomendable
incidir en programas de intervencion que coordinen conjuntamente acciones de distinta indole
como ya sucede con los dirigidos al emprendimiento innovador(?8l,

e | a fortaleza del mercado laboral, unida a la creciente demanda futura de perfiles técnicos
en sectores estratégicos, constituye al mismo tiempo una oportunidad y un desafio para el
emprendimiento por oportunidad en la CAPV. En este contexto, la decision individual de em-
prender puede posponerse o incluso descartarse, con el riesgo que implica desaprovechar la
capacidad y el talento innato de ciertas personas que contarian con el perfil y las cualidades
adecuadas para emprender. En este escenario, se refuerza la importancia del intraemprendi-
miento como férmula para canalizar dicho potencial, propiciando que la iniciativa individual y
la orientacion innovadora de estas personas se materialice en nuevos proyectos o modelos de
negocio con capacidad de generar un impacto mayor. Férmulas de emprendimiento parcial o
hibrido, licencias o permisos flexibles asi que la creacidén de entornos de prueba para el testeo
de ideas pueden ser instrumentos interesantes para aprovechar talento emprendedor latente
en el seno de las organizaciones.

e Eldescensodelaedad media de quienes han emprendido marca un punto de inflexion, tras anos
en los que la CAPV ocup® la primera posicion en el contexto internacional en cuanto a proporcion
de poblacion emprendedora sénior (55-64 ahos). El repunte de la actividad entre la poblacion
joven, después de una etapa prolongada de minimos histdricos, contribuye a una mayor diversifi-
cacion generacional de la actividad emprendedora. Esta mayor diversidad puede ser considerada
una oportunidad y representa quizas un signo de madurez dentro del ecosistema, siendo capaz
de combinar con mayor equilibrio perfiles mas sénior con generaciones mas jovenes de empren-
dedores. Desde el punto de vista de las politicas publicas, segmentar los apoyos por etapa vital
puede ser interesante, favoreciendo mecanismos de mentorizacion intergeneracional alineados
con la agenda de emprendimiento inclusivo de la OCDER?l que muestra que la poblacion em-
prendedora situada en los extremos de edad requiere de instrumentos especificos de capacita-
cion, asesoramiento y acceso a financiacion.

e En clave de género, la combinacion de mayor miedo al fracaso y menor percepcion de oportu-
nidades, unido a un menor capital de arranque, pueden estar limitando el tamano objetivo y la
velocidad de crecimiento de los proyectos liderados por mujeres. De hecho, vuelven a detectar-
se unas aspiraciones de crecimiento mas contenidas por parte de las mujeres que han empren-
dido en la CAPV, a lo que se suma una menor propension inicial a la innovaciéon e internaciona-
lizacion ya sefalada en informes anteriores. Los datos en la CAPV revelan algo sobre lo que ya
existe evidencia a nivel internacionall9y es que las emprendedoras parten de niveles de renta
Yy rigueza menores que pueden generar brechas estructurales en el acceso a financiacioén, algo
gue puede alterar el rumbo vy los itinerarios futuros de los proyectos iniciados por mujeres. Este
diagnostico invita a reforzar mecanismos de intervencion validados con éxito en otros paises y
regiones, como instrumentos de financiacion con enfogque de género (garantias y microfinan-

[28] Bradley, S. W, Kim, P. H., Klein, P. G, McMullen, J. S, & Wennberg, K. (2021). Policy for innovative entrepreneurship:
Institutions, interventions, and societal challenges. Strategic Entrepreneurship Journal,15(2), 167-184

[29] OCDE/ Comision Europea (2023): The Missing Entrepreneurs 2023: Policies for Inclusive Entrepreneurship and
Self-Employment. OECD Publishing, Paris.

[30] OCDE (2021): Entrepreneurship Policies through a Gender Lens. OECD Studies on SMEs and Entrepreneurship.
OECE Publishing, Paris.
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zas), programas de redes y mentoria que eleven la autoconfianza y mitiguen el temor al fracaso
asi como contemplar con atencidn aquellos factores vinculados a restricciones de tiempo, cui-
dado y conciliacidon. En conjunto, se trataria de reducir aquellas fricciones en clave de género
gue impediririan que proyectos liderados por mujeres puedan consolidarse, competir y escalar
en condiciones equivalentes

e [E| notable incremento de la actividad emprendedora liderada por personas migrantes en Eus-
kadi constituye un fendmeno de gran interés. Reforzar la atraccion y el aprovechamiento de
talento internacional y migrante supone una oportunidad estratégica de futuro. Existe eviden-
cial¥ sobre la contribucion del colectivo emprendedor migrante a la innovacion, el mestizaje
creativoy la diversificacion del tejido productivo, si bien es importante el despliegue de politicas
inclusivas y programas especificos que reduzcan barreras (econdmicas, culturales o linguisti-
cas) y faciliten su acceso a redes profesionales locales, favoreciendo su plena integracion en el
ecosistema de la region.

e [l emprendimiento puede desempenar un papel central en la respuesta a los grandes retos glo-
bales de futuro. Entre ellos, destacan dos ambitos particularmente relevantes. En primer lugar,
los proyectos de impacto transformador, orientados a resolver necesidades sociales y medioam-
bientales desatendidas, pueden contar con ventanas de oportunidad atractivas que la CAPV de-
beria aprovechar mediante mecanismos de colaboracidn, financiacidn especializada y redes que
aseguren su escalado. En segundo lugar, el emprendimiento constituye un aliado imprescindible
para traducir los avances de la [+D+i en soluciones comercializables, lo que convierte al fomento
del deep tech en una prioridad estratégica alineada con las politicas europeas. La CAPV parte de
una posicion soélida en este terreno si atendemos al incremento del dato en el emprendimiento
industrial y el aumento de proyectos basados innovaciones de alto alcance. Todo ello configuraria
un escenario fértil para canalizar la capacidad transformadora del emprendimiento hacia el de-
sarrollo econdmico y social del territorio.

Aunque los datos utilizados en la elaboracion de este informe han sido recopilados por el Consorcio
GEM, su andlisis e interpretacion es responsabilidad de los/as autores/as.

[31] OCDE (2024): International Migration Outlook 2024, OECD Publishing, Paris.
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